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Finding Information

Q NOTE: Some features or media may be optional and may not ship with your
computer. Some features or media may not be available in certain countries.

Q NOTE: Additional information may ship with your computer.

What Are You Looking For?

Find It Here

* A diagnostic program for my
computer

* Drivers for my computer

* Desktop System Software (DSS)

Drivers and Utilities Media

NOTE: The Drivers and Utilities media may be
optional and may not ship with your computer.

Drivers are already installed on your
computer. You can use the media to reinstall
drivers (see the online User’s Guide), to run
the Dell Diagnostics (see "Dell Diagnostics”
on page 48).

Readme files may be included on your media
to provide last-minute updates about
technical changes to your computer or
advanced technical-reference material for
technicians or experienced users.

NOTE: Drivers and documentation updates can
be found at support.dell.com.
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What Are You Looking For?

Find It Here

* Basic troubleshooting information
* How to run the Dell Diagnostics
* Tools and utilities

* How to set up a printer

Quick Reference Guide

NOTE: This document may be optional and may
not ship with your computer.
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NOTE: This document is available as a PDF at
support.dell.com.

* Warranty information

* Terms and Conditions (U.S. only)
* Safety instructions

* Regulatory information

* Ergonomics information

* End User License Agreement

Dell™ Product Information Guide

Proguet Isfermatien Guida

* How to remove and replace parts
* Specifications
* How to configure system settings

¢ How to troubleshoot and solve
problems

6 | Quick Reference Guide
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Microsoft Windows Help and Support Center

1 Click the Windows Vista Start button—
Help and Support— Dell User and System
Guides— System Guides.

2 Click the User’s Guide for your computer.



What Are You Looking For?

Find It Here

* Service Tag and Express Service
Code

Service Tag and Microsoft® Windows®

License

* Microsoft Windows License Label These labels are located on your computer.

* Use the Service Tag to identify your
computer when you use support.dell.com or
contact support.

* Enter the Express Service Code to direct
your call when contacting support.

NI eeapesenecs
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NOTE: As an increased security measure, the
newly designed Microsoft Windows license
label incorporates a missing portion or "hole" to
discourage removal of the label.
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What Are You Looking For?

Find It Here

Solutions — Troubleshooting hints  Dell Support Website — support.dell.com

and tips, articles from technicians,
and online courses, frequently
asked questions

Community — Online discussion
with other Dell customers

Upgrades — Upgrade information
for components, such as memory,
the hard drive, and the operating

system

Customer Care — Contact
information, service call and order
status, warranty, and repair
information

Service and support — Service call
status and support history, service
contract, online discussions with
technical support

Dell Technical Update Service —
Proactive e-mail notification of
software and hardware updates for
your computer

Reference — Computer
documentation, details on my
computer configuration, product
specifications, and white papers

Downloads — Certified drivers,
patches, and software updates

[ Quick Reference Guide

NOTE: Select your region or business segment
to view the appropriate support site.



What Are You Looking For? Find It Here

* Desktop System Software To download Desktop System Software:
(DSS) — If you reinstall the 1 Go to support.dell.com, sclect your region
operating system for your or business segment, and enter your Service
computer, you should also reinstall Tag.

the DSS utility. DSS provides
critical updates for your operating
system and support for processors,
optical drives, USB devices, and so
on. DSS is necessary for correct  NOTE: The support.dell.com user interface may
operation of your Dell computer. ~ vary depending on your selections.

The software automatically detects

your computer and operating

system and installs the updates

appropriate for your configuration.

2 Select Drivers & Downloads and click Go.

3 Click your operating system and search for
the keyword Desktop System Software.

* How to use Windows Windows Help and Support Center
* How to work with programs and 1 To access Windows Help and Support:

files * In Windows XP, click Start and click Help
* How to personalize my desktop and Support.

* In Windows Vista™, click the Windows
Vista start button e — Help and
Support.

2 Type a word or phrase that describes your
problem and click the arrow icon.

3 Click the topic that describes your problem.
4 Follow the instructions on the screen.

* How to reinstall my operating Operating System Media
system

NOTE: The Operating System media may be
optional and may not ship with your computer.
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What Are You Looking For?

Find It Here

The operating system is already installed on
your computer. To reinstall your operating
system, use the Operating System disc, and sce
the online User’s Guide.

OPERATING 5YSTEM

After you reinstall your operating system, use
the Drivers and Utilities disc to reinstall
drivers for the devices that came with your
computer.

Your operating system product key label is
located on your computer.

NOTE: The color of your disc varies based on
the operating system you ordered.

Before You Begin

Before Working Inside Your Computer

Use the following safety guidelines to help protect your computer from
potential damage and to help to ensure your own personal safety.

CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions in the Product Information Guide.

o NOTICE: Handle components and cards with care. Do not touch the components
or contacts on a card. Hold a card by its edges or by its metal mounting bracket.
Hold a component such as a processor by its edges, not by its pins.

10
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o NOTICE: Only a certified service technician should perform repairs on your
computer. Damage due to servicing that is not authorized by Dell is not covered by
your warranty.

o NOTICE: When you disconnect a cable, pull on its connector or on its pull-tab, not
on the cable itself. Some cables have connectors with locking tabs; if you are
disconnecting this type of cable, press in on the locking tabs before you disconnect
the cable. As you pull connectors apart, keep them evenly aligned to avoid bending
any connector pins. Also, before you connect a cable, ensure that both connectors
are correctly oriented and aligned.

NOTICE: To avoid damaging the computer, perform the following steps before you
begin working inside the computer.

Turn off your computer (see "Turning Off Your Computer" on page 12).
CAUTION: Never apply power to the computer when the cover has been removed.

NOTICE: To disconnect a network cable, first unplug the cable from your computer
and then unplug the cable from the network device.

opP>- ©

Disconnect all telephone or network cables from the computer.

Disconnect your computer and all attached devices from their electrical
outlets.

Press the power button to ground the system board.

4

o NOTICE: Before touching anything inside your computer, ground yourself by
touching an unpainted metal surface, such as the metal at the back of the computer.
While you work, periodically touch an unpainted metal surface to dissipate static
electricity, which could harm internal components.

Adding and Replacing Parts

This section provides procedures for removing and installing the components
in your computer. Unless otherwise noted, each procedure assumes that the
following conditions exist:

*  You have performed the steps in "Turning Off Your Computer" on page 12
and "Before Working Inside Your Computer" on page 10.

™

*  You have read the safety information in the Dell™ Product Information

Guide.

* A component can be replaced or—if purchased separately—installed by
performing the removal procedure in reverse order.
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Recommended Tools

The procedures in this document may require the following tools:

Small flat-blade screwdriver

Small Phillips screwdriver

Small plastic scribe

Turning Off Your Computer

o NOTICE: To avoid losing data, save and close all open files and exit all open
programs before you turn off your computer.

12

Shut down the operating system:

a
b

Save and close all open files and exit all open programs.

In the Microsoft® Windows® XP operating system, click Start— Shut
Down— Shut down.

In Microsoft® Windows Vista™, click the Windows Vista Start button
, in the lower-left corner of the desktop, click the arrow in the
lower-right corner of the Start menu as shown below, and then click

Shut Down.

[ — S
—_— a

The computer turns off after the operating system shutdown process is
complete.

Ensure that the computer and all attached devices are turned off. If your
computer and attached devices did not automatically turn off when you
shut down your operating system, press and hold the power button for
about 4 seconds to turn them off.
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Setting Up Your Computer

Installing Your Computer in an Enclosure

Installing your computer in an enclosure can restrict the airflow and impact
your computer’s performance, possibly causing it to overheat. Follow the
guidelines below when installing your computer in an enclosure:

o NOTICE: The operating temperature specifications indicated in this manual
reflects the maximum ambient operating temperature. The room ambient
temperature needs to be a consideration when installing your computer in an
enclosure. For example, if the ambient room temperature is at 25°C (77°F),
depending on your computer’s specifications, you only have 5° to 10°C (9° to 18°F)
temperature margin before you reach your computer’s maximum operating
temperature. For details about your computer’s specifications, see the online User’s
Guide.

*  Leavea 10.2 cm (4 in) minimum clearance on all vented sides of the
computer to permit the airflow required for proper ventilation.

* If your enclosure has doors, they need to be of a type that allows at least
30 percent airflow through the enclosure (front and back).
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* If your computer is installed in a corner on a desk or under a desk, leave at
least 5.1 cm (2 in) clearance from the back of the computer to the wall to
permit the airflow required for proper ventilation.

o NOTICE: Do not install your computer in an enclosure that does not allow airflow.
Restricting the airflow impacts your computer’s performance, possibly causing it to
overheat.
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Setting Up a Home and Office Network

Connecting to a Network Adapter
To connect a network cable:

Q NOTE: Plug the network cable into the network adapter connector on the
computer. Do not plug the network cable into the modem connector on the
computer. Do not plug a network cable into a telephone wall jack.

1 Connect the network cable to the network adapter connector on the back
of your computer.
Insert the cable until it clicks into place, and then gently pull it to ensure
that it is secure.

2 Connect the other end of the network cable to a network device.
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network

adapter
connector
J —-—’
__ network
/ \/ device
network adapter connector on computer network cable
Network Setup
Windows XP

The Microsoft® Windows® XP operating system provides a Network Setup
Wizard to guide you through the process of sharing files, printers, or an
Internet connection between computers in a home or small office.

1 Click the Start button, point to All Programs— Accessories—
Communications, and then click Network Setup Wizard.

On the Network Setup Wizard welcome screen, click Next.
Click Checklist for creating a network.

2
3
Q NOTE: Selecting the connection method This computer connects directly to the
Internet enables the integrated firewall provided with Windows XP Service Pack 1
(SP1) or later.

4 Complete the checklist and required preparations.

5 Return to the Network Setup Wizard and follow the instructions on the
screen.

16 | Quick Reference Guide



Windows Vista

To make changes to your network setup in Microsoft® Windows Vista™:

1

Click the Windows Vista Start button, e, and then click Network—
Network and Sharing Center.

Click Set up a connection or network.

Select the type of network connection you want to make and follow the
instructions on the screen.

When finished, close the Network and Sharing Center.

Connecting to the Internet
Q NOTE: ISPs and ISP offerings vary by country.

To connect to the Internet, you need a modem or network connection and an
Internet service provider (ISP). Your ISP will offer one or more of the
following Internet connection options:

DSL connections that provide high-speed Internet access through your
existing telephone line or cellular telephone service. With a DSL
connection, you can access the Internet and use your telephone on the
same line simultancously.

Cable modem connections that provide high-speed Internet access
through your local cable TV line.

Satellite modem connections that provide high-speed Internet access
through a satellite television system.

Dial-up connections that provide Internet access through a telephone line.
Dial-up connections are considerably slower than DSL and cable (or
satellite) modem connections.

Wireless LAN connections that provide Internet access using Bluetooth®
wireless technology.

If you are using a dial-up connection, connect a telephone line to the modem
connector on your computer and to the telephone wall jack before you set up
your Internet connection. If you are using a DSL or cable/satellite modem
connection, contact your ISP or cellular telephone service for setup
instructions.
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Setting Up Your Internet Connection

To set up an Internet connection with a provided ISP desktop shortcut:
1 Save and close any open files, and exit any open programs.
2 Double-click the ISP icon on the Microsoft® Windows® desktop.
3 Follow the instructions on the screen to complete the setup.

If you do not have an ISP icon on your desktop or if you want to set up an
Internet connection with a different ISP, perform the steps in the following
section that corresponds to the operating system your computer is using.

Q NOTE: If you are having problems connecting to the Internet, see "Setting Up a
Home and Office Network" on page 15. If you cannot connect to the Internet but
have successfully connected in the past, the ISP might have a service outage.
Contact your ISP to check the service status, or try connecting again later.

Windows XP
1 Save and close any open files, and exit any open programs.
2 Click Start— Internet Explorer.

The New Connection Wizard appears.

3 Click Connect to the Internet.
In the next window, click the appropriate option:

* If you do not have an ISP and want to select one, click Choose from a
list of Internet service providers (ISPs).

* If you have already obtained setup information from your ISP but you
did not receive a setup CD, click Set up my connection manually.

* Ifyou have a CD, click Use the CD I got from an ISP,
5 Click Next.

If you selected Set up my connection manually, continue to step 6.
Otherwise, follow the instructions on the screen to complete the setup.

Q NOTE: If you do not know which type of connection to select, contact your ISP,

6 Click the appropriate option under How do you want to connect to the
Internet?, and then click Next.

7 Use the setup information provided by your ISP to complete the setup.
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Windows Vista™

Q NOTE: Have your ISP information ready. If you do not have an ISP, the Connect to

the Internet wizard can help you get one.

Save and close any open files, and exit any open programs.

Click the Windows Vista Start button e, and click Control Panel.
Under Network and Internet, click Connect to the Internet.

The Connect to the Internet window appears.

Click either Broadband (PPPoE) or Dial-up, depending on how you want
to connect:

*  Choose Broadband if you will use a DSL, satellite modem, cable TV
modem, or Bluetooth wireless technology connection.

*  Chose Dial-up if you will use a dial-up modem or ISDN.

NOTE: If you do not know which type of connection to select, click Help me choose
or contact your ISP.

Follow the instructions on the screen and use the setup information
provided by your ISP to complete the setup.

Moving Information to a New Computer

You can use your operating system "wizards" to help you transfer files and
other data from one computer to another—for example, from an old
computer to a new computer. For instructions, see the following section that
corresponds to the operating system that your computer is running.

Microsoft® Windows® XP (Optional)

The Microsoft Windows XP operating system provides the Files and Settings
Transfer Wizard to move data from a source computer to a new computer.
You can transfer data, such as:

E-mail messages
Toolbar settings
Window sizes

Internet bookmarks
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You can transfer the data to the new computer over a network or serial
connection, or you can store it on removable media, such as a writable CD,
for transfer to the new computer.

Q NOTE: You can transfer information from an old computer to a new computer by
directly connecting a serial cable to the input/output (I/0) ports of the two
computers. To transfer data over a serial connection, you must access the Network
Connections utility from the Control Panel and perform additional configuration
steps, such as setting up an advanced connection and designating the host
computer and the guest computer.

For instructions on setting up a direct cable connection between two computers,
see Microsoft Knowledge Base Article #305621, titled How to Set Up a Direct Cable
Connection Between Two Computers in Windows XP This information may not be
available in certain countries.

For transferring information to a new computer, you must run the Files and
Settings Transfer Wizard. You can use the optional Operating System media
for this process or you can create a wizard disk with the Files and Settings
Transfer Wizard.

Running the Files and Settings Transfer Wizard With the Operating System Media

g NOTE: This procedure requires the Operating Systemmedia. This media is optional
and may not be included with certain computers.

To prepare a new computer for the file transfer:

1 Open the Files and Settings Transfer Wizard: click Start— All Programs—
Accessories— System Tools— Files and Settings Transfer Wizard.

2 When the Files and Settings Transfer Wizard welcome screen appears,
click Next.

3 On the Which computer is this? screen, click New Computer— Next.

On the Do you have a Windows XP CD? screen, click I will use the wizard
from the Windows XP CD— Next.

5 When the Now go to your old computer screen appears, go to your old or
source computer. Do not click Next at this time.
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To copy data from the old computer:

1
2

17

On the old computer, insert the Windows XP Operating System media.

On the Welcome to Microsoft Windows XP screen, click Perform
additional tasks.

Under What do you want to do?, click Transfer files and settings— Next.
On the Which computer is this? screen, click Old Computer— Next.

On the Select a transfer method screen, click the transter method you
prefer.

On the What do you want to transfer? screen, sclect the items you want to
transfer and click Next.

After the information has been copied, the Completing the Collection
Phase screen appears.

Click Finish.

To transfer data to the new computer:

1

On the Now go to your old computer screen on the new computer, click
Next.

On the Where are the files and settings? screen, select the method you
chose for transferring your settings and files and click Next.

The wizard reads the collected files and settings and applies them to your
new computer.

When all of the settings and files have been applied, the Finished screen
appears.

3 Click Finished and restart the new computer.

Running the Files and Settings Transfer Wizard Without the Operating System
Media

To run the Files and Settings Transfer Wizard without the Operating System
media, you must create a wizard disk that will allow you to create a backup
image file to removable media.

To create a wizard disk, use your new computer with Windows XP and
perform the following steps:

1

Open the Files and Settings Transter Wizard: click Start— All Programs—
Accessories— System Tools— Files and Settings Transfer Wizard.
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1

When the Files and Settings Transfer Wizard welcome screen appears,
click Next.

On the Which computer is this? screen, click New Computer— Next.

On the Do you have a Windows XP CD? screen, click I want to create a
Wizard Disk in the following drive— Next.

Insert the removable media, such as a writable CD, and click OK.

When the disk creation completes and the Now go to your ol d
conput er message appears, do not click Next.

Go to the old computer.

To copy data from the old computer:

1
2
3

On the old computer, insert the wizard disk.
Click Start— Run.

In the Open field on the Run window, browse to the path for fastwiz (on
the appropriate removable media) and click OK.

On the Files and Settings Transfer Wizard welcome screen, click Next.
On the Which computer is this? screen, click Old Computer— Next.

On the Select a transfer method screen, click the transfer method you
prefer.

On the What do you want to transfer? screen, select the items you want to
transfer and click Next.

After the information has been copied, the Completing the Collection
Phase screen appears.

Click Finish.

To transfer data to the new computer:

1

22

On the Now go to your old computer screen on the new computer, click
Next.

On the Where are the files and settings? screen, select the method you
chose for transferring your settings and files and click Next. Follow the
instructions on the screen.

The wizard reads the collected files and settings and applies them to your
new computer.
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When all of the settings and files have been applied, the Finished screen
appears.

3 Click Finished and restart the new computer.

Q NOTE: For more information about this procedure, search support.dell.com for
document #154781 (What Are The Different Methods To Transfer Files From My Old
Computer To My New Dell™ Computer Using the Microsoff® Windows® XpP
Operating System?).

Q NOTE: Access to the Dell™ Knowledge Base document may not be available in
certain countries.

Microsoft Windows Vista™ (Optional)

1 Click the Windows Vista Start button e, and then click Transfer files
and settings— Start Windows Lasy Transfer.

2 In the User Account Control dialog box, click Continue.
3 Click Start a new transfer or Continue a transfer in progress.

Follow the instructions provided on the screen by the Windows Fasy Transfer
wizard.

Setting Up a Printer

o NOTICE: Complete the operating system setup before you connect a printer to the
computer.

See the documentation that came with the printer for setup information,
including how to:

*  Obtain and install updated drivers.
*  Connect the printer to the computer.
* Load paper and install the toner or ink cartridge.

For technical assistance, refer to the printer owner's manual or contact the
printer manufacturer.
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Printer Cable

Your printer connects to your computer with either a USB cable or a parallel
cable. Your printer may not come with a printer cable, so if you purchase a
cable separately, ensure that it is compatible with your printer and computer.
If you purchased a printer cable at the same time you purchased your
computer, the cable may arrive in the computer’s shipping box.

Connecting Two Monitors

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions in the Product Information Guide.

If you purchased a graphics card that supports dual monitors, follow these
instructions to connect and enable your monitors. The instructions tell you
how to connect either two monitors (each with a VGA connector), one monitor
with a VGA connector and one monitor with a DVI connector, or a TV.

o NOTICE: If you are connecting two monitors that have VGA connectors, you must
have the optional DVI adapter to connect the cable. If you are connecting two
flat-panel monitors, at least one of them must have a VGA connector. If you are
connecting a TV, you may connect only one monitor (VGA or DVI) in addition to the TV.

Connecting Two Monitors With VGA Connectors

1 Shutdown your system.

Q NOTE: If your computer has integrated video, do not connect either monitor to the
integrated video connector. If the integrated video connector is covered by a cap,
do not remove the cap to connect the monitor or the monitor will not function.

2 Connect one of the monitors to the VGA (blue) connector on the back of
the computer.

3 Connect the other monitor to the optional DVI adapter and connect the
DVI adapter to the DVI (white) connector on the back of the computer.

4 Restart your system.
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1
3

optional DVI adapter 2 DVI (white) connector
TV-OUT connector 4 VGA (blue) connector

Connecting One Monitor With a VGA Connector and One Monitor With a DVI
Connector

1
2

Shutdown your system.

Connect the VGA connector on the monitor to the VGA (blue) connector
on the back of the computer.

Connect the DVI connector on the other monitor to the DVI (white)
connector on the back of the computer.

Restart your system.
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Connecting a TV

[E4 NOTE: You must purchase an S-video cable, available at most consumer electronics

stores, to connect a TV to your computer. It is not included with your computer.
Shutdown your system.

Connect one end of the S-video cable to the optional TV-OUT connector
on the back of the computer.

Connect the other end of the S-video cable to the S-video input connector
on your TV.

Connect the VGA or DVI monitor.

Restart your system.

Changing the Display Settings

1

After you connect the monitor(s) or TV, turn on the computer.
The Microsoft® Windows® desktop displays on the primary monitor.
Enable extended desktop mode in the display settings. In extended

desktop mode, you can drag objects from one screen to the other,
effectively doubling the amount of viewable work space.

Power Protection Devices

Several devices are available to protect against power fluctuations and
failures:

Surge protectors
Line conditioners

Uninterruptible power supplics (UPS)

Surge Protectors

Surge protectors and power strips equipped with surge protection help
prevent damage to your computer from voltage spikes that can occur during
electrical storms or after power interruptions. Some surge protector
manufacturers include warranty coverage for certain types of damage.
Carefully read the device warranty when choosing a surge protector. A device
with a higher joule rating offers more protection. Compare joule ratings to
determine the relative effectiveness of different devices.

26
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o NOTICE: Most surge protectors do not protect against power fluctuations or
power interruptions caused by nearby lightning strikes. When lightning occurs in
your area, disconnect the telephone line from the telephone wall jack and
disconnect your computer from the electrical outlet.

Many surge protectors have a telephone jack for modem protection. See the
surge protector documentation for modem connection instructions.

o NOTICE: Not all surge protectors offer network adapter protection. Disconnect the
network cable from the network wall jack during electrical storms.

Line Conditioners
o NOTICE: Line conditioners do not protect against power interruptions.

Line conditioners are designed to maintain AC voltage at a fairly constant
level.

Uninterruptible Power Supplies

o NOTICE: Loss of power while data is being saved to the hard drive may result in
data loss or file damage.

Q NOTE: To ensure maximum battery operating time, connect only your computer to
a UPS. Connect other devices, such as a printer, to a separate power strip that
provides surge protection.

A UPS protects against power fluctuations and interruptions. UPS devices
contain a battery that provides temporary power to connected devices when
AC power is interrupted. The battery charges while AC power is available. See
the UPS manufacturer documentation for information on battery operating
time and to ensure that the device is approved by Underwriters Laboratories

(UL).
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Desktop Computer

Front View

1 USB 2.0 connectors  Use the front USB connectors for devices that you connect
(2) occasionally, such as joysticks or cameras, or for bootable
USB devices (see "System Setup Options in the online
User’s Guide for more information on booting to a
USB device). It is recommended that you use the back
USB connectors for devices that typically remain
connected, such as printers and keyboards.

2 drive activity light The drive activity light is on when the computer reads
data from or writes data to the hard drive. The light
might also be on when a device such as an optical drive
is operating.

3 power button, Press the power button to turn on the computer.

The light in the center of this button indicates

power state.

o NOTICE: To avoid losing data, do not use the
power button to turn off the computer. Instead,
perform an operating system shutdown.

power light
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Dell badge

power light

diagnostic lights

LAN indicator light

headphone and
microphone
connectors

floppy drive
optical drive

Service Tag

This badge can be rotated to match the orientation of
your computer. To rotate the badge, place your fingers
around the outside of the badge, press firmly, and turn
the badge. You can also rotate the badge using the slot
provided near the bottom of the badge.

The power light illuminates and blinks or remains solid
to indicate different operating states:

* No light — The computer is turned off.

* Steady green — The computer is in a normal
operating state.

* Blinking green — The computer is in a power-saving
mode.

* Blinking or solid amber — See "Power Problems" in
the online User’s Guide.

To exit from a power-saving mode, press the power
button or use the keyboard or the mouse if it is
configured as a wake device in the Windows Device
Manager. For more information about sleep modes and
exiting from a power-saving mode, sce the online
User’s Guide.

See"Diagnostic Lights" on page 56" for a description of
light codes that can help you troubleshoot problems
with your computer.

Use the lights to help you troubleshoot a computer
problem based on the diagnostic code. For more
information, see "Diagnostic Lights" on page 56.

This light indicates that a LAN (local area network)
connection is established.

Use the microphone connector to attach a personal
computer microphone. On computers with a sound
card, the microphone connector is on the card.

Use the headphone connector to attach headphones
and most kinds of speakers.

Can contain an optional floppy drive.
Use the optical drive to play a CD/DVD.

Use the Service Tag to identify your computer when you
access the Dell Support website or call Support.
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Back View

6

card slots

back panel

connectors

power connector

voltage selector
switch

padlock rings

cover release latch

Access connectors for any installed PCI and PCI Express cards.

Plug USB, audio, and other devices into the appropriate
connector (see "Back Panel Connectors" on page 31 for
more information).

Insert the power cable.

For selecting voltage rating.

Padlock rings are for attaching a commercially available
antitheft device. The padlock rings allows you to secure the
computer cover to the chassis with a padlock to prevent
unauthorized access to the inside of the computer. To use
the padlock rings, insert a commercially available padlock
through the rings, and then lock the padlock.

Use this latch to open the computer cover.

& CAUTION: Ensure that none of the system air vents are blocked. Blocking them
would cause serious thermal problems.

30
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Back Panel Connectors

1

2

parallel
connector

link integrity
light

=}

™,

Connect a parallel device, such as a printer, to the parallel
connector. If you have a USB printer, plug it into a USB
connector.

{]

( }
©r
=

NOTE: The integrated parallel connector is automatically
disabled if the computer detects an installed card containing a
parallel connector configured to the same address. For more
information, see "System Setup Options" in the online Users
Guide.

* Green — A good connection exists between a 10-Mbps
network and the computer.

* Orange — A good connection exists between a 100-Mbps
network and the computer.

* Yellow — A good connection exists between a 1-Gbps
(1000-Mbps) network and the computer.

* Off — The computer is not detecting a physical
connection to the network.
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3 network adapter
connector

4 network activity

light
5 line-out

connector

6  microphone/line-
in connector

7 USB2.0
connectors (6)

To attach your computer to a network or broadband device,
connect one end of a network cable to either a network jack
or your network or broadband device. Connect the other
end of the network cable to the network adapter connector
on the back panel of your computer. A click indicates that
the network cable has been securely attached.

NOTE: Do not plug a telephone cable into the network
connector.

On computers with a network adapter card, use the
connector on the card.

It is recommended that you use at least Category 5 wiring
and connectors for your network. If you must use Category 3
wiring, force the network speed to 10 Mbps to ensure
reliable operation.

This light flashes yellow when the computer is transmitting
or receiving network data. A high volume of network tratfic
may make this light appear to be in a steady "on" state.

Use the green line-out connector to attach headphones and
most speakers with integrated amplifiers.

On computers with a sound card, use the connector on the
card.

Use the blue line-in connector to attach a record/playback
device such as a cassette player, CD player, or VCR.

Use the pink microphone connector to attach a personal
computer microphone for voice or musical input into a
sound or telephony program.

On computers with a sound card, use the connector on the
card.

Use the back USB connectors for devices that typically
remain connected, such as printers and keyboards.

It is recommended that you use the front USB connectors
for devices that you connect occasionally, such as joysticks or
cameras.
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8 VGA video Connect the monitor’s VGA cable to the VGA connector on
connector the computer.

On computers with a video card, use the connector on the
card.

9 serial connector  Connect a serial device, such as a handheld device, to the
serial port. The default designation is COMI for serial
connector 1.

For more information, see "System Setup Options" in the
online User’s Guide.

Removing the Computer Cover

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions in the Product Information Guide.

A CAUTION: To guard against electrical shock, always unplug your computer from
the electrical outlet before removing the cover.

Follow the procedures in "Before You Begin" on page 10.
NOTE: Ensure that sufficient space exists to support the removed cover.

1
o NOTICE: Ensure that you are working on a level, protected surface to avoid
scratching either the computer or the surface on which it is resting.

2 If you have installed a padlock through the padlock ring on the back panel,
remove the padlock.

3 Slide the cover release latch back as you lift the cover.
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1 sccurity cable slot 2 cover release latch

3 padlock ring

4 Pivot the cover up using the hinge tabs as leverage points.

5 Remove the cover from the hinge tabs and set it aside on a soft
nonabrasive surface.
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Inside View of Your Computer

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions in the Product Information Guide.

CAUTION: To avoid electrical shock, always unplug your computer from the
electrical outlet before removing the computer cover.

o NOTICE: Be careful when opening the computer cover to ensure that you do not
accidentally disconnect cables from the system board.

1 drives bay 2 power supply
(CD/DVD, floppy, and hard drive)

3 system board 4 card slots

5  heat sink assembly 6  front I/O panel
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System Board Components
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9 7
1 internal speaker connector 2 processor connector (CPU)
(INT_SPKR)
3 processor power connector 4 memory module connectors
(12ZVPOWER) (DIMM _1, DIMM _2)
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15
17

SATA drive connectors 6
(SATAO, SATA1)

power connector 8
(POWER)

RTC reset jumper (RTCRST) 10
battery socket (BATTERY) 12
PCI card connectors 14

(SLOT2 and SLOT3)
serial/ PS/2 connector (PS2/SER2) 16
floppy drive connector (FLOPPY)

front-panel connector

(FRONTPANEL)

SATA drive connectors
(SATA2, SATA3)

password jumper (PSWD)

PCI Express x16 card connector

(SLOTTI)
internal buzzer (SPKR)

fan connector (FAN_CPU)

Replacing the Computer Cover

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions located in the Product Information Guide.

1

Ensure that all cables are connected, and fold cables out of the way.

2 Ensure that no tools or extra parts are left inside the computer.

3 To replace the cover:

a

Align the bottom of the cover with the hinge tabs located along the

bottom edge of the computer.

Using the hinge tabs as leverage, rotate the cover downward to close it.

Snap the cover into place by pulling back on the cover release latch
and then releasing the latch when the cover is properly seated.

Ensure that the cover is seated correctly before moving the computer.
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Mini Tower Computer

Front View

1 Service Tag Use the Service Tag to identify your computer when you
access the Dell Support website or call Support.
2 optical drive Use the optical drive to play a CD/DVD.
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10

floppy drive
drive activity light

USB 2.0 connectors
(2)

diagnostic lights

power button,
power light

headphone connector

microphone
connector

LAN indicator light

A floppy drive is optional.

The drive activity light is on when the computer reads
data from or writes data to the hard drive. The light
might also be on when a device such as an optical drive
is operating.

Use the front USB connectors for devices that you connect
occasionally, such as joysticks or cameras, or for bootable
USB devices (see "System Setup Options” in the online
User’s Guide for more information on booting to a
USB device). It is recommended that you use the back
USB connectors for devices that typically remain
connected, such as printers and keyboards.

Use these lights to help you troubleshoot a computer
problem based on the diagnostic code. For more
information, see "Diagnostic Lights" on page 56.

Press the power button to turn on the computer.
The light in the center of this button indicates
power state.

o NOTICE: To avoid losing data, do not use the
power button to turn off the computer. Instead,
perform an operating system shutdown.

Use the headphone connector to attach headphones
and most kinds of speakers.

Use the microphone connector to attach a personal
computer microphone for voice or musical input into a
sound or telephony program.

On computers with a sound card, the microphone
connector is on the card.

This light indicates that a LAN (local area network)
connection is established.
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Back View

1 coverrelease latch  This latch allows you to open the computer cover.

2 padlock rings Padlock rings are for attaching a commercially available
antitheft device. The padlock rings allows you to secure the
computer cover to the chassis with a padlock to prevent
unauthorized access to the inside of the computer. To use
the padlock rings, insert a commercially available padlock
through the rings, and then lock the padlock.
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3 power connector  Insert the power cable.

4 voltage selector For selecting voltage rating.
switch

5 back panel Plug USB, audio, and other devices into the appropriate
connectors connector (see "Back Panel Connectors" on page 31 for

more information.

6 card slots Access connectors for any installed PCI and PCI Express cards.

A CAUTION: Ensure that none of the system air vents are blocked. Blocking them
would cause serious thermal problems.

Back Panel Connectors

1 parallel Connect a parallel device, such as a printer, to the parallel
connector connector. If you have a USB printer, plug it into a USB
connector.

NOTE: The integrated parallel connector is automatically
disabled if the computer detects an installed card containing a
parallel connector configured to the same address. For more
information, see "System Setup Options" in the online Users
Guide.
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2

3

link integrity
light

network adapter
connector

network activity
light

line-out
connector

microphone/line-
in connector

USB 2.0

connectors (6)

* Green — A good connection exists between a 10-Mbps
network and the computer.

* Orange — A good connection exists between a 100-Mbps
network and the computer.

* Yellow — A good connection exists between a 1-Gbps
(1000-Mbps) network and the computer.

* Off — The computer is not detecting a physical
connection to the network.

To attach your computer to a network or broadband device,
connect one end of a network cable to either a network jack
or your network or broadband device. Connect the other
end of the network cable to the network adapter connector
on the back panel of your computer. A click indicates that
the network cable has been securely attached.

NOTE: Do not plug a telephone cable into the network
connector.

On computers with a network adapter card, use the
connector on the card.

It is recommended that you use at least Category 5 wiring
and connectors for your network. If you must use Category 3
wiring, force the network speed to 10 Mbps to ensure
reliable operation.

This light flashes yellow when the computer is transmitting
or receiving network data. A high volume of network traffic
may make this light appear to be in a steady "on" state.

Use the green line-out connector to attach headphones and
most speakers with integrated amplifiers.

On computers with a sound card, use the connector on the
card.

Use the blue and pink line-in connector to attach a
record/playback device such as a cassette player, CD player,
or VCR; or personal computer microphone.

Use the back USB connectors for devices that typically
remain connected, such as printers and keyboards.

It is reccommended that you use the front USB connectors
for devices that you connect occasionally, such as joysticks or
cameras.

Quick Reference Guide



8 VGA video Connect the monitor’s VGA cable to the VGA connector on
connector the computer.

On computers with a video card, use the connector on the
card.

9 serial connector  Connect a serial device, such as a handheld device, to the
serial port. The default designation is COMI for serial
connector 1.

For more information, see "System Setup Options" in the
online User’s Guide.

Removing the Computer Cover

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions in the Product Information Guide.

A CAUTION: To guard against electrical shock, always unplug your computer from
the electrical outlet before removing the cover.

1 Follow the procedures in "Before You Begin" on page 10.
Q NOTE: Ensure that sufficient space exists to support the removed cover.

o NOTICE: Ensure that you are working on a level, protected surface to avoid
scratching either the computer or the surface on which it is resting.

2 Lay your computer on its side with the computer cover facing up.
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1
3

security cable slot 2 cover release latch

padlock ring

Release the computer cover by pulling it away from the front of the
computer and lifting it up.

Set the cover aside in a secure location.
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Inside View of Your Computer

6

1 floppy drive 2 optical drive
3 power supply 4 system board
5  heat sink assembly 6  hard drive
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System Board Components
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7
1 internal speaker connector 2 processor connector (CPU)
(INT_SPKR)
3 processor power connector 4 memory module connectors
(12VPOWER) (DIMM_1, DIMM_2)
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5  SATA drive connectors 6  front-panel connector

(SATAO, SATAL) (FRONTPANEL)
7 power connector 8  SATA drive connectors
(POWER) (SATA2, SATA3)
9  RTC reset jumper (RTCRST) 10 password jumper (PSWD)
11 battery socket (BATTERY) 12 PCI Express x16 card connector
(SLOTI)
13 PCI card connectors 14 internal buzzer (SPKR)

(SLOT2 and SLOT3)
15 serial/ PS/2 connector (PS2/SER2) 16  fan connector (FAN_CPU)
17 floppy drive connector (FLOPPY)

Replacing the Computer Cover

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions located in the Product Information Guide.

Ensure that all cables are connected, and fold cables out of the way.
Ensure that no tools or extra parts are left inside the computer.
To replace the cover:

a  Align the bottom of the cover with the hinge tabs located along the
bottom edge of the computer.

b  Using the hinge tabs as leverage, rotate the cover downward to close it.

¢ Snap the cover into place by pulling back on the cover release latch
and then releasing the latch when the cover is properly seated.

d  Ensure that the cover is seated correctly before moving the computer.

4 Move the computer to the upright position.

Solving Problems

Dell provides a number of tools to help you if your computer does not
perform as expected. For the latest troubleshooting information available for
your computer, see the Dell support website at support.dell.com.
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If computer problems occur that require help from Dell, write a detailed
description of the error, beep codes, or diagnostic light patterns, record your
Express Service Code and Service Tag below, and then contact Dell from the
same location as your computer.

For an example of the Express Service Code and Service Tag, sce "Finding
Information" in your computer User’s Guide.

Express Service Code:

Service Tag:

Dell Diagnostics

& CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions in the Product Information Guide.

When to Use the Dell Diagnostics

If you experience a problem with your computer, perform the checks in
Lockups and Software Problems (see the online User’s Guide for details) and
run the Dell Diagnostics before you contact Dell for technical assistance.

It is recommended that you print these procedures before you begin.
o NOTICE: The Dell Diagnostics works only on Dell™ computers.

Q NOTE: The Drivers and Utilities media is optional and may not ship with your
computer.

See "System Setup” in the online User’s Guide to review your computer’s
configuration information, and ensure that the device that you want to test
displays in the system setup program and is active.

Start the Dell Diagnostics from your hard drive or from the Drivers and
Utilities media.

Starting the Dell Diagnostics From Your Hard Drive

The Dell Diagnostics is located on a hidden diagnostic utility partition on
your hard drive.

Q NOTE: If your computer cannot display a screen image, contact Dell.

1 Ensure that the computer is connected to an electrical outlet that is
known to be working properly.
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2 Turn on (or restart) your computer.

3

4

When the DELL™ logo appears, press <IF12> immediately. Select
Diagnostics from the boot menu and press <Enter>.

Q NOTE: If you wait too long and the operating system logo appears, continue to
wait until you see the Microsoft® Windows® desktop; then, shut down your
computer and try again.

Q NOTE: If you see a message stating that no diagnostics utility partition has
been found, run the Dell Diagnostics from the Drivers and Utilities media.

Press any key to start the Dell Diagnostics from the diagnostics utility
partition on your hard drive.

Starting the Dell Diagnostics From the Drivers and Utilities Media

1
2

Insert the Drivers and Utilities media.
Shut down and restart the computer.
When the DELL logo appears, press <F12> immediately.

Q NOTE: If you wait too long and the operating system logo appears, continue
to wait until you see the Microsoft® Windows® desktop; then, shut down your
computer and try again.

Q NOTE: The next steps change the boot sequence for one time only. On the
next start-up, the computer boots according to the devices specified in the
system setup program.

When the boot device list appears, highlight CD/DVD/CD-RW and press
<Enter>.

Select the Boot from CD-ROM option from the menu that appears and
press <Enter>.

Type 1 to start the CD menu and press <Enter> to proceed.

Select Run the 32 Bit Dell Diagnostics from the numbered list. If
multiple versions are listed, select the version appropriate for your
computer.

When the Dell Diagnostics Main Menu appears, select the test you want
to run.
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Dell Diagnostics Main Menu

1 After the Dell Diagnostics loads and the Main Menu screen appears, click
the button for the option you want.

Q NOTE: Itis recommended that you select Test System to run a complete test on
your computer.

Option Function

Test Menory Run the stand-alone memory test
Test System Run System Diagnostics

Exi t Exit the Diagnostics

2 After you have selected the Test System option from the main menu, the
following menu appears:

4 NOTE: itis recommended that you select Extended Test from the menu below to
run a more thorough check of devices in the computer.

Option Function

Express Test Performs a quick test of devices in the system. This
typically can take 10 to 20 minutes.

Ext ended Test Performs a thorough check of devices in the system. This
typically can take an hour or more.

Cust om Test Use to test a specific device or customize the tests to be
run.

Synpt om Tr ee This option allows you to select tests based on a

symptom of the problem you are having. This option lists
the most common symptoms.

3 Ifa problem is encountered during a test, a message appears with an error
code and a description of the problem. Write down the error code and
problem description and contact Dell.

Q NOTE: The Service Tag for your computer is located at the top of each test
screen. If you contact Dell, technical support will ask for your Service Tag.

4 Ifyou run a test from the Custom Test or Symptom Tree option, click the
applicable tab described in the following table for more information.
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Tab Function

Resul ts Displays the results of the test and any error conditions
encountered.
Errors Displays error conditions encountered, error codes, and

the problem description.

Hel p Describes the test and may indicate requirements for
running the test.

Confi guration Displays your hardware configuration for the selected
device.

The Dell Diagnostics obtains configuration information
for all devices from system setup, memory, and various
internal tests, and it displays the information in the
device list in the left pane of the screen. The device list
may not display the names of all the components
installed on your computer or all devices attached to your
computer.

Par armet er s Allows you to customize the test by changing the test
settings.

5 When the tests are complete, close the test screen to return to the Main
Menu screen. To exit the Dell Diagnostics and restart the computer, close
the Main Menu screen.

6 Remove the Dell Drivers and Utilities media (if applicable).

Power Lights
A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions in the Product Information Guide.

The power button light (bi-color LED) located on the front of the computer
illuminates and blinks or remains solid to indicate different states:

* If the power light is off, the computer is either turned off or is not
recelving power.

- Reseat the power cable in the power connector on the back of the
computer and the electrical outlet.

Quick Reference Guide | 5



52

—  If the computer is plugged into a power strip, ensure that the power
strip is plugged into an electrical outlet and that the power strip is
turned on. Also, bypass power protection devices, power strips, and
power extension cables to verify that the computer turns on properly.

- Ensure that the electrical outlet is working by testing it with another
device, such as a lamp.

If the power light is steady green and the computer is not responding:
- Ensure that the display is connected and powered on.

- If the display is connected and powered on, see "Beep Codes" on
page 53.

If the power light is blinking green, the computer is in standby mode. Press
a key on the keyboard, move the mouse, or press the power button to
resume normal operation.If the power light is green and the computer is
not responding:

- Ensure the display is connected and powered on.

- If the display is connected and powered on, see "Beep Codes" on
page 53.

If the power light is steady amber, the computer 1s receiving electrical
power, but a device might be malfunctioning or incorrectly installed.

—  Remove and then reinstall the memory modules.
- Remove and then reinstall any cards.
- Remove and then reinstall the graphics card, if applicable.

If the power light is blinking amber, there may be a power problem or an
internal device malfunction.

—  Ensure that all power cables are securely connected to the system
board (see "System Board Components" on page 30).

- Ensure that the main power cable and front panel cable are securely
connected to the system board (see "System Board Components" on

page 306).
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Beep Codes

Your computer might emit a series of beeps during start-up if the monitor
cannot display errors or problems. This series of beeps, called a beep code,
identifies a problem. For example, beep code 1-3-1 (one possible beep code)
consists of one beep, a burst of three beeps, and then one beep. This beep
code tells you that the computer encountered a memory problem.

Reseating the memory modules may correct the following beep code errors. If
the problem persists, contact Dell (see "Contacting Dell" in the User’s Guide)
for instructions on obtaining technical assistance.

Code Cause

1-3-1 through Memory not being properly identified or used
2-4-4

4-3-1 Memory failure above address OFFFFh

If you experience any of the following beep code errors, see "Contacting Dell"
in the User’s Guide for instructions on obtaining technical assistance.

Code Cause

1-1-2 Microprocessor register failure

1-1-3 NVRAM read/write failure

1-1-4 ROM BIOS checksum failure

1-2-1 Programmable interval timer failure
1-2-2 DMA initialization failure

1-2-3 DMA page register read/write failure
1-3 Video Memory Test failure

1-3-1 through Memory not being properly identified or used
2-4-4

3-1-1 Slave DMA register failure

3-1-2 Master DMA register failure

3-1-3 Master interrupt mask register failure
3-1-4 Slave interrupt mask register failure
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Code Cause

3-2-2 Interrupt vector loading failure

3-2-4 Keyboard Controller Test failure

3-3-1 NVRAM power loss

3-3-2 Invalid NVRAM configuration

3-3-4 Video Memory Test failure

3-4-1 Screen initialization failure

3-4-2 Screen retrace failure

3-4-3 Search for video ROM failure

4-2-1 No timer tick

4-2-2 Shutdown failure

4-2-3 Gate A20 failure

4-2-4 Unexpected interrupt in protected mode
4-3-1 Memory failure above address OFFFFh
4-3-3 Timer-chip counter 2 failure

4-3-4 Time-of-day clock stopped

4-4-1 Serial or parallel port test failure

4-4-2 Failure to decompress code to shadowed memory
4-4-3 Math-coprocessor test failure

4-4-4 Cache test failure

System Messages

4 NOTE: If the message you received is notlisted in the table, see the documentation
for either the operating system or the program that was running when the message
appeared.

ALERT! PREVIOUS ATTEMPTS AT BOOTING THIS SYSTEM HAVE FAILED AT
CHECKPOINT [NNNN]. FOR HELP IN RESOLVING THIS PROBLEM, PLEASE NOTE
THIS CHECKPOINT AND CONTACT DELL TECHNICAL SUPPORT — The computer
failed to complete the boot routine three consecutive times for the same error.
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CMOS CHECKSUM ERROR — Possible motherboard failure or RTC battery low.
Replace battery.

CPU FAN FAILURE — CPU fan failure. Replace the CPU fan.

DISKETTE DRIVE 0 SEEK FAILURE — A cable may be loose, or the computer
configuration information may not match the hardware configuration. Check cable
connections.

DISKETTE READ FAILURE — The floppy disk may be defective or a cable may be
loose. Replace the floppy disk/check for a loose cable connection.

HARD-DISK DRIVE FAILURE — Possible hard disk drive failure during IIDD
POST. Check cables /swap hard disks.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE — Possible HDD failure during HDD boot test.
KEYBOARD FAILURE — Keyboard failure or keyboard cable loose.

NoO BOOT DEVICE AVAILABLE — The system cannot detect a bootable device or
partition.

* If the floppy drive is your boot device, ensure that the cables are connected and
that a bootable floppy disk is in the drive.

e If the hard drive is your boot device, ensure that the cables are connected and
that the drive is installed properly and partitioned as a boot device.

* Enter system setup and ensure that the boot sequence information is correct.

NO TIMER TICK INTERRUPT — A chip on the system board might be
malfunctioning or motherboard failure.

NON-SYSTEM DISK OR DISK ERROR — Replace the floppy disk with one that has
a bootable operating system or remove the floppy disk from drive A and restart the
computer.
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NOT A BOOT DISKETTE — Insert a bootable floppy disk and restart your
computer.

USB OVER CURRENT ERROR — Disconnect the USB device. Use an external
power source for the USB device.

NOTICE - HARD DRIVE SELF MONITORING SYSTEM HAS REPORTED THAT A
PARAMETER HAS EXCEEDED ITS NORMAL OPERATING RANGE. DELL

RECOMMENDS THAT YOU BACK UP YOUR DATA REGULARLY. A PARAMETER 0UT
OF RANGE MAY OR MAY NOT INDICATE A POTENTIAL HARD DRIVE PROBLEM —

SM.ART error, possible HDD failure. This feature can be enabled or disabled in
BIOS setup.

Diagnostic Lights

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions located in the Product Information Guide.

To help you troubleshoot a problem, your computer has four lights labeled 1,
2,3, and 4 on the front or back panel. The lights can be off or green. When
the computer starts normally, the patterns or codes on the lights change as
the boot process completes. When the computer starts normally, the patterns
or codes on the lights change as the boot process completes. If the POST
portion of system boot completes successtully, all four lights display solid
green. If the computer malfunctions during the POST process, the pattern
displayed on the LEDs may help identify where in the process the computer
halted.

Q NOTE: The orientation of the diagnostic lights may vary depending on the system
type. The diagnostic lights can appear either vertical or horizontal.
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Light Pattern

Problem Description

Suggested Resolution

0]6(0]0)

00O
06 [0
0200

The computer is in a normal
"off" condition, or a possible
pre-BIOS failure has occurred.

The diagnostic lights are not lit
after the computer successfully
boots to the operating system.

A possible BIOS failure has
occurred; the computer is in
the recovery mode.

A possible processor failure has
occurred.

Memory modules are detected,
but a memory failure has
occurred.

Quick Reference Guide |

Plug the computer into a
working electrical outlet and
press the power button.

Run the BIOS Recovery utility,
wait for recovery completion,
and then restart the computer.

Reinstall the processor and
restart the computer.

* If you have one memory
module installed, reinstall it
and restart the computer.
(see the online User’s Guide
for instructions on how to
remove and install memory
modules.)

If you have two or more
memory modules installed,
remove the modules,
reinstall one module, and
then restart the computer. If
the computer starts
normally, reinstall an
additional module.
Continue until you have
identified a faulty module or
reinstalled all modules
without error.

If available, install properly
working memory of the same
type into your computer.

¢ If the problem persists,
contact Dell.
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Light Pattern Problem Description

Suggested Resolution

010

has occurred.

A possible floppy or hard drive
failure has occurred.

000V
0000

A possible USB failure has
occurred.
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A possible graphics card failure

e If the computer has a
graphics card, remove the
card, reinstall it, and then
restart the computer.

If the problem still exists,
install a graphics card that
you know works and restart
the computer.

If the problem persists or the
computer has integrated
graphics, contact Dell.

Reseat all power and data
cables and restart the
computer.

Reinstall all USB devices,
check cable connections, and
then restart the computer.



Light Pattern

Problem Description

Suggested Resolution

QB

020V

No memory modules are
detected.

Memory modules are detected,
but a memory configuration or

compatibility error exists.

If you have one memory
module installed, reinstall it
and restart the computer.
See the online User’s Guide
for instructions on how to
remove and install memory
modules.

If you have two or more
memory modules installed,
remove the modules,
reinstall one module, and
then restart the computer. If
the computer starts
normally, reinstall an
additional module.
Continue until you have
identified a faulty module or
reinstalled all modules
without error.

If available, install properly
working memory of the same
type into your computer.

If the problem persists,
contact Dell.

Ensure that no special
memory module/memory
connector placement
requirements exist.

Verify that the memory
modules that you are
installing are compatible
with your computer.

If the problem persists,
Contact Dell.
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Light Pattern Problem Description Suggested Resolution

.‘.@ A failure has occurred. * Ensure that the cables are
This pattern also displays when properly connected to the
’ system board from the hard

ou enter system setup and ; . .
Y ’ b drive and the optical drive.

may not indicate a problem.
* Check the computer

message that appears on
your monitor screen.

* If the problem persists,
Contact Dell.

After POST is complete, all None.
..‘. four diagnostic lights turn

green briefly before turning off

to indicate normal operating

condition.

Clearing Forgotten Passwords

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the
safety instructions located in the Product Information Guide.
Follow the procedures in "Before You Begin" on page 10.

2 Remove the computer cover (see "Removing the Computer Cover" on

page 43).

3 Locate the 2-pin password jumper (PSWD) on the system board. By
default, Pinl and Pin2 should be connected. You will need to remove the
jumper and boot the system, as follows.

4 Remove the jumper.
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Replace the computer cover (see "Replacing the Computer Cover" on

page 37).

NOTICE: To connect a network cable, first plug the cable into the network device
and then plug it into the computer.

Connect your computer and devices to electrical outlets, and turn
them on.

After the Microsoft® Windows® desktop appears on your computer, shut
down your computer (see "Turning Off Your Computer" on page 12).

Turn off the monitor and disconnect it from the electrical outlet.

Disconnect the computer power cable from the electrical outlet, and press
the power button to ground the system board.

Open the computer cover.

Locate the 2-pin password jumper (PSWD) on the system board and
attach the jumper to reenable the password feature.

Replace the computer cover (see "Replacing the Computer Cover" on
page 37).
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o NOTICE: To connect a network cable, first plug the cable into the network wall jack

13

14

and then plug it into the computer.

Connect your computer and devices to electrical outlets, and turn
them on.

NOTE: This procedure enables the password feature. When you enter system
setup (see "Entering System Setup" in your Users Guide), both system and
administrator password options appear as Not Set—meaning that the password
feature is enabled but no password is assigned.

Assign a new system and/or administrator password.

Clearing CMOS Settings

A CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the

62

safety instructions located in the Product Information Guide.

Follow the procedures in "Before You Begin" on page 10.

4 NOTE: The computer must be disconnected from the electrical outlet to clear
the CMOS setting.

Remove the computer cover (see "Removing the Computer Cover" on
page 43).

Remove the computer cover.

Reset the current CMOS settings:

a  Locate the password (PSWD) and CMOS (RTCRST) jumpers on the
system board (see "Clearing Forgotten Passwords" on page 60).

b Remove the password jumper plug from its pins.

¢ Place the password jumper plug on the RTCRST pins and wait
approximately 5 seconds.

d  Remove the jumper plug from the RTCRST pins and place it back on
the password pins.

Replace the computer cover (see "Replacing the Computer Cover" on

page 37).

NOTICE: To connect a network cable, first plug the cable into the network port or
device and then plug it into the computer.

Connect your computer and devices to electrical outlets, and turn
them on.
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Flashing the BIOS

The BIOS may require flashing when an update is available or when replacing
the system board.

1
2

Turn on the computer.

Locate the BIOS update file for your computer at the Dell Support
website at support.dell.com.

Click Download Now to download the file.

If the Export Compliance Disclaimer window appears, click Yes, I Accept
this Agreement.

The File Download window appears.
Click Save this program to disk, and then click OK.

The Save In window appears.

Click the down arrow to view the Save In menu, select Desktop, and then
click Save.

The file downloads to your desktop.
Click Close when the Download Complete window appears.

The file icon appears on your desktop and is titled the same as the
downloaded BIOS update file.

Double-click the file icon on the desktop and follow the on-screen
instructions.
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beep codes, 53

C
CDs

operating system, 9

CMOS settings
clearing, 62

computer
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components inside, 35, 45
inside view, 35, 45

cover
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replacing, 37, 47
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documentation
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online, §
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safety, 6

User’s Guide, 6

warranty, 6

E

End User License Agreement, 6

ergonomics information, 6

error messages
beep codes, 53

H

hardware
beep codes, 53
Dell Diagnostics, 48

Help and Support Center, 9

help file
Windows Help and Support
Center, 9

installing parts
before you begin, 11
recommended tools, 12
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turning off your computer, 12

Internet connection
about, 17
options, 17
setting up, 18

L

labels
Microsoft Windows, 7
Service Tag, 7, 29, 38
lights
power, 29

monitor
clone mode, 26
connect DVI, 24-25
connect TV, 24, 26
connect two, 24-25
connect VGA, 24-25
display settings, 26
extended desktop mode, 26

motherboard. See system board

network
Network Setup Wizard, 16

Network Setup Wizard, 16
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reinstalling, 9

Operating System CD, 9

P

password
clearing, 60
jumper, 60

power
button, 28, 39
light, 29
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protection devices
surge protectors

UPS

printer
cable, 24
connecting, 15, 23
setting up, 15, 23

problems
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SMART, 56 Network Setup Wizard, 16

reinstalling, 9
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Starting the Dell Diagnostics
From the Drivers and

Utilities CD, 49

Starting the Dell Diagnostics
From Your Hard Drive, 48

support website, §
system board, 36, 46

I

troubleshooting
Dell Diagnostics, 48
Help and Support Center, 9

TV
connect to computer, 24, 26

U

uninterruptible power supply.
See UPS

UPS
User’s Guide, 6

warranty information, 6
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Bemaerkninger, varsler og advarsler

Q BEMARK! En BEMARKNING angiver vigtige oplysninger, som du kan bruge for at
udnytte computeren optimalt.

° VARSEL: En VARSEL angiver enten en mulig beskadigelse af hardware eller tab af
data og oplyser dig om, hvordan du kan undga dette problem.

A ADVARSEL: En ADVARSEL angiver mulig tingskade, legemsheskadigelse
eller dad.

Oplysningerne i dette dokument kan &ndres uden varsel.
© 2007 Dell Inc. Alle rettigheder forbeholdes.

Enhver form for gengivelse uden skriftlig tilladelse fraDell Inc. er strengt forbudt.
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tilhgrendeDell Inc.; Intel, Pentiumpg Celeron er registrerede varemaaker tilharende ntel Corporation;
Microsoft og Windows er registrerede varemaaker tilhgrende Microsoft Corporation.

Andre varemaaker og firmanavne kan vaare brugt i dette dokument til at henvise til enten de fysiske
eller juridiske personer, som gar krav pd mag’kerne og navnene, eller til deres produkter. Dell Inc.
fraskriver sig enhver tingslig rettighed, for s vidt angér varemagker og firmanavne, som ikke er
deres egne.

Modeller DCSM og DCNE

September 2007 Delnr. KP289 Rev. A0O
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Sadan findes information

Q BEMZARK! Nogle elementer eller medier er ekstraudstyr og medfalger maske ikke
din computer. Nogle elementer vil maske ikke veere tilgeengelige i visse lande.

Q BEMARK! Yderligere information kan blive afsendt med computeren.

Hvad sager du efter? Find det her

* Et diagnosticeringsprogram til Drivers and Utilities (Drivere og
computeren hjeelpevaerktajer)

* Drivere til computeren BEMARK! Mediet Drivers and Utilities

* Desktop System Software (DSS) (Drivere og hj@lgevaerktajer) er ekstra og
leveres muligvis ikke med din computer.

Der er allerede installeret drivere pd
computeren. Du kan bruge mediet til at
geninstallere drivere (se User’s Guide
(Brugervejledning) online), til at kgre Dell
Diagnostics (Dell-diagnosticering) (se "Dell
Diagnostics (Dell diagnosticering)" Pd

side 110).

Pi mediet kan der vaere readme-filer (Vigtigt-
filer), som indeholder sidste
gjebliksopdateringer om tekniske eendringer
eller avanceret teknisk referencemateriale til
teknikere eller erfarne brugere.

BEMARK! Drivere og
dokumentationsopdateringer kan findes pa
support.dell.com.
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Hvad seger du efter? Find det her

* Grundlaggende Hurtig referenceguide
fejlfindingsoplysninger BEMARK! Dette dokument kan veere

* Sidan kgres Dell Diagnostics ekstraudstyr, og sendes muligvis ikke med
(Dell-diagnosticering) computeren.

* Varktgjer og funktioner

* Sddan konfigureres en printer

=]
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=
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@

BEMARK! Dette dokument er tilgaengeligt i
PDF-format pa support.dell.com.

* Garantioplysninger Dell™ Produktinformationsvejledning
* Handelsbetingelser (kun USA)
e Sikkerhedsinstruktioner Prosuct tscsasn s

¢ Kontrolinformation

* Ergonomi-information

* Licensaftale for slutbrugere

* Afmontering og udskiftning af dele Dell OptiPlex™ 330 Brugervejledning

* Specifikationer Microsoft Windows Help and Support Center
* Konfiguration af (Hjeelpe- og supportcenter)
systemindstillinger 1 Klik p4 Windows Vista Start-knappen—

Hjelp og support— Dell Bruger- og

* Fejlfinding og lgsning af problemer systemhandbgiger— Systemhandbgger

2 Klik pa User's Guide (Brugervejledning) for
din computer.
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Hvad sager du efter? Find det her

* Servicemearke og Servicemaerke og Microsoft® Windows®

ckspresservicckode Licens
¢ Microsoft Windows licensetiket Disse mearkater findes pd computeren.

* Brug servicemearket til at identificere
computeren, nir du bruger support.dell.com
eller kontakter support.

* Indtast ekspressservicekoden for at anvise
opkaldet, ndr du kontakter teknisk support.

AR T3 0 TR0 T T e 2R deiecann

SERVICE TAG _BEBBESE ENPRESS SeRviie COOE
Windows Vi ™
NN

BEMARK! Som en fornyet
sikkerhedsforanstaltning indeholder den nye
Microsoft Windows licensetiket en manglende
del eller "hul" til at modvirke fjernelse af
etiketten.
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Hvad seger du efter?

Find det her

16

Lgsninger — Problemlgsning og
tips, tekniske artikler, og
onlinekurser, ofte stillede
spprgsmal

Kundeforum — Online-diskussion
med andre Dell-kunder

Opgraderinger —
Opgraderingoplysninger om
komponenter, f.cks. hukommelse,
harddisk og operativsystem

Kundepleje — Kontaktoplysninger,
serviceopkald og ordrestatus,
garanti- og reparationsoplysninger
Service og support — Status pé
serviceopkald og supporthistorie,
servicekontrakt, online-
diskussioner med teknisk support

Dell tekniske opdateringsservice —
Proaktiv e-mailmeddelelse om
software- og hardwareopdateringer
til din computer

Reference — Computer-
dokumentation, detaljer om min
computerkonfiguration,
produktspecifikationer og

hvidbgger

Downloads — Godkendte drivere,
programrettelser og
softwarcopdateringer

[ Hurtig Referenceguide

Dell Support-website — support.dell.com

BEMZARK! Valg dit omrade eller
forretningssegment for at se den pageeldende
supportside.



Hvad sager du efter?

Find det her

* Desktop System Software
(DSS) — Hvis du geninstallerer
operativsystemet pa computeren,
bgr du ogsa geninstallere
DSS-hjalpeprogrammet. DSS
giver vigtige opdateringer til dit
operativsystem og support til
processorer, optiske drey,
USB-enheder, osv. DSS er
ngdvendig til korrekt brug af din
Dell-computer. Softwaren opdager
automatisk din computer, dit
styresystem og installerer de
opdateringer, der passer til din
konfiguration.

For at downloade Desktop System-softwaren:
1 G4 til support.dell.com, velg dit omride
eller forretningssegment, og indtast dit
servicemaerke.
2 Veelg Drivers & Downloads (Drivere og
downloads), og klik pd Go (Kgr).
3 Klik pé dit operativsystem, og sgg efter
nggleordet Desktop System Software.
BEMARK! support.dell.com-
brugergreenseflade kan variere alt efter dine
valg.

* Sddan bruges Windows
* Siadan bruges programmer og filer

* Sadan personligggr jeg mit
skrivebord

Windows Help and Support Center (Hjeelp og
supportcenter)
1 Sddan tages der adgang til Windows Hjalp
og support:

* I Windows XP skal der klikkes pé Start og
derefter klikkes pi Hjaelp og support.

* [ Windows Vista™, klikker du pd Windows
Vista-startknappen e—> Hjelp og
support.

2 Skriv et ord eller en sztning, der beskriver
problemet, og klik pi pileikonet.

3 Klik pé det emne, der beskriver problemet.
4 Iglg vejledningen pa skaermen.

* Geninstallation af
operativsystemet

Operating System (Operativsystem)-mediet

BEMARK! Mediet Operating System
(Operativsystem) kan veere ekstraudstyr og
medfalger maske ikke med din computer.
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Hvad seger du efter?

Find det her

Operativsystemet er allerede installeret pd
computeren. For at geninstallere
operativsystemet, skal du bruge disken
Operating System (Operativsystem) og se
User’s Guide (Brugervejledning) online.

OPERATING 5YSTE
PUTER

aaaaaa

Efter du installerer operativsystemet igen, skal
du bruge disken Drivers and Utilities (Drivere
og hjelpevacrktgjer) til at geninstallere
driverne til de enheder, der blev leveret
sammen med computeren.

Produktmeerket til dit operativsystem findes
pd computeren.
BEMZARK! Farven pa din disk kan variere,

afhaengig af det operativsystem, som du
bestilte.

For du starter

For arbejde inde i computeren

Brug fglgende sikkerhedsinstruktioner som hjelp til at sikre din egen
sikkerhed og for at beskytte computeren og arbejdsmiljget mod potentiel
beskadigelse.

A ADVARSEL: Fer udfarelse af nogle af procedurerne i dette afsnit skal
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VARSEL: Komponenter og kort bgr behandles varsomt. Rer ikke ved
komponenterne eller kortenes kontaktomrader. Hold et kort i kanterne eller i
opsetningsrammen. Hold en komponent, som f.eks. en processor i kanterne, ikke
i benene.

VARSEL: Kun en certificeret servicetekniker bar foretage reparationer pé
computeren. Skade pa grund af servicering, som ikke er godkendt af Dell, er ikke
deekket af garantien.

VARSEL: Nér du fierner et kabel, skal du traekke i stikket eller i traekfligen, ikke i
selve kablet. Visse kabler har stik med bgjlelase. Hvis du frakobler denne type kabel,
skal du trykke pa bgjlelasene, far du tager kablet ud. Nar du treekker
forbindelsesstykker ud, bar du sikre dig, at de flugter med stikket for at undga
bajede ben. Du bar ogsa sikre dig, at begge forbindelsesstykker flugter hinanden,
inden du satter en ledning i.

VARSEL: Foretag falgende trin far du begynder arbejde inde i computeren for at
undga skade af computeren.

Sluk for computeren (se "Sadan slukker du for computeren” P4 side §0).
ADVARSEL: Tilfer aldrig strem til computeren, nér deekpladen er blevet fiernet.

VARSEL: For at afbryde et netvaerkskabel, skal kablet farst fiernes fra computeren
og derefter fra netvaerksenheden.

Afbryd alle telefon- og netveerkskabler fra computeren.
Computeren og alle tilsluttede enheder kobles fra stikkontakterne.
Tryk péd strgmknappen for at skabe jordforbindelse til systemkortet.

VARSEL: For du rorer ved noget inde i computeren, skal du have jordforbindelse
ved at rgre ved en umalet metaloverflade, som for eksempel metallet pa
computerens bagside. Mens du arbejder, bar du jeevnligt rere ved en umalet
metalflade for at fierne eventuel statisk elektricitet, der kan beskadige de interne
komponenter.

Tilfejelse af og udskiftning af dele

Dette afsnit giver procedurer til fjernelse og installation af komponenterne i
din computer. Medmindre andet er bemaerket, antager hver procedure at
fglgende tilstande er tilstede:

Du har foretaget trinene i "Sddan slukker du for computeren” P4 side 80 og
"Fgr arbejde inde i computeren" P3 side 78.
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Du har leest sikkerhedsinformationen i Dell™
Produktinformationsvejledning.

En komponent kan udskiftes —eller, hvis den er kgbt separat —installeres
ved at udfgre fjernelsesproceduren 1 modsat raekkefglge.

Anbefalede veerktajer

Procedurerne i dette dokument kan kraeve de fglgende vaerktgjer:

Lille flad skruetrakker
Lille Phillips skruetrackker
En lille plastikpen

Sadan slukker du for computeren

o VARSEL: For du slukker for computeren, skal du gemme og lukke alle &bne filer og

1

80

forlade alle abne programmer.
For at lukke for operativsystemet:
a  Gem og luk alle dbne filer, og afslut alle dbne programmer.

b I Microsoft® Windows® XP-operativsystem Klikkes der pi Start— Luk
computeren— Luk computeren.

[ Microsoft® Windows Vista™, klikkes der pd Windows Vista
Start-knappen e, pa skrivebordets nederste venstre hjgrne, klik
pé pilen i nederste hgjre hjgrne pd Start-menuen som vist nedenfor,
og klik derefter pi Luk computeren.

|'_"E}"'_|—'ﬁ__|IT'|

Computeren slukker, nir operativsystemets nedlukningsproces er feerdig.

Sgrg for at computeren og alle tilkoblede enheder er slukkede. Hvis
computeren og tilkoblede enheder ikke automatisk slukkes, da du lukkede
for operativsystemet, skal du trykke og holde pa strgmknappen 1 4 sckunder
for at slukke dem.
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Opsatning af computeren

Installation af computeren i et indelukke

Hvis computeren installeres i et indelukke, kan det begranse luftstrgmningen
og pavirke computerens praestation og muligvis i den til at overophede. Fglg
retningslinierne nedenfor, nir du installerer computeren i et indelukke:

o VARSEL: Driftstemperaturens specifikationer, som er angivet i denne vejledning,
reflekterer den maksimale omgivende driftstemperatur. Lokalets omgivende
temperatur skal tages i betragtning, nér en computer anbringes i et indelukke. Hvis
den omgivende temperatur for eksempel er 25° C, har du, afhaengig af computerens
specifikationer, kun en temperaturmargen pa 5° til 10° C, far du nar computerens
maksimale driftstemperatur. For information om computerens specifikationer,
henvises der til Users Guide (Brugervejledning) online.

* Efterlad mindst 10,2 cm frirum pa alle computerens sider med lufthuller,
sd den ngdvendige luftstrgmning, som er pakravet for tilstraekkelige
ventilation, er mulig.

*  Hvis indelukket har dgre, skal de vaere af den slags, som giver mulighed for
mindst 30 luftstrgmning gennem indelukket (foran og bagpa).
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* Hvis computeren er installeret i et hjgrne pé et skrivebord eller under
skrivebordet, skal der vaere mindst 5,1 cm (2 tommer) frirum fra
computerens bagside til vaeggen for at tillade den maengde luftstrgmning,
som er ngdvendig for korrekt ventilation.

o VARSEL: Computeren ma ikke installeres i et indelukke, hvor der ikke er mulighed
for luftstramning. Begraensning af luftstramningen pavirker computerens
preestation, og den kan overophede.
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Installation i et netveaerk i hjemmet og pa kontoret

Tilslutning til et netvaerkskort
Sidan tilsluttes et netvaerkskabel:

Q BEMARK! St netveaerkskablet i netvaerksadapterens stik pd computeren. Saet
ikke netvaerkskablet i modem stikket pa computeren. Seet ikke et netvaerkskabel i
telefonstikket pa vaeggen

1 Tilslut netvaerkskablet til netvaerksadapterens stik pa bagsiden af
computeren.

Seet kablet i, indtil det klikker pd plads, og traek forsigtigt i det for at
kontrollere, at det sidder godt fast.

2 Swt den anden ende af netvaerkskablet i en netvarksenhed.
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netvaerksadapterstik
_Z netveerksenhed

LENS
[

netveerksadapterstik pa computer netvaerkskabel

Netvaerksinstallation

Windows XP

Microsoft® Windows® XP-operativsystem har Guiden Netvaerksinstallation,
der hjelper dig gennem processen med deling af filer, printere eller en
internetforbindelse mellem computere i et hjem eller pd et mindre kontor.

1 Klik pd knappen Start, peg pd Alle programmer— Tilbehgr—
Kommunikation, og klik derefter pd Guiden Netvearksinstallation.

2 Pi velkomstskeermen Guiden Netvarksinstallation skal du klikke pd
Neeste.

Klik pa Kontrolliste for oprettelse af et netvaerk.

3
4 VARSEL! Valg af forbindelsesmetoden Computeren har direkte forbindelse til
Internettet aktiverer den integrerede firewall, som leveres med Windows XP
Service Pack 1 (SP1) eller nyere.

4 Fuldfgr kontrollisten og de ngdvendige forberedelser.

5 (G4 tilbage til Guiden Netvaerksinstallation, og fglg instrukserne pd
skeermen.
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Windows Vista

Sadan foretages der endringer i netverksinstallationen 1 Microsoft®
Windows Vista™:

1

Klik pi Windows Vista Start-knappen, €, og Klik dercfter pa Netvaerk—
Netvarks- og delingscenter.

Klik pa Konfigurer en forbindelse eller et netvark.

Veelg hvilken type netvaerksforbindelse du gnsker at oprette, og fglg
instruktionerne pé skaermen.

Luk Netverks- og delingscenter, nar du er feerdig.

Forbindelse til internettet
Q BEMARK! ISP'er og ISP-produkter varierer fra land til land.

For at tilslutte til internettet skal du bruge et modem eller en
netvearksforbindelse og en Internet service provider (ISP) [Internetudbyder].
Din ISP tilbyder en eller flere af fglgende internetforbindelser:

DSL-forbindelser, som yder internetadgang med hgj hastighed

gennem din eksisterende telefonlinie eller mobiltelefonservice. Med en
DSL-forbindelse kan du fi adgang til internettet og bruge din telefon pd
samme tid.

Kabelmodemforbindelser der giver hgjhastigheds-internet-adgang via din
lokale kabel-tv-linje.

Satellitmodemforbindelser, som yder internetadgang med hgj hastighed
gennem et satellittv-system.

Opkaldsforbindelser, der giver internetadgang via en telefonlinje.
Opkaldsforbindelser er meget langsommere end DSL- og kabel- (eller
satellit) modemforbindelser.

Trédlgse LAN-forbindelser, som yder internetadgang ved brug af
Bluetooth® tridlgs teknologi.

Hvis du bruger en opkaldsforbindelse, skal du tilslutte en telefonlinje til
modemstikket pd computeren og til telefonvaegstikket, fgr du opsaetter din
internetforbindelse. Ilvis du bruger en DSL- eller kabel/satellit-
modemforbindelse, skal du kontakte din ISP- eller mobiltelefonservice for
installationsinstruktioner.
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Indstilling af din internetforbindelse

Saddan opsatter du en internetforbindelse med en medleveret ISP-

skrivebordsgenve;.
1 Gem og luk alle dbne filer, og afslut alle dbne programmer.
2 Dobbeltklik pi ikonet Internetudbyder pa Microsoft® Windows®-
skrivebordet.
3 [Iplg instruktionerne pé skaermen for at ggre installationen feerdig.

Hvis du ikke har et ISP-ikon pa skrivebordet, eller hvis du vil indstille en
internetforbindelse med en anden ISP, skal du foretage trinene 1 det fglgende
afsnit, der svarer til det operativsystem, som din computer bruger.

% BEMZARK! Hvis du har problemer med at opna forbindelse til internettet, se

"Installation i et netvaerk i hjemmet og pa kontoret" Pa side 83. Hvis du ikke kan
oprette forbindelse til internettet, men tidligere har veeret tilsluttet, sé kan det veere
atinternetudbyderen har en serviceafbrydelse. Kontakt internetudbyderen for at
tiekke servicestatus eller forsgg at tilslutte senere.

Windows XP

1
2

86

Gem og luk alle dbne filer, og afslut alle dbne programmer.
Klik pa Start— Internet Explorer.
Guiden Ny forbindelse vises.

Klik pd Opret forbindelse til internettet.
[ naeste vindue klikkes pd den tilhgrende indstilling:

*  Hvis du ikke har en internetudbyder og gnsker at valge en, skal du
klikke pa Veelg fra en liste af internetudbydere (ISP'er).

*  Hvis du allerede har indhentet opsatningsoplysninger fra din
internctudbyder, men ikke modtog en installations-cd, skal du klikke
pd Oprette forbindelsen manuelt.

*  Ivis du har en cd, skal du klike pd Bruge cd'en jeg fik fra en
internetudbyder.

Klik pa Next (Naste).

Hvis du valgte Oprette forbindelsen manuelt, skal du fortsaette til Trin 6.
Ellers skal du fglge instruktionerne pd skaermen for at ggre installationen

feerdig.
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Q BEMARK! Hvis du ikke ved, hvilken type forbindelse, du skal vaelge, skal du
kontakte internetudbyderen.

6 Klik pa den tilhgrende indstilling under Hvordan gnsker du at oprette
forbindelse til internettet?, og klik derefter pd Neeste.

7 Brug installationsoplysningerne, du fik fra internetudbyderen til at fuldfgre
installationen.

Windows Vista™

Q BEMARK! Hav din ISP-information klar. Hvis du ikke har en ISP, kan guiden Opret
forbindelse til internettet hjeelpe dig med at finde en.

1 Gem og luk alle dbne filer, og afslut alle dbne programmer.
Klik pd Windows Vista Start-knappen O, og klik pa Kontrolpanel.
Under Netveark og internet, klikker du pa Opret forbindelse til
internettet.
Vinduet Opret forbindelse til internettet bliver vist.

4 Klik p3 enten Bredbdnd (PPPoL) cller Opkald, afhangig af hvordan
du gnsker at oprette forbindelse:

*  Valg Bredbénd, hvis du vil bruge DSL, satellitmodem,
kabeltv-modem eller Bluetooth tridlgs teknologi-forbindelse.

*  Valg Opkald, hvis du vil bruge et opkaldsmodem eller ISDN.

Q BEMARK! Hvis du ikke ved, hvilken type forbindelse du skal vaelge, kan du klikke
pa Hjeelp mig med at veelge eller kontakte din ISP.

5 Foplg instruktionerne pa skaermen og brug installationsinformationen fra
din ISP til at fuldfgre installationen.

Overforsel af oplysninger til en ny computer

Du kan for eksempel bruge operativsystemets "guider" til at hjaelpe dig med at
overfgre filer og andet data fra en computer til en anden, fra en gammel
computer til en ny computer. For instruktioner skal du se det efterfglgende
afsnit, som svarer til det operativsystem, som din computer anvender.
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Microsoft® Windows® XP (valgfrit)

Operativsystemet Microsoft Windows XP har Guiden Overfgrsel af filer og
indstillinger til at flytte data fra en kildecomputer til en ny computer. Du kan
overfgre data, som f.eks.:

*  E-mail-meddelelser

* Indstillinger af vaerktgjslinje
*  Vinduestgrrelser

* Internetbogmarker

Du kan overfgre data til den nye computer via en netverks- eller
serielforbindelse, eller du kan gemme den pé et flytbart medie, som f.eks. en
skrivbar cd for at overfgre til den nye computer.

Q BEMZARK! Du kan overfere information fra en gammel computer til en ny ved at
oprette en direkte forbindelse med et serielkabel til I/0-portene pa begge
computere. For at overfare data over en seriel forbindelse, skal du farst ga til
veaerktajet Netveerksforbindelser fra Kontrolpanelet og foretage yderligere
konfigurationstrin, sdsom indstilling af en avanceret forbindelse og tildeling af
vaertscomputeren og gaestecomputeren.

For instruktioner i indstilling af en direkte kabelforbindelse mellem to computere,
henvises til Microsoft Knowledge Base Article #305621, med titlen How to Set Up a
Direct Cable Connection Between Two Computers in Windows XP Disse
oplysninger er méske ikke tilgaengelige i visse lande.

For at overfgre oplysninger til en ny computer skal du kgre Guiden Overfgrsel
af filer og indstillinger. Du kan bruge ckstra-mediet Operating System
(Operativsystem) til denne proces, eller du kan oprette en guidediskette med
Guiden Overfgrsel af filer og indstillinger.

Anvendelse af guiden Overfarsel af filer og indstillinger med mediet Operating
System (Operativsystem)

Q BEMARK! Denne procedurer kraever mediet Operating System (Operativsystem).
Mediet er ekstra, og er muligvis ikke inkluderet visse computere.

Sadan forberedes en ny computer til filoverfgrslen:

1 Abn Guiden Overfgrsel af filer og indstillinger: Klik pd Start— Alle
programmer— Tilbehgr— Systemvarktgjer— Guiden Overfgrsel af filer
og indstillinger.
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Nér velkomstskaermen for Guiden Overfgrsel af filer og indstillinger vises,
skal du klikke pa Neste.

P4 skeermen Hvilken computer er dette? klikkes pd Ny computer— Neeste.

P4 skaermen Har du en Windows XP-cd? klikker du pd Jeg vil bruge
guiden fra Windows XP-cd'en — Naste.

Nér skeermen Nu skal du g3 til din gamle computer vises, skal du gi til din
gamle eller kildecomputeren. Klik ikke pd Naeste denne gang.

Sadan kopieres data fra den gamle computer:

1

17

P4 den gamle computer skal du indsaette mediet Windows XP Operating
System (Operativsystem).

P4 skaeermen Velkommen til Microsoft Windows XP skal du klikke pd
Udfgre andre opgaver.

Under Hvad vil du foretage dig nu?, klikker du pd Overfgr filer og
indstillinger— Naeste.

P4 skaermen Hvilken computer er dette? klikker du pd Gammel
computer— Naste.

P4 skaermen Velg en overfgrselsmetode klikkes pd den overfgrselsmetode,
du foretrakker.

P4 skaeermen Hvad vil du overfgre? vaelger du de punkter, du gnsker at
overfgre og klikker pa Neeste.

Efter oplysningerne er kopieret, vises skermen Fuldfgrer
indsamlingsfasen.

Klik pé Finish.

Sadan overfgres data til den nye computer:

1

3

P4 skaeermen Nu skal du g3 til din gamle computer pd den nye computer
klikkes p& Naste.

P4 skaermen Hvor er filerne og indstillingerne? valges den metode du
veelger til at overfgre indstillinger og filer, og klik pa Neeste.

Guiden laeser de indsamlede filer og indstillinger og tager dem 1 brug pa
din nye computer.

Nir alle indstillinger og filer er taget i brug, vises skeermen Fuldfgrt.
Klik pa Afslut, og genstart den nye computer.
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Anvendelse af guiden Overfarsel af filer og indstillinger uden mediet Operating
System (Operativsystem)

For at kgre Guiden Overfgrsel af filer og indstillinger uden mediet Operating
System (Operativsystem), skal du oprette en guidediskette, hvor du kan lave
en back-up af dine datafiler.

For at oprette en guidediskette skal du bruge din nye computer med
Windows XP og foretage de fglgende trin:

1

1

Abn Guiden Overfgrsel af filer og indstillinger: Klik pa Start— Alle
programmer— Tilbehgr— Systemvarktgjer— Guiden Overtgrsel af filer
og indstillinger.

Nar velkomstskaermen for Guiden Overfgrsel af filer og indstillinger vises,
skal du klikke pa Neste.

P4 skeermen Hvilken computer er dette? klikkes pd Ny computer— Neeste.

P4 skaermen Har du en Windows XP-cd? klikker du pa Jeg vil oprette en
guidediskette i fglgende drev— Naeste.

Indsat et flytbart medie, som f.cks. en skrivbar cd, og klik pd OK.

Nir diskoprettelsen er faerdig, og meddelelsen Nu skal du ga til
di n gam e conput er vises, md du ikke klikke pa Neeste.

G4 til den gamle computer.

Sadan kopieres data fra den gamle computer:

1
2
3

90

P4 den gamle computer indsattes guidediskette.
Klik pa Start— Kgr.

I omradet Abn pi vinduet Kgr gennemses stien for fastwiz (pi det
tilhgrende flytbare medie), og klik pd OK.

Pa velkomstskarmen for Guiden Overfgrsel af filer og indstillinger klikkes
pa Naeste.

P4 skeermen Hvilken computer er dette? klikker du pd Gammel
computer— Naste.

P4 skaermen Velg en overfgrselsmetode klikkes pa den overfgrselsmetode,
du foretraekker.
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P4 skaeermen Hvad vil du overfgre? vaelger du de punkter, du gnsker at
overfgre og klikker pa Neeste.

Efter oplysningerne er kopieret, vises skarmen Fuldfgrer
indsamlingsfasen.

Klik pé Finish.

Sadan overfgres data til den nye computer:

1

P4 skaermen Nu skal du g3 til din gamle computer pd den nye computer
klikkes p& Naste.

P4 skaeermen Hvor er filerne og indstillingerne? vaelges den metode du
vaelger til at overfgre indstillinger og filer, og klik pa Neeste. Folg
vejledningen pé skermen.

Guiden laeser de indsamlede filer og indstillinger og tager dem i brug pa
din nye computer.

Nir alle indstillinger og filer er taget i brug, vises skeermen Fuldfert.
Klik pa Afslut, og genstart den nye computer.

BEMARK! For mere information om denne procedure, skal du sgge pé
support.dell.com for dokument #154781 (What Are The Different Methods To
Transfer Files From My Old Computer To My New Dell™ Computer Using the
Microsoff® Windows® XP Operating System?)

BEMARK! Adgang til Dell™ Knowledge Base-dokumentet vil ikke veere
tilgeengelig i visse lande.

Microsoft Windows Vista™ (valgfrit)

1

2
3

Klik pd Windows Vista Start-knappen O og klik derefter pd Overfgr filer
og indstillinger— Start Windows Overfgrsel.

[ dialogboksen Brugerkontokontrol klikker du pd Fortsaet.

Klik pa Start en ny overfgrsel eller Fortsat en igangvarende overfgrsel.

Fglg instruktionerne pd skaermen fra guiden Windows Overfgrsel.
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Opsaetnlng af en prl“ter
o VARSEL: Gar installationen af styresystemet feerdig, far du tilslutter en printer til
computeren.
Se 1 dokumentationen, som fulgte med printeren, for oplysninger om
installation, inklusiv hvordan du:
* Henter og installerer opdaterede drivere.
* Tilslutter printeren til computeren.
*  llaegger papir og isatter toner- eller blaekpatron.

For teknisk assistance skal du se i brugervejledningen til printeren eller
kontakte printerfabrikanten.

Printerkabel

Printeren tilsluttes til computeren med enten et USB-kabel eller et
parallelkabel. Det er ikke sikkert, at printeren blev leveret med et printerkabel,
sd hvis du kgber et kabel separat, skal du sikre dig, at det er kompatibelt med
printeren og computeren. Hvis du kgbte et printerkabel samtidig med kgbet
af computeren, vil kablet vaere 1 computerens forsendelseskasse.

Tilslutning af to skeerme

A ADVARSEL: For udferelse af nogle af procedurerne i dette afsnit skal
sikkerhedsinstruktionerne i Produktinformationsvefledningtelges.

Hvis du kgbte et skermkort, som understgtter dobbelte skaerme, skal du fglge
disse instruktioner til at tilkoble og aktivere dine skeerme. Instruktionerne
forteller dig, hvordan du tilslutter enten to skerme (hver med et VGA-stik),
en skaerm med et VGA-stik samt en skaerm med et DVI-stik eller et tv.

° VARSEL: Hvis du tilslutter to skeerme, som har VGA-stik, skal du have den valgfrie
DVI-adapter til at tilslutte kablet. Hvis du tilslutter to flad-panelskeerme, skal mindst en
af dem have et VGA-stik. Hvis du tilslutter et tv, kan du kun tilslutte en skaerm (VGA
eller DVI) udover tv'et.

Tilslutning af to skaerme med VGA-stik

1 Nedlukning af computeren.

Q BEMZARK! Hvis computeren har integreret video, ma ingen af skeermene sluttes til
detintegrerede videostik. Hvis detintegrerede videostik er daekket til med en heette,
ma den ikke fjernes for at tilslutte skeermen, eller skaermen virker ikke.
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1
3

Forbind en af skaermene til VGA-stikket (blat) bag pd computeren.

Forbind den anden skaerm til den valgfrie DVI-adapter, og slut
DVlI-adapteren til DVI-stikket (hvidt) bag pa computeren.

Genstart systemet.

1

4 3 2
valgfri DVI-adapter 2 DVlI-stik (hvid)
TV-OUT-stik 4 VGA-stik (bl3)

Tilslutning af en skarm med et VGA-stik og en skaerm med et DVI-stik

1
2
3

Nedlukning af computeren.
Tilslut VGA-stikket fra skeermen til VGA-stikket (blt) bag pd computeren.
Tilslut DVI-stikket fra den anden skaerm til DVI-stikket (hvidt) bag pa

computeren.

Genstart systemet.
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Tilslutning af et tv

[E4 BEMZRK! Du skal kebe et S-videokabel, som kan findes i de fleste
elektronikbutikker, til at koble et tv til computeren. Det er ikke inkluderet med din
computer.

Nedlukning af computeren.
2 St den ene ende af S-videokablet 1 i det valgfrie TV-OUT-stik bag pd

computeren.
3 Set den anden ende af S-video-kablet 1 S-video-indgangsstikket pé tv'et.
Tilslut VGA- eller DVI-skaermen.

Genstart systemet.

Kndring af skaermindstillingerne
1 Nar du har tilsluttet skaermen(e) eller tv'et, skal du teende for computeren.

Microsoft® Windows®-skrivebordet vises pi den primaere skaerm.

2 Aktiver udvidet skrivebordstilstand i skeermindstillingerne. I udvidet
skrivebordstilstand kan du traekke elementer fra en skarm til den anden,
og dermed fordoble mangden af arbejdsplads, som kan ses.

Strembeskyttelsesenheder
Der er mange enheder tilgeengelige til beskyttelse mod strgmsvingninger
og fejl:

*  Strgmstgdssikringer

*  Netkompensatorer

*  Uninterruptible power supplies (UPS) [Ngdstrgmsforsyning]

Stremstedssikringer

Strgmstgdssikringer og stikddser er udstyret med strgmstgdsbeskyttelse for
at forhindre beskadigelse af computeren mod spendingssvingninger, der
kan opstd i forbindelse med tordenvejr eller efter strgmafbrydelser. Nogle
fabrikanter af strgmstgdssikringer har garantideekning for nogle skadetyper.
Laes omhyggeligt enhedsgarantien, nir du veelger en strgmstgdssikring. En
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enhed med en hgjere joule-bedgmmelse giver bedre beskyttelse. Sammenlign
joule-bedgmmelserne for at bestemme den relative effektivitet af forskellige
enheder.

o VARSEL: De fleste stramstadssikringer beskytter ikke mod stramsvingninger eller
stramafbrydelser, der er forarsaget af lynnedslag i neerheden. Nar der er lynnedslag
i omrédet, skal du afbryde telefonledningen fra telefonvaegstikket og afbryde
computeren fra stikkontakten.

Mange strgmstgdssikringer har et telefonstik til beskyttelse af modem. Se i

dokumentationen til strgmstgdssikringen for instrukser om
modemforbindelse.

o VARSEL: Ikke alle stramstadssikringer tilbyder netvaerksadapterbeskyttelse. Fjern
altid netveerkskablet fra netvaerksstikkontakten under tordenvejr.

Netkompensatorer

o VARSEL: Netvaerkskompensatorer beskytter ikke mod stramafbrydelser.

Netvaerkskompensatorer er beregnet til opretholdelse af vekselstrgmmen i et
nogenlunde konstant niveau.

Nedstremsforsyning

o VARSEL: Stremtab, mens data gemmes pa harddisken, kan medfgre datatab eller
filbeskadigelse.

4 BEMZRK! For at sikre maksimal batteribrugstid skal du kun tilslutte computeren til
en ngdstremsforsyning. Tilslut andre enheder, som f.eks. en printer, til en separat
stikkontakt, der giver stramstadsheskyttelse.

En ngdstrgmsforsyning beskytter mod str¢msv1ngn1ngcr og afbrydelser.
N;z)dstw)msforsynmgcr indeholder et batteri, der giver mldlcrhdlg strgm til
tilsluttede enheder, nar vekselstrgmmen afbrydes. Batteriet oplades, mens der
er vekselstrgm til rddighed. Se i dokumentationen for ngdstrgmstorsyningen
for naermere oplysninger om batteribrugstid og for at sikre at enheden er
godkendt af Underwriters Laboratories (UL).
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Desktop-computer

Visning forfra

1 USB2.0-
stikforbindelser (2)

2 drevaktivitetslys

3 afbryderknap,
lys til strgmtilfgrsel

Brug de forreste USB-stik til enheder, som du med
mellemrum tilslutter, som f.cks. styrepinde eller kameraer
eller til startbare USB-enheder (se "Indstillinger for
systeminstallation” i User’s Guide (Brugervejledning)
online for mere information om start fra en
USB-enhed). Det anbefales, at du bruger USB-stikkene
pa bagsiden til enheder, som normalt forbliver
tilsluttet, som f.cks. printere og tastaturer.

Drevaktivitetslyset er teendt, ndr computeren laeser
data fra eller skriver til harddisken. Lyset er muligvis
ogsd teendt, ndr en enhed, som f.cks. et optisk drey, er
1 brug.

Tryk pé afbryderknappen for at teende for computeren.
Lyset i midten af denne knap indikerer strgm tilstand.

o VARSEL: Brug ikke stremknappen til at slukke for
computeren for at undga tab af data. Foretag i
stedet en nedlukning af operativsystemet.
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4

5

Dell-badge

strpmlys

fejlfindingslys

LAN-indikatorlys

stik til hovedtelefoner
og mikrofon

diskettedrev

Badgen kan drejes, si den passer med computerens
retning. For at dreje badgen, skal fingrene placeres
omkring badgens yderside, hvorefter der trykkes ind, og
badgen drejes. Du kan ogsa dreje badgen ved at bruge
hakket, som kan findes tzt ved badgens bund.

Strgmlyset teender og blinker eller lyser konstant for at
angive forskellige tilstande:

* Intet lys — Computeren er slukket.

* Konstant grgnt — Computeren er i normal
driftstilstand.

* Blinker grgnt — Computeren er i en
strgmbesparende tilstand.

* Blinker cller konstant gult — Se "Strgmproblemer"” i
User’s Guide (Brugervejledning) online.

Tryk pd strgmknappen eller brug tastaturet eller
musen, hvis den er indstillet som en vackkeenhed 1
Windows Enhedshindtering for at afslutte fra en
strgmbesparende tilstand. For mere information om
sovetilstande og afslutning fra en strgmbesparende
tilstand, se User’s Guide (Brugervejledning) online.

Se "Diagnostiske lys" Pé side 124 for en beskrivelse af
lyskoderne, som kan hjaelpe dig med at fejlfinde
problemer med computeren.

Brug lysene til at hjzlpe dig med at fejlfinde
computerproblemer, baseret pi den diagnostiske kode.
For mere information, se "Diagnostiske lys" P4

side 124.

Dette lys indikerer, at en LAN-forbindelse (lokalt arca
netvaerk) er etableret.

Brug mikrofonstikket til at forbinde en
computermikrofon. P4 computere med et lydkort kan
mikrofonstikket findes pé kortet.

Brug hovedtelefonstikket til at tilslutte hovedtelefoner
og de fleste slags hgjttalere.

Kan indeholde et valgfrit diskettedrev.
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10 optisk drev Brug det optiske drev til at spille cd/dvd.

11 Servicemaerke Anvend servicemaerket til at identificere computeren, nér
du bruger Dell Supports websted eller kontakter Support.

Visning bagfra
6
==
= Ke
1 slot til kort Fé adgang til stik til alle installerede PCI- og PCI Express-kort.

2 stik p4 bagpanel Saet USB, lyd og andre enheder i det behgrige stik (se "Stik
pa bagpanel" P4 side 99 for mere information).

3 strgmstik Set strgmkablet 1.
4 spaendingsvalgknap Til valg af strgmspandingen.

5 ringe til haeengelds  Ringe til haengelds er til at pasatte en tyverisikringsenhed.
Med hangeldsringene kan du sikre daekpladen til rammen
med en haengelds for at forhindre uautoriseret adgang til
computeren indvendigt. For at bruge haengeldsringene, skal
du sztte en haengelds, som kan kgbes, gennem ringene og
derefter lase den.

6 friggrelseshindtag  Brug denne s til at dbne dackpladen.
til deekplade

A ADVARSEL: Serg for, at ingen af systemets lufthuller er blokerede. Hvis de
blokeres, kan det medfere alvorlige termiske problemer.
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Stik pa bagpanel

1

2

parallel port

lys til linkintegritet

Tilslut en parallel enhed, som f.cks. en printer, til
parallelstikket. Hvis du har en USB-printer, skal den
settes 1 et USB-stik.

BEMARK! Det integrerede parallelstik deaktiveres
automatisk, hvis computeren detekterer et installeret kort,
somindeholder et parallelstik, der er indstillet til den samme
adresse. For mere information, se "Indstillinger for
systeminstallation" i User’s Guide (Brugervejledningen)
online.

* Grgn — Der er en god forbindelse mellem et 10-mbps
netvaerk og computeren.

* Orange — Der er en god forbindelse mellem et
100-mbps netvark og computeren.

* Gul — Der er en god forbindelse mellem et 1000-Mbps
(1-Gbps) netvark og computeren.

¢ Slukket — Computeren detekterer ikke en fysisk
forbindelse til netvaerket.
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3

netvaerksadapterstik

aktivitetslys til
netvark

stik til udgdende
linje

mikrofon/
indgangsliniestik

USB 2.0-
stikforbindelser (6)

For at forbinde computeren til et netvaerk eller
bredbdndsenhed, skal du tilslutte den ence ende af et
netvarkskabel til enten et netvaerksstik eller netvaerks-
eller bredbidndsenheden. Tilslut den anden ende af
netvaerkskablet til netvaerksadapterens stik pa
computerens bagpanel. Et klik angiver, at netvarkskablet
er blevet forsvarligt sat 1.

BEMARK! Sat ikke en telefonledning i netvaerksstikket.

P4 computere med et netvaerksadapterkort skal stikket pa
kortet anvendes.

Det anbefales, at du mindst bruger Cat. 5 kabler og stik
til netvaerket. Hvis du er ngdt til at bruge Cat. 3 kabler,
skal netvaerkshastigheden tvinges op til 10 Mbps for at
sikre en pélidelig drift.

Dette lys blinker gult, nir computeren sender eller
modtager netvaerksdata. En stor maengde netvaerkstrafik
kan fa dette lys til at se ud som om, det "lyser" konstant.

Brug det grgnne stik til linie ud for at tilslutte
hovedtelefoner og de fleste hgjttalere med integrerede
forstaerkere.

P4 computere med et lydkort skal stikket pé kortet
anvendes.

Brug det bld indgangsstik for at tilslutte en optage-
/afspilningsenhed som f.cks. en kassetteafspiller,
cd-afspiller eller videobdndoptager.

Brug det pink mikrofonstik til at tilslutte en pc-mikrofon
til stemme- eller musikinput til et lyd- eller
telefoniprogram.

P4 computere med et lydkort skal stikket pé kortet
anvendes.

Brug de bageste USB-stik til enheder, som normalt
forbliver tilsluttet, som f.eks. printere og tastaturer.

Det anbefales, at du bruger de forreste USB-stik til
enheder, som du tilslutter en gang imellem, som f.cks.
styrepinde eller kameraer.
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8 VGA-videostik Seet skeermens VGA-kabel i VGA-stikket pd computeren.

P4 computere med et skaermkort skal stikket pé kortet
anvendes.

9  seriel port Tilslut en seriel enhed, som f.cks. en hindholdt enhed,
til serielporten. Standardbetegnelsen er COMI for
seriel stik 1.

For mere information, se "Indstillinger for
systeminstallation" i User’s Guide (Brugervejledningen)
online.

Fjernelse af computerkabinettet

A ADVARSEL: Far du foretager nogen af procedurerne i dette afsnit, skal
sikkerhedsinstruktionerne i Produktinformationsguidenfslges.

A ADVARSEL: For at beskytte mod elektrisk stad, skal du altid afbryde computeren
fra stikkontakten pa vaeggen, fer du fjerner deekpladen.

Fglg procedurerne 1 "Fgr du starter" Pa side 78.
BEMZARK! Sarg for, at der er tilstraekkelig plads til at statte det fiernede kabinet.

1
o VARSEL: Sgrg for at du arbejder pa en flad, beskyttet overflade for at undga ridser
enten pa computeren eller pa overfladen, som den er placeret pa.

2 Hvis du har sat en haengelas pd hangelisringen pa bagpanelet, fjernes
haengeldsen.

3 Skub dakpladens udlgsningslas tilbage, mens du lgtter daekpladen.
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1 stik til sikkerhedskabel 2 friggrelseshindtag til dackplade
3 ring til haengelis

4 Drej daekpladen op ved at bruge haengslerne som lgftestangspunkter.
5 Fjern dekpladen fra haengslerne og sat det til side pd en blgd overflade.
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Visning af computeren indvendigt

ADVARSEL: Fer udfarelse af nogle af procedurerne i dette afsnit skal
sikkerhedsinstruktionerne i Produktinformationsvefledningtelges.

ADVARSEL: For at beskytte mod elektrisk stad skal du altid afbryde computeren
fra stikkontakten pa vaeggen, fer du fierner deekpladen.

o VARSEL: Ver forsigtig, nar du abner daekpladen for at sikre, at du ikke ved et uheld
frakobler kabler fra systemkortet.

1 bis til drev 2 strgmtilfgrsel
(cd/dvd, diskette og harddisk)

3 systemkort 4 slot til kort

5  samling af varme-sink 6  front [/O-panel
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Systemkortkomponenter

1 2 3
17 /
AN
= ¢
16~ o : %
15 o

1 internt hgjttalerstik (INT_SPKR) 2 processorstik (CPU)

3 processor strgmkonnektor 4 stik til hukommelsesmodul

(12VPOWER) (DIMM_1, DIMM _2)
5 SATA -drevstik (SATAO, SATAL) 6 stik pd frontpanel (FRONTPANEL)
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7 strgmstik (POWER) 8  SATA -drevstik (SATA2, SATA3)
9  RTC nulstillingsjumper (RTCRST) 10 adgangsjumper (PSWD)

11 batteristik (BATTERI) 12 PCI Express x16 kortstik (SLOT1)
13 PCI kortstik (SLOT2 og SLOT3) 14 indvendig brummer (SPKR)
15 seriel/ PS/2-stik (PS2/SER2) 16 bleserstik (FAN_CPU)

17  stik til diskettedrev (FLOPPY)

Pasetning af computerkabinettetr

A ADVARSEL: For du foretager nogen af procedurerne i dette afsnit skal
sikkerhedsinstruktionerne, der findes i Produktinformationsguiden, felges.

Serg for, at alle kabler er tilsluttede og laeg dem, sd de ikke er i vejen.

2 Sgrg tor, at der ikke efterlades nogen varktgjer eller ckstra dele inde 1
computeren.

3 Pisetning af kabinettet:

a  Flugt kabinettes bund med hangslerne, som er anbragt langs
computerens nederste kant.

b Idet haengslerne bruges som lgftestangspunkt, drejes kabinettet nedad
for at lukke det.

¢ Satkabinettet fast med et klik ved at traekke kabinettets udlgsningslés
tilbage, og slip derefter lasen, nar kabinettet sidder forsvarligt fast.

d  Serg for, at kabinettet sidder rigtigt pa, fgr computeren flyttes.
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Minitower-computer

Visning forfra

1 Servicemaerke Anvend servicemaerket til at identificere computeren, nér
du bruger Dell Supports websted eller kontakter Support.
2 optisk drev Brug det optiske drev til at spille cd/dvd.

106 | Hurtig Referenceguide



10

diskettedrev

drevaktivitetslys

USB 2.0-
stikforbindelser (2)

fejlfindingslys

afbryderknap,
lys til strgmtilfgrsel

stikforbindelse til
hovedtelefon

mikrofonstik

LAN-indikatorlys

Et diskettedrev er valgfrit.

Drevaktivitetslyset er teendt, ndr computeren laeser
data fra eller skriver til harddisken. Lyset er muligvis
ogséd taendt, nr en enhed, som f.eks. et optisk drey,
eribrug.

Brug de forreste USB-stik til enheder, som du med
mellemrum tilslutter, som f.eks. styrepinde eller kameraer
eller til startbare USB-enheder (se "Indstillinger for
systeminstallation" i User’s Guide (Brugervejledning)
online for mere information om start fra en
USB-enhed). Det anbefales, at du bruger USB-stikkene
pd bagsiden til enheder, som normalt forbliver
tilsluttet, som f.cks. printere og tastaturer.

Brug disse lys til at hjelpe dig med at fejlfinde
computerproblemer, baseret pi den diagnostiske kode.
For mere information, se "Diagnostiske lys" P4

side 124.

Tryk pé afbryderknappen for at teende for computeren.
Lyset 1 midten af denne knap indikerer strgm tilstand.

o VARSEL: Brug ikke stramknappen til at slukke for
computeren for at undga tab af data. Foretag i
stedet en nedlukning af operativsystemet.

Brug hovedtelefonstikket til at tilslutte hovedtelefoner
og de fleste slags hgjttalere.

Brug mikrofonstikket til at tilslutte en mikrofon til pc
til stemme- eller musikoptagelse i et lyd- eller
telefoniprogram.

P& computere med et lydkort kan mikrofonstikket
findes p kortet.

Dette lys indikerer, at en LAN-forbindelse (lokalt arca
netvark) er etableret.
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Visning af bagsiden

1 friggrelseshindtag  Denne l4s lader dig 4bne dakpladen.
til dackplade

2 ringe til heengelds  Ringe til haengelds er til at pdsaette en tyverisikringsenhed.
Med haengelisringene kan du sikre daekpladen til rammen
med en haengelis for at forhindre uautoriseret adgang til
computeren indvendigt. For at bruge haengeldsringene,
skal du satte en haengelds, som kan kgbes, gennem ringene
og derefter lise den.
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6

strgm-stik
spandingsvalgknap
stik pd bagpanel

slot til kort

Sat strgmkablet 1.
Til valg af strgmspandingen.

Saet USB, lyd og andre enheder i det behgrige stik (se "Stik
pa bagpanel" P4 side 99 for mere information.

F4 adgang til stik til alle installerede PCI- og PCI Express-kort.

A ADVARSEL: Serg for, at ingen af systemets lufthuller er blokerede. Hvis de
blokeres, kan det medfere alvorlige termiske problemer.

Stik pa bagpanel

1

parallel port

Tilslut en parallel enhed, som f.cks. en printer, til
parallelstikket. Hvis du har en USB-printer, skal den
settes 1 et USB-stik.

BEMARK! Det integrerede parallelstik deaktiveres
automatisk, hvis computeren detekterer et installeret kort,
somindeholder et parallelstik, der er indstillet til den samme
adresse. For mere information, se "Indstillinger for
systeminstallation" i User’s Guide (Brugervejledning) online.
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2

3

lys til linkintegritet

netvaerksadapterstik

aktivitetslys til
netvark

stik til udgdende
linje

mikrofon/
indgangsliniestik

* Grgn — Der er en god forbindelse mellem et 10-mbps
netvark og computeren.

* Orange — Der er en god forbindelse mellem et
100-mbps netvaerk og computeren.

* Gul — Der er en god forbindelse mellem et 1000-Mbps
(1-Gbps) netvark og computeren.

Slukket — Computeren detekterer ikke en fysisk
forbindelse til netveerket.

For at forbinde computeren til et netvaerk eller
bredbindsenhed, skal du tilslutte den ene ende af et
netvarkskabel til enten et netvarksstik eller netvaerks-
cller bredbindsenheden. Tilslut den anden ende af
netvaerkskablet til netveerksadapterens stik pa
computerens bagpanel. Et klik angiver, at netvarkskablet
er blevet forsvarligt sat 1.

BEMARK! Szt ikke en telefonledning i netvaerksstikket.

P4 computere med et netvarksadapterkort skal stikket pa
kortet anvendes.

Det anbefales, at du mindst bruger Cat. 5 kabler og stik
til netvaerket. Hvis du er ngdt til at bruge Cat. 3 kabler,
skal netveaerkshastigheden tvinges op til 10 Mbps for at
sikre en pélidelig drift.

Dette lys blinker gult, nir computeren sender eller
modtager netvarksdata. En stor maengde netvaerkstrafik
kan fd dette lys til at se ud som om, det "lyser" konstant.

Brug det grgnne stik til linie ud for at tilslutte
hovedtelefoner og de fleste hgjttalere med integrerede
forsterkere.

Pi computere med et lydkort skal stikket pa kortet
anvendes.

Brug det bld og pink linieindgangsstik til at tilslutte en
optagelses-/afspilningsenhed, sdsom en
kasssettebandoptager, cd-afspiller eller videobdndoptager,
eller en computermikrofon.
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7 USB2.0- Brug de bageste USB-stik til enheder, som normalt
stikforbindelser (6)  forbliver tilsluttet, som f.cks. printere og tastaturer.
Det anbefales, at du bruger de forreste USB-stik til
enheder, som du tilslutter en gang imellem, som f.cks.
styrepinde cller kameracr.

8 VGA-videostik Seet skeermens VGA-kabel i VGA-stikket pd computeren.
P4 computere med et skaeermkort skal stikket pd kortet
anvendes.

9  seriel port Tilslut en seriel enhed, som f.eks. en hindholdt enhed,

til serielporten. Standardbetegnelsen er COMI for
seriel stik 1.

For mere information, se "Indstillinger for
systeminstallation" i User’s Guide (Brugervejledningen)
online.

Fiernelse af deekpladen

A ADVARSEL: For du foretager nogen af procedurerne i dette afsnit, skal
sikkerhedsinstruktionerne i Produktinformationsguidenfelges.

A ADVARSEL: For at beskytte mod elektrisk stad, skal du altid afbryde computeren
fra stikkontakten pa vaeggen, for du fijerner daekpladen.

1 Fylg procedurerne 1 "Fgr du starter” Pa side 78.
Q BEMARK! Sorg for, at der er tilstraekkelig plads til at stotte det fiernede kabinet.

o VARSEL: Sgrg for at du arbejder pé en flad, beskyttet overflade for at undgé ridser
enten pa computeren eller pa overfladen, som den er placeret pa.

2 Lag computeren pé siden med daekpladen opad.
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1
3

stik til sikkerhedskabel 2 friggrelseshindtag til dackplade

ring til haeengelds

Lgsn deekpladen ved at traekke den vaek fra computeren front og lgfte
den op.

Lag daekpladen til siden et sikkert sted.
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Indvendig visning af computeren

1 diskettedrev 2 optisk drev
3  strgmitilfgrsel 4 systemkort
5 samling af varme-sink 6  harddisk
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Systemkortkomponenter
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1 internt hgjttalerstik (INT_SPKR) 2 processorstik (CPU)

3 processor strgmkonnektor 4 stik til hukommelsesmodul

(12ZVPOWER) (DIMM_1, DIMM 2)

114 | Hurtig Referenceguide



7
9
"
13
15
17

SATA -drevstik (SATAO, SATAI) 6

strgmstik (POWER) 8

RTC nulstillingsjumper (RTCRST) 10
batteristik (BATTERI) 12
PCI kortstik (SLOT2 og SLOT3) 14
seriel/ PS/2-stik (PS2/SER2) 16

stik til diskettedrev (FLOPPY)

Pasaetning af deekpladen

A ADVARSEL: Fer du foretager nogen af procedurerne i dette afsnit skal
sikkerhedsinstruktionerne, der findes i Produktinformationsguiden, felges.

stik pd frontpanel
(FRONTPANEL)

SATA -drevstik (SATA2, SATA3)
adgangsjumper (PSWD)

PCI Express x16 kortstik (SLOT1)
indvendig brummer (SPKR)
blaserstik (FAN_CPU)

Serg for, at alle kabler er tilsluttede og leeg dem, sd de ikke er i vejen.

Serg for, at der ikke efterlades nogen vaerktgjer eller ekstra dele inde i

a  Flugt kabinettes bund med hangslerne, som er anbragt langs

b Idet haengslerne bruges som lgftestangspunkt, drejes kabinettet nedad

¢ Satkabinettet fast med et klik ved at traeckke kabinettets udlgsningslés
tilbage, og slip derefter lisen, nir kabinettet sidder forsvarligt fast.

d  Sgrg for, at kabinettet sidder rigtigt pa, fgr computeren flyttes.

2
computeren.

3 Pasatning af kabinettet:
computerens nederste kant.
for at lukke det.

4 Stil computeren op igen.

Problemlgsning

Dell giver dig nogle vaerktgier til athjeelpning, hvis din computer ikke fungerer
som forventet. For at se den nyeste fejlfindingsinformation til din computer,

se Dell Support website pd support.dell.com.
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Hvis der opstér computerproblemer, der kraever hjalp fra Dell, si send en
detaljeret beskrivelse af fejlen, bip-koderne eller mgnster pé fejlfindingslys,
anfgr din ekspresservicekode og servicemaerket nedenfor, og kontakt derefter
Dell fra det sted, hvor din computer befinder sig.

For et eksempel pé koden for ekspressservice, henvises til "Finding
Information" (Sidan finder du information) i computerens User’s Guide
(Brugerhandbog).

Ekspresservicekode:

Servicemarke:

Dell Diagnostics (Dell diagnosticering)

& ADVARSEL: Fer udfarelse af nogle af procedurerne i dette afsnit skal
sikkerhedsinstruktionerne i Produktinformationsvefledningfalges.

Hvornar Dell Diagnostics (Dell-diagnoser) skal anvendes

Hvis du kommer ud for problemer med computeren, skal du udfgre
procedurerne i sammenbruds- og softwareproblemer (se User’s Guide
(Brugervejledning) online for detaljer) og bruge Dell Diagnostics (Dell-
diagnosticering), fgr du kontakter Dell for teknisk assistance.

Det anbefales at udskrive disse procedurer, fgr du begynder.

o VARSEL: Dell Diagnostics (Dell-diagnosticering) fungerer kun pé
Del™-computere.

Q BEMZARK! Mediet Drivers and Utilities (Drivere og hjalpevaerktajer) er ekstra og
leveres muligvis ikke med din computer

Se "Systeminstallation" i User’s Guide (Brugervejledning) online for at
gennemse informationen om computerens konfiguration og sgrge for, at
enheden, som du vil teste, vises I systemets opsatning og er aktiv.

Start Dell Diagnostics (Dell Diagnosticering) fra harddisken eller fra mediet
Drivers and Utilities (Drivere og hjelpeverktgjer).
Start Dell Diagnostics (Dell-diagnosticering) fra din harddisk

Dell Diagnostics (Dell-diagnosticering) findes pa en skjult partition med
diagnosticeringsvaerktgjer pa harddisken.

Q BEMZARK! Hvis computeren ikke kan vise et skaermbillede, kontakt Dell.
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1
2
3

4

Serg for, at computeren er sluttet til en stikkontakt, som virker korrekt.
Tend (cller genstart) din computer.

Nar DELL™-logoet vises, skal du trykke <F12>med det samme. Vaelg
Diagnostics (Diagnoser) fra bootmenuen, og tryk pd <Enter>.

Q BEMZARK! Hvis du venter for l&enge, og operatlvsystemets logo kommer
frem, skal du fortsatte med at vente, til du ser Microsoft® Windows®-
skrivebordet og derefter lukke computeren ned og forsege igen.

Q BEMZARK! Hvis du ser en meddelelse om, at der ikke blev fundet en partition
med diagnosticeringsverktajet, kares Dell-diagnosticering fra mediet
Diagnostics (Diagnosticering) fra mediet Drivers and Utilities (Drivere og
hjelpeverktajer).

Tryk pé en vilkarlig tast for at starte Dell Diagnostics

(Dell-diagnosticering) fra partitionen med diagnosticeringsvaerktgjet

pa harddisken.

Start af Dell Diagnostics (Dell-diagnosticering) fra mediet Drivers and Utilities
(Drivere og hjelpeveerktgjer)

1
2

Seet mediet Drivers and Utilities (Drivere og hjelpeveerktgjer) 1.
Luk computeren, og genstart den.

Nar DELL-logoet vises, skal du trykke pd <IF12> med det samme.

Q BEMZARK! Hvis du venter for l&enge, og operativsystemets logo kommer
frem, skal du fortseette med at vente, til du ser Microsoft® Windows®-
skrivebordet og derefter lukke computeren ned og forsgge igen.

m. BEMARK! De naste trin &ndrer kun boot-sekvensen denne ene gang. Ved
den neeste opstart starter computeren op i overensstemmelse med
enhederne, der er angivet i systemets opsatningsprogram.

Niér startenhedslisten kommer frem, fremhaeves CD/DVD/CD-RW, og der
trykkes pd <Enter>.

Veelg optionen Boot from CD-ROM (Start fra cd-rom) fra den menu, der
vises, og tryk pd <Enter>.

Skriv 1 for at starte cd-menuen og tryk pd <Enter> for at fortsatte.

Veelg Kgr 32 Bit Dell-diagnosticering fra den nummererede liste. Hvis
der er anfgrt flere versioner, veelges versionen, som er passende for
computeren.

Nér Dell-diagnosticering Hovedmenu vises, valges den test, som du
vil kgre.
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Dell Diagnostics Main Menu (Hovedmenu for Dell-diagnoser)

1

Nar Dell-diagnosticering er indlest, og skaermbilledet Hoved menu vises,
skal du klikke pd knappen for den gnskede indstilling.

Q BEMARK! Det anbefales, at du veaelger Test System for at kare en fuldsteendig test

pa computeren.

Valgmulighed

Funktion

Test Menory
(Test hukommelse)

Test System
(Test system)

Exi t

Kgr den separate hukommelsestest
Kgr Systemdiagnosticering

Afslut Diagnosticering

2 Nir du har valgt funktionen Test System fra hovedmenuen, bliver den

fplgende menu vist:

[E4 BEMZRK! Det anbefales, at du veelger Extended Test (Udvidet test) fra menuen

nedenfor for at kare en mere grundig undersagelse af enhederne i computeren.

Valgmulighed

Funktion

Express Test
(Ekspresstest)

Ext ended Test
(Udvidet test)

Cust om Test
(Brugerdefineret test)

Synmpt om Tr ee
(Liste over symptomer)

Udfgrer en hurtig test af enheder i systemet. Dette varer
typisk 10 til 20 minutter.

Foretager en grundigt kontrol af enheder i systemet.
Dette varer som regel 1 time eller laengere.

Brug til at teste en specifik enhed eller tilpas testerne,
som skal kgres.

Med denne funktion kan du valge testerne baseret pa et
symptom i computeren. Denne mulighed angiver de
mest almindelige symptomer.

3

118

Hvis der opdages et problem under en test, vises der en meddelelse med en
fejlkode og en beskrivelse af problemet. Noter fejlkoden og problemets

beskrivelse og kontakt Dell.

[E4 BEMZRK! Servicemzerket til computeren findes gverst pa hver testskaerm.

Hvis du kontakter Dell, vil teknisk support bede om servicemarket.
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4 vis du kerer en test via indstillingen Brugerdefineret test eller via Liste
over symptomer, skal du klikke pa den relevante fane, som er beskrevet i
nedenstdende tabel, for at £ yderligere oplysninger.

Fane Funktion

Resul ts Her vises testresultaterne og eventuelle fejl, som opstod.

(Resultater)

Er r or s(Fejl) Her vises, hvilke fejl der opstod, fejlkoder og beskrivelser af
problemet.

Hel p (Hjalp) Her far du en beskrivelse af testen og evt. hvilke kray, der stilles
til udfgrelse af testen.

Confi guration Her vises hardwarckonfigurationen for den valgte enhed.

(Konfiguration) Dell-diagnosticering henter konfigurationsoplysningerne for alle

enheder fra systemets installation, hukommelse og forskellige
interne tests samt viser oplysningerne i enhedslisten 1 den
venstre rude pé skaermen. Det er ikke sikkert, at alle
komponenter, som er installeret pd computeren eller alle
enheder, som er tilsluttet til computeren, vises pd listen over

enheder.
Par anmet er s Giver dig mulighed for at tilpasse testen ved at aendre
(Parametre) testindstillingerne.

5 Nir testerne er faerdige, skal du lukke testskaermen for at vende
tilbage til skeermen Hovedmenu. For at forlade Dell Diagnostics
(Dell-diagnosticering) og genstarte computeren lukkes skaermen Main
Menu (Hovedmenu).

6 Fjern eventuelt mediet Dell Drivers and Utilities (Drivere og
hjaelpevarktgjer).

Stromlys
A ADVARSEL: For udfarelse af nogle af procedurerne i dette afsnit skal
sikkerhedsinstruktionerne i Produktinformationsvefledningtelges.

Afbryderknappens lys (to-farvet LED) som kan findes pd computerens
forside, lyser op og blinker eller forbliver konstant taendt for at indikere
forskellige tilstande:
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Hyvis strgmlyset er slukket, sd er computeren enten slukket eller modtager
ikke strgm.

- Set strgmkablet i strgmstikket bag pd computeren og i stikkontakten
igen.

- Hvis computeren er sat i en stikdase, skal det sikres, at stikddsen er sat
1 en stikkontakt, o at stikddsen er teendt. Omga

strgmbeskyttelsesenhed, stikdaser og forleengerledninger for at
bekraefte, at computeren teender korrekt.

- Kontroller, at stikkontakten fungerer ved at teste med en anden enhed,
f.cks. en lampe.

Hyvis strgmlyset lyser konstant grgnt, og computeren ikke reagerer:
- Sgrg for, at skaermen er sluttet til og taendt.
- Huis skeermen er sluttet til og teendt, sd se "Bip-koder" P4 side 121.

Hyvis strgmlyset blinker grgnt, si er computeren i standby-tilstand. Tryk pa
en tast pd tastaturet, flyt musen eller tryk pa afbryderknappen for at
genoptage normal funktion. Hvis strgmlyset er grgnt, og computeren ikke
reagerer:

—  Sgrg for, at skermen er sluttet til og teendt.
- Hvis skeermen er sluttet til og taendt, sd se "Bip-koder" P4 side 121.

Hyvis strgmlyset lyser konstant gult, betyder det, at computer modtager
strgm, men en enhed fungerer muligvis ikke eller er forkert installeret.

- Fjemn og geninstaller derefter hukommelsesmodulerne.
- Ijern og geninstaller derefter alle kort.
- Fjemn og geninstaller om ngdvendigt skaermkortet.

Ivis strgmlyset blnker gult, er der muligvis et strgmproblem eller en fejl
ved en indvendig enhed.

- Sgrg for, at alle strgmkabler sidder forsvarligt fast 1 systemkortet
(se "Systemkortkomponenter" P4 side 104).

- Sgrg for, at hovedstrgmkablet og frontpanelkablet sidder forsvarligt
fast i systemkortet (se "Systemkortkomponenter" P4 side 104).
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Bip-koder

Din computer udsender muligvis en raekke bip under opstart, hvis skeermen
ikke kan vise fejl eller problemer. Disse serier af bip, kaldet bip-koder,
identificerer et problem. For eksempel bestar bip-koden 1-3-1 (en mulig
bip-kode) af et bip, et strike med tre bip og derefter et bip. Denne bip-kode
fortaeller, at din computer har fundet et hukommelsesproblem.

Isaetning af hukommelsesmodulerne igen kan korrigere de fglgende bip-
kodefejl. Hvis problemet fortsaetter, kontaktes Dell (se "Contacting Dell"
(Sadan kontaktes Dell) i User’s Guide (brugerhdndbog)) for instruktioner 1
hvordan der opnis teknisk hjalp.

Kode: I°\rsag

1-3-1 via Hukommelse ikke korrekt identificeret eller anvendt
2-4-4

4-3-1 Hukommelsesfejl ovenfor adressen OFFFFh

Ivis du oplever nogen af de fglgende bip-kodefejl, se "Contacting Dell"
(Sédan kontaktes Dell) i User’s Guide (brugerhdndbog) for instruktioner i
hvordan der opnis teknisk hjelp.

Kode: If\rsag

1-1-2 Fejl pd mikroprocessor-register

1-1-3 Fejl pd laese/skrive-NVRAM

1-1-4 Fejl pA ROM BIOS-checksum

1-2-1 Fejl pd programmérbar interval-timer
1-2-2 Fejl pdA DMA-initialisation

1-2-3 Fejl pd laese/skrive DMA side-register
1-3 Fejl pa videohukommelsestest

1-3-1 via Hukommelse ikke korrekt identificeret eller anvendt
2-4-4

3-1-1 Fejl pa slave DMA-register

3-1-2 Fejl pd master DMA-register

Hurtig Referenceguide | 121



Kode: i\rsag

3-1-3 Fejl pa master interrupt mask-register

3-1-4 Fejl pa slave interrupt mask-register

3-2-2 Fejl pd interrupt vector loading

3-2-4 Fejl pa kontroltest af tastatur

3-3-1 Tab af NVRAM-strgm

3-3-2 Invalid NVRAM-konfiguration

3-3-4 Fejl pd videohukommelsestest

3-4-1 Fejl pa skeerm-initialisation

3-4-2 Fejl pd returskaerm

3-4-3 Fejl pd spgning efter video-ROM

4-2-1 Ingen timer-tick

4-2-2 Fejl ved nedlukning

4-2-3 Fejl pd gate-A20

4-2-4 Ikke forventet afbrydelse 1 beskyttet tilstand
4-3-1 Hukommelsesfejl ovenfor adressen 0OFFFFh
4-3-3 Fejl i timer-chip-teeller 2

4-3-4 Tid-pa-dagen-ur standset

4-4-1 Fejltest pa seriel- eller parallelport

4-4-2 Fejl i dekomprimeringskode for shadowed hukommelse
4-4-3 Fejltest i math-coprocessor

4-4-4 Fejl i cache-test
Systemmeddelelser

Q BEMZARK! Hvis meddelelsen, som du modtog, ikke star anfort i tabellen, henvises
der til dokumentationen for enten operativsystemet eller programmet, som kerte, da
meddelelsen blev vist.
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ALERT! (ALARM) PREVIOUS ATTEMPTS AT BOOTING THIS SYSTEM HAVE FAILED
AT CHECKPOINT [NNNN]. FOR HELP IN RESOLVING THIS PROBLEM, PLEASE NOTE
THIS CHECKPOINT AND CONTACT DELL TECHNICAL SUPPORT (TIDLIGERE FORSOG
PA AT STARTE DETTE SYSTEM ER IKKE LYKKEDES VED CHECKPUNKT [NNNN]. FOR
HJALP TIL AT L@SE DETTE PROBLEM, BEDES DU NOTERE DETTE CHECKPUNKT 06
KONTAKTE DELL TEKNISK SUPPORT) — Computeren kunne ikke fuldfgre
startrutinen 3 gange i traek pga. den samme fejl.

CMOS CHECKSUM ERROR — Mulig motherboardsvigt eller RTC-batteri er ved at
veere brugt op. Udskift batteriet.

CPU FAN FAILURE — CPU-blaser svigt. Udskift CPU-blaseren.

DISKETTE DRIVE 0 SEEK FAILURE — Et kabel er miske lgst, eller computerens
konfigurationsoplysninger passer ikke med hardwarens konfiguration. Kontroller
kabelforbindelserne.

DISKETTE READ FAILURE — Disketten er muligvis defekt, cller et kabel er 1gst.
Udskift disketten/se efter en 1gs kabelforbindelse.

HARD-DISK DRIVE FAILURE — Mulig harddiskfejl under HDD POST. Undersgg
kabler/byt om pd harddiske.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE — Mulig HDD-fejl under HDD-boottest.

KEYBOARD FAILURE — Tastatursvigt eller Igst tastaturkabel.

Hurtig Referenceguide | 123



No BOOT DEVICE AVAILABLE — Systemet kan ikke finde en bootbar enhed eller
partition.

* Huvis diskettedrevet er din bootenhed, skal det sikres, at kablerne er tilsluttede, og
at der er en bootbar diskette i drevet.

* Hvis harddisken er din bootenhed, skal det sikres, at kablerne er tilsluttede, og at
disken er sat korrekt i og partitioneret som en bootenhed.

* Gi i systeminstallation og se efter, at bootrackkefglgen er korrekt.

No TIMER TICK INTERRUPT — En chip i systemkortet fungerer méske ikke, eller
der er motherboardsvigt.

NON-SYSTEM DISK OR DISK ERROR — Udskift disketten med en, som har et
bootbart operativsystem, eller fjern disketten fra drev A og genstart computeren.

NOT A BOOT DISKETTE — Indsat cn bootbar diskette, og genstart computeren.

USB OVER CURRENT ERROR — Afbryd USB-enheden. Brug en ekstern strgmbkilde
til USB-enheden.

NOTICE - HARD DRIVE SELF MONITORING SYSTEM HAS REPORTED THAT A
PARAMETER HAS EXCEEDED ITS NORMAL OPERATING RANGE. DELL
RECOMMENDS THAT YOU BACK UP YOUR DATA REGULARLY. A PARAMETER OUT
OF RANGE MAY OR MAY NOT INDICATE A POTENTIAL HARD DRIVE PROBLEM
(BEM/ARK - HARDDISKENS SELVOVERVAGNINGSSYSTEM HAR
RAPPORTERET, AT ET PARAMETER HAR OVERSKREVET SIT NORMAL
FUNKTIONSOMRADE. DELL ANBEFALER, AT DU REGELM/ESSIGT
SIKKERHEDSKOPIERER DIT DATA. ET PARAMETER UDEN FOR OMRADE KAN
INDIKERE ET MULIGT HARDDISKPROBLEM) — S.M.AR.T fejl, mulig HDD-fejl.
Denne funktion kan aktiveres eller deaktiveres i BIOS-opsatningen.

Diagnostiske lys

A ADVARSEL: For du foretager nogen af procedurerne i dette afsnit skal
sikkerhedsinstruktionerne, der findes i Produktinformationsguiden, felges.
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For at hjelpe dig med at fejlfinde et problem, har computeren fire lamper,
som er markeret 1, 2, 3 og 4 foran eller pd bagpanelet. Lysene kan vaere
slukkede eller grgnne. Nir computeren starter normalt, vil mgnstre og koder
pa lyset skifte, efterhinden som boot-processen udfgres. Nir computeren
starter normalt, vil mgnstre og koder pi lyset skifte, efterhinden som boot-
processen udfgres. Hvis POST-delen af system-boot fuldfgres uden fejl, vil
alle fire lys lyse massivt grgnt. Hvis computeren ikke kgrer korrekt under
POST-processen, vil mgnstret, der vises pd LED-lysene, maske hjalpe til
identifikation af, hvor i processen der var problemer med computeren

Q BEMZARK! Retningen pa diagnoselysene kan variere afhangigt af systemtypen.
Diagnoselysene kan fremsta enten lodret eller vandret.

Lysmanster Problembeskrivelse Foreslaet lgsning
Computeren er i normal Saet computeren i et
@@@@ sluk-tilstand eller en mulig fungerende elektrisk vaegudtag
fgr-Bios-fejl er opstiet. og tryk pé

De diagnostiske lys lyser ikke, strgmtilfgrselsknappen.

efter computeren starter op til

operativsystemet.
Der er opstiet en mulig Kgr BIOS Recovery utility
@@@‘ BIOS-fejl, og computeren kgrer  (BIOS-reparationsvearktgj),

1 fejlsikret tilstand. afvent feerdigggrelse af
reparation, og genstart derefter
computeren.

Der er opstdet en mulig Geninstallér processoren, og

@@‘@ processor-fejl. genstart computeren.
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Lysmanster Problembeskrivelse

Foreslaet lgsning

Der er genkendt
@@‘. hukommelsesmoduler, men der

126

er opstdet en hukommelsesfejl.

Hurtig Referenceguide

Hvis du har et enkelt
hukommelsesmodul
installeret, skal det
geninstalleres og derefter
skal du genstarte
computeren. (se User’s
Guide (Brugervejledning)
online for instruktioner i
fjernelse og installation af
hukommelsesmoduler.)

Hvis du har to
hukommelsesmoduler
installeret, fjernes
modulerne, og geninstallér
det ene modul, og genstart
derefter computeren. Hvis
computeren starter normalt,
kan det andet modul
geninstalleres. Fortsaet,
indtil du har identificeret
det fejlbeheeftede modul,
eller geninstalleret alle
moduler uden fejl.

Hvis det er muligt, s&
installer korrekt fungerende
hukommelsemoduler af
samme type 1 computeren.

Hvis problemet fortsatter,
kontakt da Dell



Lysmanster Problembeskrivelse Foreslaet lgsning

Der er opstdet en mulig fejl pA ¢ Hvis computeren har et
@.@. grafikkortet. grafikkort fjernes
grafikkortet, og derefter
geninstalleres det, og til sidst

genstartes computeren.

* Huvis problemet stadig
findes, installeres et
grafikkort, som du ved
fungerer, og genstart derefter
computeren.

* Huvis problemet stadig
fortsaetter eller hvis
computeren har integreret

grafik, kontakt da Dell.

Der er opstdet en mulig fejl pA  Geninstallér alle strgm- og
@..@ diskettedrevet eller harddisken. datakabler, og genstart derefter

computeren.
Der er opstact en mulig Geninstaller alle USB-enheder,
@‘.. USB-fejl. kontrollér kabelstik, og

genstart derefter computeren.
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Lysmanster

Problembeskrivelse

Foreslaet lgsning

000
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Der er ikke fundet nogen
hukommelsesmoduler.

[ Hurtig Referenceguide

Hvis du har et enkelt
hukommelsesmodul
installeret, skal det
geninstalleres og derefter
skal du genstarte
computeren. Se User’s Guide
(Brugervejledning) online
for instruktioner i fjernelse
og installation af
hukommelsesmoduler.

Hvis du har to
hukommelsesmoduler
installeret, fjernes
modulerne, og geninstallér
det ene modul, og genstart
derefter computeren. Hvis
computeren starter normalt,
kan det andet modul
geninstalleres. Fortsaet,
indtil du har identificeret
det fejlbeheeftede modul,
eller geninstalleret alle
moduler uden fejl.

Hvis det er muligt, s&
installer korrekt fungerende
hukommelsemoduler af
samme type 1 computeren.

Hvis problemet fortsatter,
kontakt da Dell.



Lysmanster Problembeskrivelse Foreslaet lgsning

Der er fundet * Sgrg for, at ingen specielle
.@.@ hukommelsesmoduler, men der placeringskrav for

er opstiet en hukommelsesmodul/hukom
hukommelseskonfigurations- melsesstik er tilstede.
eller kompatibilitetsfejl. « Kontroller, at det

hukommelsesmodul, som
du installerer pa din
computer, er kompatibelt
med din computer.

* Hvis problemet fortsetter,
kontakt da Dell.

‘.‘@ Der opstod en fejl. * Kontroller, at kablerne er
Dette mgnster vises ogsd, nar korrekt tilsluttet il )
systemkortet fra harddisken

du gir i systemopsatning o
. l 598 og det optiske drev.

indikerer muligvis ikke et

problem. * Kontroller
computermeddelelsen, der
kommer frem pé din skaerm.

* Huvis problemet fortsetter,
kontakt da Dell.

Nar POST er feerdig, bliver alle Ingen.
“.‘ fire diagnostiske lys grgnne i et

kort gjeblik, fgr de gir ud for at

indikere normal driftstilstand.

Rydning af glemte adgangskoder

A ADVARSEL: For du foretager nogen af procedurerne i dette afsnit skal
sikkerhedsinstruktionerne, der findes i Produktinformationsguiden, felges.

1 Fylg procedurerne 1 "Fgr du starter” Pa side 78.
Fiern deekpladen (se "Fjernelse af dackpladen” P4 side 111).

Find 2-pin adgangskodejumperen (PSWD) pé systemkortet. Som standard
skal Pinl og Pin2 veere tilsluttet. Du skal fjerne jumperen og starte
systemet pd fglgende méade.

4 Fjern jumperen.
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6
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RTCRST

RTCRST

——o
—_—

Seet daekpladen pé igen (se "Pisaetning af computerkabinettetr” Pa

side 105).

VARSEL: For at tilslutte et netveerkskabel, skal du forst satte kablet i
netveerksenheden og derefter i computeren.

Seet computeren og enhederne 1 stikkontakter og taend for dem.

Nir Microsoft® Windows®-skrivebordet vises pi computeren, skal du
lukke computeren ned (se "Sddan slukker du for computeren” Pa side 80).

Sluk for skaermen og afbryd den fra stikkontakten.

Tag computerens strgmkabel ud af stikkontakten, og tryk pa
afbryderknappen for at jordforbinde systemkortet.

Abn dakpladen.

Find 2-pin adgangskodejumperen (PSWD) pé systemkortet, og pasaet
jumperen for at genaktivere adgangskodefunktionen.

Seet deekpladen pé igen (se "Pisaetning af computerkabinettetr" P&
side 105).

VARSEL: For at tilslutte et netvaerkskabel, skal du farst saette kablet i netvaerkets
vagstik og derefter i computeren.
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14

Seet computeren og enhederne 1 stikkontakter og teend for dem.

BEMARK! Denne procedure aktiverer adgangskodefunktionen. Nar du er i
systeminstallation (se "Systeminstallation" i User’s Guide (Brugervejledning)), bliver
indstillingerne for bade system- og administratoradgangskode vist som Ikke
indstillet, hvilket betyder, at adgangskodefunktionen er aktiveret, men der er ikke
tildelt en adgangskode.

Tildeling af en ny system- og/eller administratoradgangskode.

Rydning af CMOS-indstillinger

A ADVARSEL: For du foretager nogen af procedurerne i dette afsnit skal

&

6

sikkerhedsinstruktionerne, der findes i Produktinformationsguiden, felges.
Fglg procedurerne 1 "Fgr du starter" Pa side 78.

Q BEMARK! Computeren skal veere afbrudt fra stikkontakten for at CMOS-
indstillingen kan ryddes.

Fiern deekpladen (se "Fjernelse af dackpladen” P4 side 111).
Dakpladen fjernes.
Nulstil de aktuelle CMOS-indstillinger:

a  Find adgangskode- (PSWD) og CMOS- (RTCRST) jumperne pé
systemkortet (se "Rydning af glemte adgangskoder" P4 side 129).

b Ijern adgangskodejumperstikket fra dets stifter.

¢ Anbring adgangskodejumperstikket pd RTCRST=stifterne, og vent ca.
5 sckunder.

d  Fjern jumperstikket fra RTCRST=stifterne og anbring det igen pé
adgangskodestifterne.

Seet daekpladen pé igen (se "Pisaetning af computerkabinettetr” Pa

side 105).

VARSEL: For at tilslutte et netvaerkskabel, skal du farst satte kablet i
netvaerksporten og derefter i computeren.

Seet computeren og enhederne 1 stikkontakter og teend for dem.
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BI0S-flash

En BIOS-flash kan vaere ngdvendig, nér en opdatering er tilgaengelig, eller nar
systemkortet udskiftes.

132

1
2

Taend for computeren

Find BIOS-opdateringfilen til din computer pd Dell Support website pa
support.dell.com.

Klik pd Download nu for at downloade filen.

Hvis vinduet Export Compliance Disclaimer (Ansvarsfraskrivelse for
cksportoverensstemmelse) bliver vist, skal du klikke pa Yes, I Accept this
Agreement (Ja, jeg accepterer denne aftale).

Vinduet Filoverfgrsel bliver vist.
Klik pi Gem programmet pa disken, og klik derefter pd OK.

Vinduet Gem 1i bliver vist.

Klik pa nedpilen for at se menuen Gem i, valg Skrivebord, og klik derefter
pd Gem.

Filen downloader til dit skrivebord.
Klik pd Luk, nir vinduet Overfgrslen er fuldfgrt bliver vist.

Fil-ikonet bliver vist pa skrivebordet, og hedder det samme som den
overfgrte BIOS-opdateringsfil.

Dobbeltklik pa fil-tkonet pd skrivebordet og fglg instruktionerne pa

skaermen.
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Huomautukset, varoitukset ja vaarat
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loukkaantumisen tai kuoleman vaara.

Taman asiakirjan tiedot voivat muuttua ilman erillist& ilmoitusta.
© 2007 Dell Inc. Kaikki oikeudet pidatetaan.

Taman tekstin kaikenlainen kopioiminen ilman Dell Inc:n kirjallistalupaa on jyrkasti kielletty.

Tekstissa kéytetyt tavaramerkit: Dell, DELL-logo, Inspiron, Dell Precision, Dimension, OptiPlex,
Latitude, Power Edge, PowerVault, Power App ja Dell OpenManage ovat Dell Inc:n tavaramerkkej;
Intel, PentiumjaCeleron ovat I ntel Corporationin rekisterdityjéatavaramerkkej& Microsoft ja\Mndows
ovat Microsoft Corporationin rekisterdityja tavaramerkkeja.

Muut tekstissd mahdollisesti k&ytetyt tavaramerkit ja tuotenimet viittaavat joko merkkien ja nimien
haltijoihin tai néiden tuotteisiin. Dell Inc. kiistéa omistusoikeuden muihin kuin omiin
tavaramerkkeihinsé ja tuotenimiinsa.

Mallit DCSM ja DCNE

Syyskuu 2007 Tuotenumero KP289 Versio A00



Sisalto

Tietojen etsiminen. . . . . . ... ... ........ 1M
Alkutoimet . . . . . . ... ... ... ... ... ... 146
Ennen tietokoneen avaamista . . . . ... .. .. 146
Osien lisadaminen ja vaihtaminen . . . . . . . . . . .. 147
Tietokoneen asentaminen. . . . . . ... ... .. .. 149
Tietokoneen asentaminen suljettuun tilaan . . . . 149
Koti- ja toimistoverkon maarittaminen . . . . . . . . . 151
Verkkosovittimen kytkeminen . . . . .. ... .. 151
Verkonasennus . . .. ... ........... 152
Internet-yhteyden muodostaminen . . . . . . . .. .. 153
Tietojen siirtiminen uuteen tietokoneeseen . . . . . . 155
Tulostimen asentaminen . . . . ... ......... 159
Kahden nayton kytkeminen . . . . . . ... ... ... 160
Virtasuojalaitteet . . . . . . ... ........... 162
Poytitietokone . . . . . ... .. ... ... ..... 164
Tietokone edestd katsottuna . . . . .. ... ... 164
Tietokone takaa katsottuna . . . . .. ... ... 166
Takapaneelin liittimet . . . ... ......... 167
Tietokoneen kannen irrottaminen . . . . . . ... .. 169
Tietokone sisdpuolelta . . . . . .. ... ... ... .. m

Siséltd

139



140

Emolevynosat . . . . ... ... ... ........

Tietokoneen kannen irrottaminen . . . . . . . .. ..

Pieni minitornitietokone . . . . . . . ... ... ...

Tietokone edestd katsottuna . . . . . ... ...

Tietokone takaa katsottuna. . . . ... ... ..

Takapaneelin liittimet . . . . . .. ... .......

Tietokoneen kannen irrottaminen . . . . . . . .. ..

Tietokone sisépuolelta . . . . . . ... ... .. ...

Emolevynosat . . . . ... ... ...........

Tietokoneen kannen irrottaminen. . . . . . . . . ..

Ongelmien ratkominen . . . .. ... ... ... ..

Dell-diagnostiikka. . . . . ... ...........

Virran merkkivalot . . . . . . ... ... .......

Aanimerkkikoodit . . . . . . ... ... ... ....

Jirjestelmdsanomat. . . . . ... ... ... ...

Diagnostiikan merkkivalot . . . . .. .. ... ...

Unohdettujen salasanojen tyhjentaminen . . . . . .

CMOS-asetusten tyhjentaminen . . . . . . ... ..

BIOSin paivittaminen . . . . . ... ... ... ...

Hakemisto

Siséltd



Tietojen etsiminen

[E4 HUOMAUTUS: Jotkin ominaisuudet tai tietovalineet voivat olla valinnaisia, eiké
niitd valttdmatta toimiteta tietokoneen mukana. Jotkin ominaisuudet eivat ehké ole

kdytettdvissa tietyissé maissa.

Q HUOMAUTUS: Tietokoneen kanssa voidaan toimittaa lisitietoja.

Miti etsit?

Tietoldhde:

* Tietokoneen diagnostiikkaohjelma
* Tictokoneen ohjaimet

* Desktop System Software (DSS)
-ohjelmisto

Drivers and Utilities -levylta

HUOMAUTUS: Drivers and Utilities -levy voi
olla valinnainen, eika sitéd valttdméatta toimiteta
tietokoneen mukana.

Ajurit on jo asennettu tictokoneeseen. Levyn
avulla voit asentaa ajurit uudelleen
(lisitictoja on online-kdyttdoppaassa) ja
suorittaa Dell-diagnostiikkaohjelman
(lisitictoja on kohdassa "Dell-diagnostiikka"
sivulla 184).

Levylli saattaa olla Lueminut-tiedostoja,
joissa on viimeisimpid péivityksii tictokoneen
teknisistd muutoksista tai teknisid lisitictoja
teknikoille tai kokeneille kiyttijille.

HUOMAUTUS: Ajuri- ja
dokumentaatiopdivityksid on osoitteessa
support.dell.com.
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Mité etsit?

Tietoldhde:

* Vianmiirityksen perustiedot
* Dell-diagnostiikan kéyttiminen
* Tyokalut ja apuohjelmat

¢ Tulostimen miirittiminen

Pikaopas
HUOMAUTUS: Téma asiakirja voi olla

valinnainen, eika sitd valttdmatta toimiteta
tietokoneen mukana.
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HUOMAUTUS: Tama asiakirja on saatavissa
PDF-muotoisena osoitteesta support.dell.com.

¢ Takuutiedot

Ehdot (vain USA)
Turvallisuustiedot
Sdadoksiin liittyvit tiedot
Ergonomiatiedot

Loppukiyttijin lisenssisopimus

Dell™-tuotetieto-opas

Proguet Isfermatien Guida

142

Osien poistaminen ja vaihtaminen

e Tekniset tiedot

* Jirjestelmiasctusten méérittiminen

* Ongelmien vianméiritys ja

ratkaiseminen

Pikaopas

Dell OptiPlex™ 330 -kayttéopas

Microsoft Windowsin Ohje- ja tukikeskus

1 Valitse Windows Vistan Kdynnisti-
painike— Ohje ja tuki— Dellin kiytto- ja
jarjestelmidoppaat— Jirjestelmidoppaat.

2 Valitse tictokoncttasi vastaava kdyttéopas.



Mita etsit?

Tietoldhde:

* Huoltomerkki ja pikapalvelukoodi

¢ Microsoft Windowsin
kiyttooikeustarra

Huoltotunnus ja Microsoft® Windowsin®

kayttooikeus
Tarrat ovat tictokoneessa.

* Huoltotunnuksen avulla voit tunnistaa
tictokoneesi, kun kiytit support.dell.com-
sivustoa tai otat yhteyden tukeen.

* Anna pikapalvelukoodi, joka ohjaa
puheluasi ottaessasi yhteyden tukeen.

AR T3 0 TR0 T T e 2R deiecann
SERVICE TAG BEEBESE ENPRESS SERVILE CODE ./
Windows Vi ™

DeLL " .

NN § I craso

m i
| ] Y T

HUOMAUTUS: Uudelleen suunnitellussa
Microsoft Windows -kéyttdoikeustarrassa on
lisdsuojana reikd, jonka avulla koetetaan estda
tarran poistoyritykset.
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Miti etsit?

Tietoldhde:

144

Solutions (ratkaisuja) —
vianmidritysvihjeitd, teknisten
asiantuntijoiden kirjoittamia
artikkeleja, online-kursseja ja usein
kysyttyji kysymyksii

Community (yhteisé) — online-
keskustelua muiden Dellin
asiakkaiden kanssa

Upgrades (piivitykset) —
komponenttien piivitysohjeita,
esimerkiksi muistin,
kiintolevyaseman ja
kiyttojdrjestelmin piivitysohjeet

Customer Care (asiakaspalvelu) —
yhteystiedot, palvelupuhelu- ja
tilaustiedot seki takuu- ja
korjaustiedot

Service and support (palvelut ja
tuki) — palvelupuhelujen tila ja
tukitapahtumat, palvelusopimukset,
online-keskustelut teknisen tuen
kanssa

Dellin tekninen piivityspalvelu —
ennakkoilmoitukset tictokoneen
ohjelmiston ja laitteiston
péivityksisti

Reference (viittaukset) —
tictokoneen ohjeet,
laitckokoonpanon tiedot,
tuotetekniset tiedot ja white paper -
raportit

Downloads (ladattavat tiedostot) —
sertifioidut ajurit, korjaustiedostot ja
ohjelmapiivitykset

[ Pikaopas

Dell-tukisivusto — support.dell.com

HUOMAUTUS: Valitse alueesi tai
yritysosastosi, jolloin pddset oikeaan
tukisivustoon.



Mita etsit? Tietoldhde:

* Desktop System Software (DSS) —  Desktop System Software -ohjelmiston

Jos asennat tietokoneesi lataaminen:

kiyttojirjestelmin uudelleen, sinun 1 Sjirry osoitteeseen support.dell.com, valitse
on asenncttava uudelleen myds alueesi tai litketoimintasegmenttisi ja anna
DSS-apuohjelma. DSS-apuohjelman  1yoltotunnuksesi.

avulla saat esimerkiksi tirkeitd 2 Valitse Ajurit ja ladattavat tiedostot ja

kiyttojirjestelmin piivityksii ja
suorittimia, optisia asemia ja USB-
laitteita koskevaa tukea. DSS on
villttimiton, jotta Dell-tietokone
toimii otkein. Ohjelma tunnistaa HUOMAUTUS: Support.dell.com-sivuston
automaattisesti tietokoneen ja kayttdliittyma voi vaihdella valintojesi mukaan.
kiyttojirjestelmin ja asentaa niiden

kokoonpanojen mukaiset piivitykset.

valitse sitten Siirry.
3 Valitse kiyttojirjestelmiisi ja ctsi
hakusanalla Desktop System Software.

* Windowsin kiyttiminen Windowsin Ohje- ja tukikeskus

* Ohjclmien ja tiedostojen 1 Microsoft Windowsin Ohje- ja
kiyttiminen tukikeskuksen kiyttiminen:

* Tyopoydian mukauttaminen * Windows XP:ssi valitse Kdynnisti ja

napsauta Ohje- ja tukikeskus.

* Windows Vistassa™ valitse Windows
Vistan Kiynnisti-painike e — Ohje-ja
tukikeskus.

2 Kirjoita ongelmaa kuvaava sana tai lause ja
napsauta nuolikuvaketta.

3 Napsauta ohjcaihetta, joka kuvaa ongelmaa.

4 Noudata niyton ohjeita.

* Kiyttojirjestelmin Kayttojarjestelman levy

uudelleenasentaminen HUOMAUTUS: K3yitdjérjestelmé-levy voi olla
valinnainen, eika sitd valttdmatta toimiteta
tietokoneen mukana.
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Miti etsit? Tietoldhde:

Kiyttojirjestelmi on jo asennettu
tictokoneeseen. Voit asentaa
kiyttojirjestelmin uudelleen kiyttimilli
Kayttojdrjestelmd-levyi ja tarkastelemalla
online-kéyttdopasta.

OPERATING 5YSTEM

Kun kiyttojirjestelmii on asennettu
uudelleen, asenna uudelleen tietokoneen
mukana toimitettujen laitteiden ajurit
kiyttamalld Drivers and Utilities -levyi.

Kiyttojirjestelmiin tuoteavain on
tictokoneessa.

HUOMAUTUS: Levyn véri vaihtelee tilaamasi
kayttdjarjestelman mukaan.

Alkutoimet

Ennen tietokoneen avaamista

Seuraavia turvallisuusohjeita noudattamalla voit suojata tietokoneesi ja
tyoympiristosi vaurioilta sekd varmistaa oman turvallisuutesi.

A VAARA: Ennen kuin teet mitéén tissé osiossa mainittuja toimia, noudata
Tuotetieto-oppaassa olevia turvallisuusohjeita.

o VAROITUS: Kisittele osia ja kortteja varoen. Al4 kosketa kortilla olevia osia tai
koskettimia. Pida korttia kiinni sen reunoista tai metallisesta kiinnityspidikkeesta.
Pidé osaa (esimerkiksi suoritinta) kiinni sen reunoista, &ld sen nastoista.
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VAROITUS: Vain valtuutettu huoltoteknikko saa korjata tietokoneesi. Takuu ei kata
huoltotdita, joita on tehnyt joku muu kuin Dellin valtuuttama huoltoliike.

VAROITUS: Irrottaessasi kaapelia vedi liittimest4 tai sen vetopalasta, 4li itse
kaapelista. Joidenkin kaapeleiden liittimissé on lukituskielekkeet. Jos irrotat
téllaista kaapelia, paina lukituskielekkeitd ennen kaapelin irrottamista. Kun vedat
littimi& erilleen, pidé ne tasaisesti kohdistettuina, jotteivat liittimen nastat taittuisi.
Varmista lisaksi ennen kaapelin kytkemistd, ettd molemmat liittimet on suunnattu ja
kohdistettu oikein.

VAROITUS: Voit vilttas tietokoneen vahingoittumisen, kun suoritat seuraavat
toimet ennen kuin avaat tietokoneen kannen.

Katkaise tietokoneesta virta (Lisitietoja on kohdassa "Tietokoneen
sammuttaminen" sivulla 148).

VAARA: Ali koskaan kytke tietokoneeseen virtaa, kun kansi on irrotettu.

VAROITUS: Kun irrotat verkkokaapelin, irrota ensin kaapeli tietokoneesta ja sitten
verkkolaitteesta.

Irrota kaikki puhelin- ja verkkokaapelit tietokoneesta.
Irrota tietokone ja kaikki sithen liitetyt laitteet pistorasioista.
Maadoita emolevy painamalla virtapainiketta.

VAROITUS: Maadoita itsesi koskettamalla rungon maalaamatonta metallipintaa,
kuten tietokoneen takaosassa olevien korttipaikan aukkojen ympérilld olevaa
metallia, ennen kuin kosketat mitdan osaa tietokoneen sisélla. Kosketa
tyoskennellessdsi maalaamatonta metallipintaa sddnndllisesti. Ndin estét sisdisia
komponentteja vahingoittavan staattisen sahkdén muodostumisen.

Osien lisdéaminen ja vaihtaminen

Tissi osassa on kuvattu tietokoneen komponenttien poisto- ja
asennustoimenpiteet. Ellei muuta mainita, kussakin vaiheessa oletetaan, ettd
seuraavat toimet on tehty:

Olet suorittanut vaiheet, jotka on kuvattu kohdassa "Tietokoneen
sammuttaminen" sivulla 148 ja "Ennen tietokoneen avaamista” sivulla 146.

Olet lukenut turvallisuustiedot Dellin™ Tuotetieto-oppaasta.

Komponentin voi vaihtaa tai — jos se on ostettu erikseen — asentaa
tekemilld poistomenettelyn piinvastaisessa jirjestyksessi.

Pikaopas | 147



Suositellut tydkalut

Tadmin asiakirjan toimet voivat vaatia seuraavia tyokaluja:

pieni tasapiinen ruuvitaltta
pieni ristipddruuvitaltta

pieni muovinen piirtopuikko

Tietokoneen sammuttaminen

o VAROITUS: Vilti tietojen menetys tallentamalla ja sulkemalla kaikki auki olevat

148

tiedostot ja sulkemalla kaikki auki olevat ohjelmat, ennen kuin sammutat
tietokoneen.

Kiyttojarjestelmén sammuttaminen:

a 'Tallenna ja sulje kaikki avoimina olevat tiedostot ja poistu avoimina
olevista ohjelmista.

b Microsoft® Windows® XP -kdyttojrjestelmdssd valitse Kiynnisti—
Sammuta— Sammuta tietokone.

Microsoft® Windows Vista™ -kéyttdjdrjestelmdssd napsauta Windows
Vistan Kiynnisti-painiketta @, joka sijaitsee tyopdydin vasemmassa
alakulmassa, napsauta Kéynnisti-valikon oikeassa alakulmassa olevaa

nuolta (kuten kuvassa) ja napsauta sitten Sammuta.

|'_0'_'_|I_'E-_|I_'l

Tietokone sammuu, kun kiyttojirjestelmin sammutustoiminto on valmis.

Varmista, ettd tictokone ja sithen liitetyt laitteet on sammutettu. Jos
tictokone ja sithen liitetyt laitteet eivit automaattisesti sammu, kun
kiyttojirjestelmi sammutetaan, paina virtapainiketta noin neljin
sekunnin ajan, kunnes tiectokone sammuu.
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Tietokoneen asentaminen

Tietokoneen asentaminen suljettuun tilaan

Tietokoneen asentaminen suljettuun tilaan voi rajoittaa ilmavirtausta ja
vaikuttaa tietokoneen suorituskykyyn. Seurauksena voi olla laitteen
ylikuumeneminen. Kun asennat tietokoneen suojattuun tilaan, noudata
seuraavia ohjeita:

o VAROITUS: Tassé kdyttooppaassa ilmoitetut kayttolampotilamaaritykset vastaavat
ympériston maksimilampdtilaa. Huoneen [ampétila on otettava huomioon, kun
tietokone asennetaan suljettuun tilaan. Jos huonelampétila on esimerkiksi 25 °C,
tietokoneen maaritysten mukaan lampétilamarginaali on 5 - 10 °C, ennen kuin
tietokoneen maksimikayttélampdtila saavutetaan. Lisatietoja tietokoneen
maérityksistd on online-k4yttdoppaassa.

*  Jitd ainakin 10,2 cmin tyhji tila ilmastointiaukkoja tuuletusaukkoja
sisiltivien tictokoneen pintojen ympiirille, jotta tictokoneen tuuletus
toimisi kunnolla.

* Jos suljetussa tilassa on ovet, niiden tulee sallia vihintiin 30 prosentin
ilmavirtauksen (edesti ja takaa) suljettuun tilaan.
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* Jos tictokone on sijoitettu tydpoydian kulmaan tai tyopoytitason
alapuolelle, tietokoneen takaosan ja seinin viliin on jitettivi vihintiéin
5,1 senttimetrin etiisyys, jotta taataan riittivi ilmavirta tuuletusta varten.

o VAROITUS: Al asenna tietokonetta suljettuun tilaan, jossa ei ole ilmavirtausta.
limavirtauksen estaminen vaikuttaa tietokoneen toimintaan ja voi jopa aiheuttaa
laitteen ylikuumenemisen.
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Koti- ja toimistoverkon méaarittaminen

Verkkosovittimen kytkeminen
Verkkokaapelin kytkeminen:

Q HUOMAUTUS: Kytke verkkokaapeli tietokoneen verkkosovittimen liittimeen. Als
kytke verkkokaapelia tietokoneen modeemiliittimeen. Ald kytke verkkokaapelia

puhelinpistorasiaan.

1 Kytke verkkokaapeli tietokoneen takana olevaan verkkosovittimen
liittimeen.
Varmista, ettd kaapeli on kiinnitetty asianmukaisesti, tydntimalld kaapelia,
kunnes se napsahtaa paikalleen ja vetimilld sitd sitten kevyesti.

2 Kiinnitd verkkokaapelin toinen pii verkkolaitteeseen.
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verkkolaitteen
liitin

LENS

tietokoneen verkkosovittimen liitin

!/ [/

_Z verkkolaite

verkkokaapell

Verkon asennus

Windows XP

Microsoft® Windows® XP -kiiyttsjirjestelmiissi on Ohjattu verkon asennus -
toiminto, joka ohjaa tiedostojen tai tulostinten jakamisessa ja kotona tai
toimistossa olevien tietokoneiden vilisten verkkoyhteyksien luonnissa.

1 Napsauta Kdynnisti-painiketta ja valitse Kaikki ohjelmat—
Apuohjelmat— Tietolitkenneyhteydet ja valitse sitten Ohjattu verkon
asennus.

Valitse Ohjattu verkon asennus -aloitusniytostd Seuraava.

Valitse Verkon luomisen tarkistuslista.

2
3
Q HUOMAUTUS: Kun yhteystavaksi valitaan Tietokoneesta on suora yhteys
Internetiin, tietokoneessa otetaan kdyttéon integroitu palomuuri, joka toimitetaan
Windows XP Service Pack 1:n (SP1) tai uudemman mukana.

4 Tiydenni tarkistuslista ja tee vaaditut esivalmistelut.

5 Palaa Ohjattuun verkon asennukseen ja toimi niyton ohjeiden mukaan.
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Windows Vista

Verkkoasetusten muuttaminen Microsoft® Windows Vistassa™:

1

Napsauta Windows Vistan Kiynnisti-painiketta, ;) ja valitse Verkko—
Verkko- ja jakamiskeskus.

Valitse Luo uusi yhteys tai verkko.
Valitse haluamasi verkkoyhteystyyppi ja noudata niytt6on tulevia ohjeita.

Kun olet valmis, sulje Verkko- ja jakamiskeskus.

Internet-yhteyden muodostaminen

Q HUOMAUTUS: Internet-palveluntarjoajat ja niiden tarjonta vaihtelevat eri maissa.

Internet-yhteyden muodostamiseen tarvitaan modeemi tai verkkoliitinti ja
Internet-palveluntarjoaja (ISP). Internet-palveluntarjoaja tarjoaa ainakin
yhden seuraavista Internet-yhteysvaihtoehdoista:

DSL-yhteyden avulla saat nopean Internet-yhteyden olemassa olevan
puhelinlinjan tai matkapuhelinpalvelun kautta. DSL-yhteyden avulla saat
yhteyden Internetiin ja voit kiyttid samassa linjassa olevaa puhelinta yhti
aikaa.

Kaapelimodeemit mahdollistavat nopean Internet-yhteyden
kaapelitelevisiolinjan vilitykselli.

Satelliittimodeemiyhteyden avulla saat nopean Internet-yhteyden
satelliittitelevisiojirjestelmén kautta.

Puhelinyhteydet, jotka mahdollistavat paiésyn Internetiin puhelinlinjan
vilitykselld. Puhelinyhteydet ovat huomattavasti hitaampia kuin DSL- ja
kaapelimodeemiyhteydet (tai satelliittiyhteydet).

Langattoman lihiverkkoyhteyden avulla saat Internet-yhteyden langatonta
Bluetooth®-teknologiaa kiyttien.

Jos kiytit puhelinyhteytti, kytke puhelinlinja tictokoneen modeemin
liittimeen ja puhelinpistorasiaan ennen Internet-yhteyden maarittamisti. Jos
kiytossisi on DSL- tai kaapeli-/satelliittimodeemiyhteys, pyydi
asennusohjeet Internet-palveluntarjoajalta tai matkapuhelinpalvelusta.
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Internet-yhteyden maaritys

Internet-yhteyden madritys Internet-palveluntarjoajan tyopoydian
pikakuvakkeen avulla:

1

3

Tallenna ja sulje kaikki avoimina olevat tiedostot ja poistu avoimina
olevista ohjelmista.

Kaksoisnapsauta Internet-palveluntarjoajan kuvaketta Microsoft®
Windows® -tyopoydilta.

Suorita asennus loppuun noudattamalla niyton ohjeita.

Jos tyopoydalli ei ole palveluntarjoajan kuvaketta tai jos haluat kiyttii
Internet-yhteyden midrittimisessi toista palveluntarjoajaa, suorita alla
kuvatut vaiheet. Noudata tictokoneesi kiyttojirjestelmii vastaavia ohjeita.

% HUOMAUTUS: Jos sinulla on vaikeuksia Internet-yhteyden muodostamisessa,

katso kohtaa "Koti- ja toimistoverkon méarittdminen” sivulla 151. Jos et pysty
muodostamaan yhteyttd Internetiin, mutta olet aiemmin onnistunut siind, on
mahdollista, ettd Internet-palveluntarjoajalla on huoltokatkos. Selvita palvelun tila
Internet-palveluntarjoajalta tai yritd muodostaa yhteys mydhemmin uudelleen.

Windows XP

1

154

Tallenna ja sulje kaikki avoimina olevat tiedostot ja poistu avoimina
olevista ohjelmista.

Valitse Kdynnisti— Internet Explorer.

Ohjattu verkkoyhteyden muodostaminen -ikkuna avautuu.

Napsauta Muodosta Internet-yhteys -painiketta.
Napsauta seuraavassa ikkunassa sopivaa vaihtochtoa:

* Jos sinulla ei ole Internet-palveluntarjoajaa ja haluat valita sellaisen,
valitse Valitse palveluntarjoaja luettelosta -vaihtochto.

* Josolet jo saanut méiritystiedot Internet-palveluntarjoajalta, mutta et
ole saanut asennus-CD-levyi, valitse Méiritd yhteys manuaalisesti -
vaihtochto.

* Jos sinulla on CD-levy, valitse Kiyti palveluntarjoajalta saatua
CD-levyi -vaihtochto.

Napsauta Seuraava-painiketta.

Jos olet valinnut Méiritid yhteys manuaalisesti -vaihdoehdon, siirry
Vaihe 6. Muussa tapauksessa suorita asennus loppuun noudattamalla
niyton ohjeita.
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Q HUOMAUTUS: Jos et tiedd, minké yhteystyypin valitsisit, ota yhteys Internet-
palveluntarjoajaan.

6 Napsauta sopivaa vaihtochtoa kohdasta Miten Internet-yhteys luodaan? ja
napsauta sitten Seuraava-painiketta.

7 Tee asennus loppuun Internet-palveluntarjoajalta saamiesi
miiritystietojen mukaan.

Windows Vista™

Q HUOMAUTUS: Ota Internet-palveluntarjoajan tiedot esille. Jos sinulla ei ole
palveluntarjoajaa, voit hankkia sellaisen ohjatun Muodosta Internet-yhteys
-toiminnon avulla.

1 Tallenna ja sulje kaikki avoimina olevat tiedostot ja poistu avoimina
olevista ohjelmista.

2 Napsauta Windows Vistan Kéynnisti-painiketta () ja valitse
Ohjauspaneeli.

3 Valitse Verkko ja Internet -kohdasta Muodosta Internet-yhteys.
Niyttoon tulee Muodosta Internet-yhteys -ikkuna.

4 Valitse Laajakaistayhteys (PPPoE) tai Puhelinverkkoyhteys haluamasi
yhteystavan mukaan:

*  Valitse Laajakaista, jos kiytossisi on DSL-yhteys, satelliittimodeemi,
kaapelitelevisiomodeemi tai langaton Bluetooth-yhteys.

* Valitse Puhelinverkkoyhteys, jos haluat kiyttid modeemi- tai ISDN-
yhteytti.

Q HUOMAUTUS: Jos et tiedd, miké yhteystapa pitiisi valita, valitse Auta minua
valitsemaan tai ota yhteyttd palveluntarjoajaan.

5 Noudata niyttéon tulevia ohjeita ja suorita asennus loppuun kiyttamalld
Internet-palveluntarjoajalta saamiasi médritystictoja.

Tietojen siirtdminen uuteen tietokoneeseen

Voit kiyttdd kiyttojirjestelmin ohjattuja toimintoja tiedostojen ja muiden
tietojen siirtimisessi tietokoneesta toiseen—esimerkiksi vanhasta
tietokoneesta uuteen. Saat lisitictoja katsomalla alla olevia ohjeita. Noudata
tietokoneen kiyttojirjestelmii vastaavia ohjeita.
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Microsoft® Windows® XP (valinnainen)

Microsoft Windows XP -kiyttojirjestelmissi on Ohjattu tiedostojen ja
asctusten siirtdminen -toiminto, jolla voit siirtdi tictoja vanhasta
tictokoneesta uuteen. Voit siirtid esimerkiksi seuraavanlaisia tietoja:

»  Sihkopostiviesteji

» Tyskalupalkin asetuksia
* Ikkunoiden kokoja

* Internet-kirjanmerkkeji.

Voit siirtdd tiedot uuteen tietokoneeseen verkko- tai sarjayhteyden vilitykselld
tai tallentaa ne siirrettiville tallennusvilineelle, esimerkiksi kirjoitettavalle
CD-levylle, uuteen tietokoneeseen siirtoa varten.

% HUOMAUTUS: Voit siirt44 tietoja vanhasta tietokoneesta uuteen kytkemalla
sarjakaapelin suoraan molempien tietokoneiden |/0-portteihin. Jotta tietoja voidaan
siirtda sarjayhteyden kautta, Ohjauspaneelin Verkkoyhteydet-sovelluksessa on
suoritettava kokoonpanon lisdmaaritykset, kuten yhteyden lisdasetusten seka
isdntd- ja vierastietokoneen maarittdminen.

Lisdtietoja kahden tietokoneen vélisen suorakaapeliyhteyden muodostamisesta on
Microsoft Knowledge Base -artikkelissa #305621, jonka nimi on How to Set Up a
Direct Cable Connection Between Two Computers in Windows XP Niita tietoja ei
valttdmattd ole saatavana kaikissa maissa.

Jotta tietoja voisi siirtdd uuteen tietokoneeseen, Ohjattu tiedostojen ja
asetusten siirtiminen -toiminto on kdynnistettavi. Voit kiyttdd tihin
valinnaista Kdyttdjdrjestelmd-levyi tai luoda ohjatun toiminnon levyn
Ohjattu tiedostojen ja asetusten siirtiminen -toiminnon avulla.

Ohjattu tiedostojen ja asetusten siirtiminen -toiminnon kdynnistiminen
Kéyttajérjestelma-levyn avulla

Q HUOMAUTUS: Tama menettely edellyttda Kéyrtdjdrjestelmé-levyd. Tamé CD-levy
on valinnainen, eiké sita valttdmatta toimiteta kaikkien tietokoneiden mukana.

Uuden tietokoneen valmisteleminen tiedostonsiirtoa varten:

1 Kiynnistd Ohjattu tiedostojen ja asetusten siirtdminen -toiminto. valitse
Kaynnisti— Kaikki ohjelmat— Apuohjelmat— Jirjestelmityokalut—
Ohjattu tiedostojen ja asetusten siirtiminen.

2 Kun Obhjattu tiedostojen ja asetusten siirtdminen -toiminnon aloitussivu
tulee nikyviin, napsauta Seuraava-painiketta.
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Valitse Kumpi tietokone timi on? -niytossid Uusi tietokone— Seuraava.

Valitse Onko sinulla Windows XP CD-levy? -niytossi Kiytetddn
Windows XP -CD-levyi— Seuraava.

Kun Siirry vanhaan tietokoneeseen -ikkuna avautuu, siirry vanhaan tai
lihteeni toimivaan tietokoneeseen. Ald napsauta Seuraava-painiketta
tissd vaiheessa.

Tietojen kopioiminen vanhasta tictokoneesta:

1
2

7

Ascta vanhan tictokoneen asemaan Windows XP:n Kayttdjdrjestelmd-levy.

Napsauta Tervetuloa Microsoft Windows XP:hen -niytossi
Lisatoiminnot-vaihtoechtoa.

Valitse Mitd haluat tehdi? ja valitse sitten Siirré tiedostoja ja asetuksia—
Seuraava.

Valitse Kumpi tietokone timi on? -ndytostd Vanha tietokone— Seuraava.
Napsauta Valitse siirtotapa -niytossi haluamaasi siirtotapaa.

Valitse Valitse siirrettivit kohteet -niytossi siirrettivit kohteet ja
napsauta Seuraava-painiketta.

Kun tiedot on kopioitu, Viimeistelldidn tiedonkeriysvaihetta -ikkuna
avautuu.

Valitse Valmis.

Tietojen siirtiminen uuteen tietokoneeseen:

1

2

3

Napsauta uuden tietokoneen Siirry vanhaan tietokoneeseen -niyton
Seuraava-painiketta.

Valitse Missi tiedostot ja asetukset ovat? -niytossi siirtotapa, jonka valitsit
asctusten ja tiedostojen siirtoon, ja napsauta sitten Seuraava-painiketta.

Ohjattu toiminto lukee kerityt tiedostot ja asetukset ja ottaa ne kiyttoon
uudessa tietokoneessa.

Kun kaikki asetukset ja tiedostot on siirretty, Valmis-ikkuna avautuu.

Napsauta Valmis-painiketta ja kiiynnisti uusi tietokone uudelleen.
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Ohjattu tiedostojen ja asetusten siirtiminen -toiminnon kdynnistaminen ilman
Kéyttajérjestelmé-levyd

Jos haluat suorittaa Ohjattu tiedostojen ja asetusten siirtdminen -toiminnon
ilman Kdyttojdrjestelmd-levyd, sinun on luotava ohjatun toiminnon levy, jonka
avulla voit tehdi varmuuskopiovedostiedoston siirrettiville
tallennusvilineelle.

Luo uusi ohjatun toiminnon levy uudessa tictokoneessa, jossa on kiytossi
Windows XP, suorittamalla seuraavat toimet:

1

7

Kaynnistia Ohjattu tiedostojen ja asctusten siirtdminen -toiminto. valitse
Kaynnisti— Kaikki ohjelmat— Apuohjelmat— Jirjestelmityokalut—
Ohjattu tiedostojen ja asetusten siirtiminen.

Kun Ohjattu tiedostojen ja asetusten siirtiminen -toiminnon aloitussivu
tulee nikyviin, napsauta Seuraava-painiketta.

Valitse Kumpi tietokone timi on? -niytéssid Uusi tietokone— Seuraava.

Valitse Onko sinulla Windows XP CD-levy? -niiytossi Luodaan uusi
Tiedostojen ja asetusten siirto -levyke asemaan— Seuraava.

Aseta asemaan siirrettivi tallennusviline, esimerkiksi kirjoitettava
CD-levy, ja napsauta OK-painiketta.

Kunlevy onluotujaSiirry vanhaan ti et okoneeseen -sanoma
tulee nikyviin, dld napsauta Seuraava-painiketta.

Siirry vanhaan tietokoneeseen.

Tietojen kopioiminen vanhasta tietokoneesta:

1
2
3
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Aseta ohjatun toiminnon levyke vanhan tietokoneen asemaan.
Valitse Kdynnisti— Suorita.

Selaa Suorita-ikkunan Avaa:-kentissi fastwiz-polkuun (oikeassa
sitrrettivissi tallennusvilineessi) ja napsauta OK-painiketta.

Napsauta Ohjattu tiedostojen ja asetusten siirtiminen -toiminnon
aloitussivulla Seuraava-painiketta.

Valitse Kumpi tietokone timi on? -niytostd Vanha tietokone— Seuraava.
Napsauta Valitse siirtotapa -niytossi haluamaasi siirtotapaa.

Valitse Valitse siirrettivit kohteet -niytossi siirrettivit kohteet ja
napsauta Seuraava-painiketta.
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Kun tiedot on kopioitu, Viimeistelldidn tiedonkeriysvaihetta -ikkuna
avautuu.

8 Valitse Valmis.
Tietojen siirtiminen uuteen tietokoneeseen:

1 Napsauta uuden tictokoneen Siirry vanhaan tietokoneeseen -niytén
Seuraava-painiketta.

2 Valitse Missi tiedostot ja asetukset ovat? -niytossi siirtotapa, jonka valitsit
asctusten ja ticdostojen siirtoon, ja napsauta sitten Seuraava-painiketta.
Noudata niytén ohjeita.

Ohjattu toiminto lukee kerityt tiedostot ja asetukset ja ottaa ne kiyttoon
uudessa tietokoneessa.

Kun kaikki asctukset ja tiedostot on siirretty, Valmis-ikkuna avautuu.
3 Napsauta Valmis-painiketta ja kiynnistd uusi tietokone uudelleen.

Q HUOMAUTUS: Lisitietoja tdstd menettelysts saat etsimélld osoitteesta
support.dell.com asiakirjan #154781 (What Are The Different Method's To Transfer
Files From My Old Computer To My New Dell™ Computer Using the Microsoft®
Windows® XP Operating System?.

Q HUOMAUTUS: Dell™ Knowledge Base -asiakirja ei vélttdimétts ole kéytettdvissé
kaikissa maissa.

Microsoft Windows Vista™ (valinnainen)

1 Napsauta Windows Vistan Kiynnisti-painiketta € ja valitse Siirrd
tiedostoja ja asetuksia— Aloita Windowsin asetusten siirtiminen.

2 Valitse Kiyttdjitilien valvonta -valintaikkunasta Jatka.
3 Valitse Kdynnisti uusi siirto tai Jatka kiynnissi olevaa siirtoa.

Noudata Windowsin asetusten siirtiminen -ikkunassa annettuja ohjeita.

Tulostimen asentaminen

o VAROITUS: Tee kiyttojarjestelmédn asennus loppuun, ennen kuin kytket tulostimen
tietokoneeseen.

Tulostimen mukana toimitetuissa ohjeissa on lisitictoja sen asentamisesta,
esimerkiksi siiti, kuinka:

* hankitaan ja asennetaan piivitetyt ajurit
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*  kytketddn tulostin tictokoneeseen
* lisdtdén paperia ja asennetaan virijauhe- tai mustekasetti.

Teknistd apua saa tulostimen kiyttoohjeista tai ottamalla yhteyden
tulostimen valmistajaan.

Tulostinkaapeli

Tulostin kytketiin tictokoneeseen joko USB- tai rinnakkaiskaapelilla.
Tulostimen mukana ei vilttdmitti toimiteta tulostinkaapelia, joten jos ostat
kaapelin erikseen, varmista, etti se on yhteensopiva tulostimen ja tietokoneen
kanssa. Jos ostat tulostinkaapelin yhdessi tictokoneen kanssa, kaapeli voi olla
samassa laatikossa tietokoneen kanssa.

Kahden nayton kytkeminen

A VAARA: Ennen kuin teet mitéén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata
Tuotetieto-oppaassa olevia turvallisuusohjeita.

Jos olet hankkinut grafiikkakortin, joka tukee kahta niyttod, kytke ja ota
niytot kiyttoon alla olevien ohjeiden mukaisesti. Ohjeissa kisitelldén
kytkentitoimenpiteet, kun kyseessi onkaksi (VGA-liittimelld varustettua)
ndyttod tal kun kyseessd on VGA-liittimelld varustettu néytto ja DVI- tai
TV-iittimelld varustettu ndytto.

o VAROITUS: Jos olet kytkeméassé kahta VGA-kytkimelld varustettua néyttod, tarvitset
kaapelikytkentda varten valinnaisen DVI-sovittimen. Jos olet kytkemé@ssé kahta litteda
ndyttda, ainakin toisessa niistd on oltava VGA-liitin. Jos olet kytkeméssa televisiota,
voit ehka kytked vain yhden néaytén (VGA tai DVI) television lisaksi.

Kahden néyton kytkeminen VGA-liittimen avulla
1 Katkaise jirjestelmiisti virta.
Q HUOMAUTUS: Jos tietokoneessa on integroitu ndyténohjain, 414 kytke
kumpaakaan nayttoa tahan liittimeen. Jos integroidun ndytdnohjaimen liitin on

peitetty suojuksella, dld irrota suojusta ja kytke ndyttda tdhan liittimeen. Suojuksella
peitettyyn liittimeen kytketty ndyttd ei toimi.

2 Kytke toinen niytoisti tictokoneen takana olevaan (siniseen)
VGA-liittimeen.

3 Kytke toinen niytto valinnaiseen DVI-sovittimeen ja kytke DVI-sovitin
tietokoneen takana olevaan (valkoiseen) DVI-liittimeen.
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4 Kiynnistd jirjestelmi uudelleen.

4 2
1 valinnainen DVI-sovitin 2 DVIiitin (valkoinen)
3 TV-OUT-litin 4 VGAdliitin (sininen)

VGA- ja DVI-liittimelld varustettujen kahden nédytén kytkeminen toisiinsa
1 Katkaise jirjestelmisti virta.

2 Kytke niyton VGA-liitin tictokoneen takana olevaan (siniscen)
VGA-liittimeen.

3 Kytke toisen nidytén DVI-liitin tietokoneen takana olevaan (valkoiseen)
DVI-littimeen.

=

Kaynnist jirjestelmé uudelleen.
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Television kytkeminen

[E4 HUOMAUTUS: Television kytkemiseen tietokoneeseen tarvitaan S-video-kaapeli,
jonka voi hankkia useimmista kodinkoneliikkeistd. Kaapelia ei toimiteta tietokoneen
mukana.

Katkaise jirjestelmisti virta.

2 Kytke S-video-kaapelin toinen pii valinnaiseen tictokoneen takana olevaan
TV-OUT-ittimeen.

3 Kytke S-video-kaapelin toinen pii televisiossa olevaan S-video-
tuloliittimeen.

Kytke VGA- tai DVI-niytto.

Kaynnisti jirjestelmi uudelleen.

Nayttdasetuksien muuttaminen
1 Kun olet kytkenyt niyton tai ndytot, kytke tietokoneeseen virta.
Microsoft® Windows® -tyépoyti nikyy ensisijaisessa niytossi.
2 Ota Laajennettu tydpoyti -tila kiyttoon ndyttoasetuksista. Laajennettu
tyopoyti -tilassa voit vetid objekteja niytosti toiseen, mikd kiytinndssi
kaksinkertaistaa nihtévissi olevan tyétilan.

Virtasuojalaitteet

On olemassa useita laitteita tictokoneen suojaamiseen virran heilahteluilta ja
virtakatkoksilta, esimerkiksi seuraavat:

*  Ylijédnnitesuojat
* Jannitteentasaajat

*  Hiiriottomin virransyoton jérjestelmit (UPS).

Ylijannitesuojat

Ylijinnitesuojat ja ylijannitesuojauksella varustetut jakorasiat voivat auttaa
vilttimiin tietokoneen vahingoittumisen sihkomyrskyjen aikaisten tai
sihkokatkosten jilkeisten jannitepiikkien vuoksi. Jotkin ylijinnitesuojien
valmistajat tarjoavat takuun tiettyjen vahinkojen varalta. Lue laitteen
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takuuchdot huolellisesti, kun olet valitsemassa ylijinnitesuojaa. Suuremmalle
joulelukemalle mitoitettu laite antaa paremman suojan. Joulelukemia
vertailemalla saat selville eri laitteiden keskiniisen tehokkuuden.

o VAROITUS: Useimmat ylijannitesuojat eivét suojaa jannitteen heilahteluilta tai
laheisten salamaniskujen aiheuttamilta séhkokatkoksilta. Kun Iahistolld salamoi,
irrota puhelinjohto puhelinpistorasiasta ja irrota tietokone séhkdpistorasiasta.

Monissa ylijinnitesuojissa on puhelinliitin modeemin suojaamista varten.

Katso modeemin kytkentiohjeet ylijinnitesuojan ohjeista.

o VAROITUS: Kaikissa ylijannitesuojissa ei ole verkkosovittimen suojausta. Irrota
verkkokaapeli verkkoliittimesta aina sdhkémyrskyjen ajaksi.

Jannitteentasaajat

o VAROITUS: Jannitteentasaajat eivit suojaa sahkokatkoksilta.

Jannitteentasaajat on suunniteltu pitiméin vaihtovirran jannite melko
tasaisena.

Hairiottoman virransyoton jarjestelmat

o VAROITUS: Jos virransyittd katkeaa, kun tietoja ollaan kirjoittamassa kiintolevylle,
tiedot voivat kadota tai tiedostot vahingoittua.

Q HUOMAUTUS: Jotta varmistaisit pisimman mahdollisen akun kayttdajan, kytke
vain tietokone UPS-jarjestelméan. Kytke muut laitteet, esimerkiksi tulostin, eri
jakorasiaan, jossa on ylijannitesuojaus.

UPS suojaa jinnitteen heilahteluilta ja sihkokatkoksilta. UPS-laitteissa on
akku, joka syottid viliaikaisesti virtaa kytketyille laitteille verkkovirran sy6ton
keskeydyttyid. Akku latautuu, kun verkkovirtaa on saatavilla. Tictoja akun
toiminta-ajasta on UPS-laitteen valmistajan ohjeissa. Varmista niistd myos,
etti laite on Underwriters Laboratoriesin (UL) hyviksyma.

Pikaopas | 163



Poytatietokone

Tietokone edesta katsottuna

1 USB 2.0 -liittimet (2)

2 levyaseman
toimintavalo

3 virtapainike,

virtavalo
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Kytke tietokoneen etupaneelissa oleviin USB-liittimiin
silloin tilléin kytkettivit laitteet, kuten peliohjaimet,
kamerat tai USB-kiynnistyslaitteet. (Katso lisitictoja
USB-laitteen kidynnistdmisesti online-kdyttdoppaan
kohdasta Jirjestelmiasctukset). On suositeltavaa
liittdi takaosan USB-liittimiin laitteita, jotka yleensi
ovat aina liitettyind, kuten tulostimet ja nippiimistot.

Levyaseman toimintavalo palaa, kun tictokone lukee
tictoja kiintolevyasemasta tai kirjoittaa tictoja sithen.
Valo saattaa palaa myos silloin, kun jokin laite,
esimerkiksi optinen asema, on toiminnassa.
Kéynnisti tictokone painamalla virtapainiketta.
Painikkeen keskelli niikyvil valo ilmaisee virtatilan.

o VAROITUS: Jos et halua menettds tietoja, &la
sammuta tietokonetta painamalla virtapainiketta.
Sulje sen sijaan tietokone kayttojarjestelman
kautta.



4 Dell-logo Logoa voidaan kiertdi vastaamaan tietokoneen
suuntaa. Voit kiertii logoa ascttamalla sormet sen
reunoille, painamalla lujasti ja kddntimalld logoa. Voit
myos kiertdd logoa kiyttimilld sen pohjan lihelld
olevaa aukkoa.

5 virtavalo Virran merkkivalo syttyy ja palaa vilkkuen tai tasaisesti
ja osoittaa eri kiyttotilat:

¢ Fivaloa — Tietokoneen virta on sammutettu.

¢ Tasainen vihrei — Tietokone on normaalissa

kéyttotilassa.

Vilkkuva vihrei — Tietokone on virransiistotilassa.

e Vilkkuva tai tasainen oranssi — Katso online-
kayttooppaan kohtaa Virtaongelmat.

Voit poistua virransiistétilasta painamalla
virtapainiketta tai kiyttdmalld ndppdimistod tai hiirtd,
jos ne on midritetty herityslaitteiksi Windowsin
Laitchallinnassa. Lisiitietoja lepotiloista ja
virransiistotilasta poistumisesta on online-
kéyttooppaassa.

Kohdassa "Diagnostitkan merkkivalot" sivulla 193 on
kuvaus merkkivaloyhdistelmisti, joista voi olla apua
tietokoneen vikojen médrittimisessi.

6  diagnostiikkavalot Kiyti valoja apuna médrittiessisi tietokoneen vikaa
diagnostisen koodin perusteella. Katso lisitictoja
kohdasta "Diagnostiikan merkkivalot" sivulla 193.

7 LAN-merkkivalo Tidmai valo osoittaa, etti lihiverkkoyhteys
(LAN-yhteys) on muodostettu.
8  kuuloke- ja Kiyti mikrofoniliitinti PC-mikrofonin liittimiseen.
mikrofoniliittimet Jos tietokoneessa on idnikortti, mikrofoniliitin on
kortissa.

Kuulokeliittimeen voit liittid kuulokkeita tai lihes
kaiken tyyppisid kaiuttimia.

9 levykeasema Voi sisiltdi valinnaisen levykeaseman.

10 optinen asema Kiyti valinnaista optista asemaa CD-/DVD-levyn
toistamiseen.

11 huoltotunnus Huoltotunnuksen avulla voit tunnistaa tictokoneesi, kun

kiytit Dellin tukisivustoa tai otat yhteyden tukeen.
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Tietokone takaa katsottuna

korttipaikat

takapaneelin
liittimet

virtaliitin
jannitteen

valintakytkin
riippulukkorenkaat

kannen
vapautuspainike

Voit kisitelli tictokoneeseen asennettujen PCI- ja PCI Express
-korttien liittimid.

Kytke USB- ja dinilaittect sckd muut laitteet sopivaan
liittimeen. (Lisdtictoja on kohdassa "Takapaneelin
liittimet" sivulla 167.)

Aseta virtakaapeli tihin liittimeen.

Kiyttojinnitteen valitsemista varten.

Riippulukkorenkaat erikseen hankittavan
varkaudenestolaitteen kiinnittimisti varten.
Riippulukkorenkaiden avulla voit kiinnittii tictokoneen
kannen alustaan ja niin estii tictokoneen luvattoman
kiyton. Pujota erikseen hankittava riippulukko renkaiden
lipi ja lukitse lukko.

Tilld painikkeella voit avata tictokoneen kannen.

A VAARA: Tarkista, etti jarjestelmin ilmanottoaukkoja ei ole tukittu. Aukkojen
tukkiminen voi aiheuttaa vakavia lampdongelmia.
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Takapaneelin liittimet

1

2

rinnakkaisliitin

linkkien cheyden

valo

=}

™,

Liiti rinnakkaislaite, esimerkiksi tulostin,
rinnakkaisliittimeen. Jos kiytossisi on USB-tulostin, kytke se
USB-liittimeen.

HUOMAUTUS: Integroitu rinnakkaisliitin poistetaan
automaattisesti kdytosta, jos tietokone tunnistaa asennetun
kortin, joka siséltdd samaan osoitteeseen méaritetyn
rinnakkaisliittimen. Katso lisatietoja online-k4yttéoppaan
kohdasta Jarjestelmdasetukset.

{]

( }
©r
=

* Vihred — Hyvi yhteys 10 Mbit/s:n verkon ja tictokoneen
vililld.

* Oranssi — Hyvi yhteys 100 Mbit/s:n verkon ja tictokoneen
vililld.

* Keltainen — Hyvi yhteys 1 Gbit/s:m (tai 1000 Mbit/s:n)
verkon ja tictokoneen vililla.

* Li kiiytossi — Tietokone el tunnista fyysistd yhteytti
verkkoon.
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3 verkkolaitteen
liitin

4 verkon
toimintavalo

5 line-out-liitin

6 mikrofoni-/line-
in-liitin

7 USB2.0-
liittimet (6)
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Liiti tictokone verkko- tai laajakaistalaitteeseen liittimalld
verkkokaapelin toinen pii verkkopistokkeeseen tai verkko-
tai laajakaistalaitteeseen. Liitd verkkokaapelin toinen pii
tietokoneen takapaneelissa olevaan verkkolaitteen
liittimeen. Napsautus osoittaa, ctti verkkokaapeli on
kiinnitetty oikein.

HUOMAUTUS: Al kytke puhelinkaapelia verkkoliitimeen.

Jos tictokoneessa on verkkosovitinkortti, kiyti kortissa
olevaa liitinti.

On suositeltavaa kiyttid vihintddn kategorian 5
verkkojohtoja ja -liittimid. Jos sinun on kéytettivi
kategorian 3 verkkojohtoja, pakota verkon nopeudeksi
10 Mb/s luotettavan toimivuuden takaamiseksi.

Tidmii valo vilkkuu, kun tietokone lihettiii tai vastaanottaa
verkkotietoja. Jos verkossa on paljon litkkennetti, timi valo
voi palaa tasaisesti koko ajan.

Kytke kuulokkeet ja useimmat integroiduilla vahvistimilla
varustetut kaiuttimet vihreiin line-out-liittimeen.

Tictokoneissa, joissa on dinikortti, kiytetiin kortilla olevaa
liitinti.

Liitd nauhoitus-/toistolaite, kuten kasettisoitin, CD-soitin
tai videonauhuri, siniseen line-in-liittimeen.

Liitd déini- tai puhelinohjelmaan dénti tai musiikkia syottivi
PC-mikrofoni vaaleanpunaiseen mikrofoniliittimeen.

Tictokoneissa, joissa on dinikortti, kiytetiin kortilla olevaa
liitinta.

Kiyti takapaneelin USB-liittimii sellaisia laitteita varten,
jotka tavallisesti ovat jatkuvasti kytkettyini. Téllaisia ovat
esimerkiksi tulostimet ja nidppédimistot.

On suositeltavaa, ctti kytket tictokoneen ctupancelissa

oleviin USB-liittimiin silloin tilléin kiytettivit laitteet,
kuten peliohjaimet tai kamerat.



8 VGA-videoliitin  Kytke niyton VGA-kaapeli tietokoneen VGA-liittimeen.

Tictokoneissa, joissa on niyttosovitin, kiytetiin kortissa
olevaa liitinti.

9 sarjaliitin Liitd sarjalaite, kuten kimmentietokone, sarjaporttiin.
Sarjaliittimen 1 oletusliitinti on COMI.

Katso lisitictoja online-kdyttéoppaan kohdasta
Jérjestelmiasetukset.

Tietokoneen kannen irrottaminen

A VAARA: Ennen kuin teet mitdén tassa osassa mainittuja toimia, noudata
Tuotetieto-oppaassa olevia turvallisuusohjeita.

>

ennen kannen avaamista.
Noudata kohdassa "Alkutoimet” sivulla 146 olevia ohjeita.
HUOMAUTUS: Varmista, etté irrotetulle kannelle l6ytyy sijoituspaikka.

1
o VAROITUS: Varmista, ettd tydskentelet tasaisella, suojatulla pinnalla, jotta
tietokone tai pinta, jolla tietokone on, ei naarmuunnu.

VAARA: Suojaudu sihkoiskulta irrottamalla tietokone aina sahkopistorasiasta

2 Jos olet asentanut riippulukon takapaneelin riippulukkorenkaaseen, irrota

riippulukko.

3 Liu'uta kannen vapautussalpaa kantta nostaessasi.
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1 suojakaapelin paikka 2 kannen vapautuspainike

3 rippulukkorengas

4 Kierrd kantta saranatappien varassa.

5 Irrota kansi saranatapeista ja nosta se sivuun pchmeille,
hankaamattomalle pinnalle.
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Tietokone sisapuolelta

A VAARA: Ennen kuin teet mitéiéin tissa osiossa mainittuja toimia, noudata
Tuotetieto-oppaassa olevia turvallisuusohijeita.

VAARA: Suojaudu sihkoiskulta irrottamalla tietokone aina sihkopistorasiasta
ennen tietokoneen kannen avaamista.

o VAROITUS: Ole varovainen avatessasi tietokoneen kantta, jotta et vahingossa
irrota kaapeleita emolevysta.

1 asemapaikka 2 virtalihde
(CD-/DVD-, levyke- ja
kiintolevyasema)

3 emolevy 4 korttipaikat

5 jidhdytysclementti 6  [/O-ctupanceli
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Emolevyn osat

9
1 sisiisen kaiuttimen liitin 2 suorittimen liitin (CPU)
(INT_SPKR)
3 suorittimen virtaliitin 4 muistimoduulin liittimet
(12ZVPOWER) (DIMM1_, DIMM _2)
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13

15
17

sarja-ATA-aseman liittimet

(SATAO, SATAT)

virtaliitin

(POWER)

RTC-nollaussiltaus (RTCRST)
akkupaikka (BATTERY)

PCl-kortin liittimet
(SLOT2 ja SLOT3)

sarja-/ PS/2-liitin (PS2/SER2)
levykeaseman liitin (FLOPPY)

etupaneelin liitin

(FRONTPANEL)

sarja-ATA-aseman liittimet

(SATA2, SATA3)
salasanasiltaus (PSWD)

PCI Express x16 -kortin liitin
(SLOT1)

sisiilmen summeri (SPKR)

tuulettimen liitin (FAN_CPU)

Tietokoneen kannen irrottaminen

A VAARA: Ennen kuin teet mitaan tassa osassa mainittuja toimia, noudata
Tuotetieto-oppaassa olevia turvallisuusohjeita.

Tarkista, cttd kaikki kaapelit on kytketty, ja siirrd kaapelit pois tielti.

Tarkista, ettd tictokoneen sisipuolelle el jdd tyokaluja tai ylimadraisia osia.

Kannen irrottaminen:

a  Kohdista kannen pohja tictokoneen alareunassa olevien saranatappien

kanssa.

b Sulje kansi kdéntdmalld sitd alaspdin saranatappien avulla.

¢ Kiinniti kansi paikoilleen vetimilld kannen vapautussalpaa taaksepiin
ja vapauttamalla sitten salpa, kun kansi on asianmukaisesti

paikoillaan.

d  Tarkista, ettd kansi on oikein paikoillaan, ennen kuin siirrit

tietokonetta.
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Pieni minitornitietokone

Tietokone edesta katsottuna

1 Huoltotunnus Huoltotunnuksen avulla voit tunnistaa tictokoneesi, kun
kiytit Dellin tukisivustoa tai otat yhteyden tukeen.

2 optinen asema Kiyti valinnaista optista asemaa CD-/DVD-levyn
toistamiscen.
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10

levykeasema

levyaseman
toimintavalo

USB 2.0 -liittimet (2)

diagnostiikkavalot

virtapainike,
virtavalo

paneelin kuulokeliitin

mikrofoniliitin

LAN-merkkivalo

Levykeasema on valinnainen.

Levyaseman toimintavalo palaa, kun tictokone lukee
tietoja kiintolevyasemasta tai kirjoittaa tictoja sithen.
Valo saattaa palaa myds silloin, kun jokin laite,
esimerkiksi optinen asema, on toiminnassa.

Kytke tietokoneen etupaneelissa oleviin USB-liittimiin
silloin tilléin kytkettivid laitteita, kuten peliohjaimia,
kameroita tai USB-kiynnistyslaitteita. (Katso lisitictoja
USB-laitteen kidynnistdmisesti online-kdyttdoppaan
kohdasta Jirjestelmiasetukset). On suositeltavaa
liittdi takaosan USB-liittimiin laitteita, jotka yleensi
ovat aina liitettyind, kuten tulostimet ja nippiimistot.
Kiyti niitd valoja apuna médrittiessisi tietokoneen
vikaa diagnostisen koodin perusteella. Katso lisitictoja
kohdasta "Diagnostiikan merkkivalot" sivulla 193.

Kéynnisti tictokone painamalla virtapainiketta.
Painikkeen keskelld nikyvi valo ilmaisee virtatilan.

o VAROITUS: Jos et halua menettéa tietoja, &l4
sammuta tietokonetta painamalla virtapainiketta.
Sulje sen sijaan tietokone kayttojarjestelméan
kautta.

Kuulokeliittimeen voit liittid kuulokkeita tai lihes
kaiken tyyppisid kaluttimia.

Kytke tietokoneen mikrofoni mikrofoniliittimeen, kun
haluat sy6ttid ddnti tai musiikkia dédni- tai
puhelinohjelmaan.

Jos tietokoneessa on idnikortti, mikrofoniliitin on
kortissa.

Tidmai valo osoittaa, etti lihiverkkoyhteys
(LAN-yhteys) on muodostettu.
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Tietokone takaa katsottuna

1 kannen Tilla painikkeella voit avata tictokoneen kannen.
vapautuspainike

2 riippulukkorenkaat  Riippulukkorenkaat erikseen hankittavan
varkaudenestolaitteen kiinnittimisti varten.
Riippulukkorenkaiden avulla voit kiinnittii tictokoneen
kannen alustaan ja niin estii tictokoneen luvattoman
kiyton. Pujota erikseen hankittava riippulukko renkaiden
lipi ja lukitse lukko.
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virtaliitin
jdnnitteen

valintakytkin

takapaneelin
liittimet

korttipaikat

Ascta virtakaapeli tihin liittimeen.

Kiyttojannitteen valitsemista varten.

Kytke USB- ja iinilaitteet seki muut laitteet sopivaan
liittimeen. (Lisitictoja on kohdassa "Takapaneclin
liittimet" sivulla 167.

Voit kiisitelld tictokoneeseen asennettujen PCI- ja PCI Express
-korttien liittimid.

A VAARA: Tarkista, etté jarjestelmin ilmanottoaukkoja ei ole tukittu. Aukkojen
tukkiminen voi aiheuttaa vakavia lampdongelmia.

Takapaneelin liittimet

1

rinnakkaisliitin

Liiti rinnakkaislaite, esimerkiksi tulostin,
rinnakkaisliittimeen. Jos kiytossisi on USB-tulostin, kytke se
USB-liittimeen.

HUOMAUTUS: Integroitu rinnakkaisliitin poistetaan
automaattisesti kdytostd, jos tietokone tunnistaa asennetun
kortin, joka siséltdd samaan osoitteeseen méaritetyn
rinnakkaisliittimen. Katso lisatietoja online-k4yttdoppaan
kohdasta Jérjestelmdasetukset.
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2

3

linkkien cheyden
valo

verkkolaitteen
liitin

verkon
toimintavalo

line-out-liitin

mkrofoni-/line-
in-liitin

USB 2.0 -
liittimet (6)

Pikaopas

* Vihred — Hyvi yhteys 10 Mbit/s:n verkon ja tietokoneen
vililla.
* Oranssi — Hyvi yhteys 100 Mbit/s:n verkon ja tictokoneen
vililla.
* Keltainen — Hyvi yhteys 1 Gbit/s:n (tai 1000 Mbit/s:n)
verkon ja tictokoneen vilill.
* Likiiytossi — Tietokone el tunnista fyysisti yhteytti
verkkoon.
Liiti tictokone verkko- tai laajakaistalaittceseen liittimalld
verkkokaapelin toinen pii verkkopistokkeeseen tai verkko-
tai laajakaistalaitteeseen. Liitd verkkokaapelin toinen pii
tictokoneen takapaneelissa olevaan verkkolaitteen
liittimeen. Napsautus osoittaa, ettd verkkokaapeli on
kiinnitetty oikein.

HUOMAUTUS: Als kytke puhelinkaapelia verkkoliittimeen.

Jos tietokoneessa on verkkosovitinkortti, kiytd kortissa
olevaa liitinti.

On suositeltavaa kiyttda vihintidn kategorian 5
verkkojohtoja ja -liittimid. Jos sinun on kiytettivi
kategorian 3 verkkojohtoja, pakota verkon nopeudeksi
10 Mb/s luotettavan toimivuuden takaamiscksi.

Timai valo vilkkuu, kun tietokone lihettiii tai vastaanottaa
verkkotietoja. Jos verkossa on paljon litkennetti, timi valo
voi palaa tasaisesti koko ajan.

Kytke kuulokkeet ja useimmat integroiduilla vahvistimilla
varustetut kaiuttimet vihreiin line-out-liittimeen.

Tietokoneissa, joissa on ddnikortti, kiytetiin kortilla olevaa
liitinta.

Liiti tallennus- tai toistolaite, kuten kasettisoitin, CD-soitin
tai videonauhuri tai PC-mikrofoni siniseen ja
vaaleanpunaiseen line-in-liittimeen.

Kiytd takapaneelin USB-liittimii sellaisia laitteita varten,
jotka tavallisesti ovat jatkuvasti kytkettyini. Tillaisia ovat
esimerkiksi tulostimet ja ndppédimistot.

On suositeltavaa, etti kytket tictokoneen etupaneelissa
oleviin USB-liittimiin silloin tilléin kiytettivit laitteet,
kuten peliohjaimet tai kamerat.



8 VGA-videoliitin  Kytke niyton VGA-kaapeli tietokoneen VGA-liittimeen.

Tietokoneissa, joissa on niyttosovitin, kiytetiin kortissa
olevaa liitinti.

9 sarjaliitin Liiti sarjalaite, kuten kimmentictokone, sarjaporttiin.
Sarjaliittimen 1 oletusliitintd on COMI1.

Katso lisitictoja online-kayttdoppaan kohdasta
Jérjestelmiasetukset.

Tietokoneen kannen irrottaminen

A VAARA: Ennen kuin teet mitdan tassa osassa mainittuja toimia, noudata
Tuotetieto-oppaassa olevia turvallisuusohjeita.

A VAARA: Suojaudu séhkaiskulta irrottamalla tietokone aina sahkdpistorasiasta

ennen kannen avaamista.

1 Noudata kohdassa "Alkutoimet" sivulla 146 olevia ohjeita.
Q HUOMAUTUS: Varmista, etté irrotetulle kannelle l6ytyy sijoituspaikka.

o VAROITUS: Varmista, ettd tydskentelet tasaisella, suojatulla pinnalla, jotta
tietokone tai pinta, jolla tietokone on, ei naarmuunnu.

2 Ascta tictokone tasaiselle pinnalle niin, etti tictokoneen kansi on itseiisi

vasten.
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suojakaapelin paikka 2 kannen vapautuspainike

w

riippulukkorengas

3 lrrota tictokoneen kansi vetimiilld se paikaltaan tietokoneen etupuolelta ja
nostamalla se pois.

4 Ascta kansi turvalliseen paikkaan.
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Tietokone sisapuolelta

"
6
1 levykeasema 2 optinen asema
3 virtalihde 4 emolevy
5 jaihdytysclementti 6  kiintolevy
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Emolevyn osat
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7
1 sisdisen kaiuttimen liitin 2 suorittimen liitin (CPU)
(INT_SPKR)
3 suorittimen virtaliitin 4 muistimoduulin liittimet
(12ZVPOWER) (DIMM_1, DIMM _2)
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13

15
17

sarja-ATA-aseman liittimet

(SATAO, SATAT)

virtaliitin

(POWER)

RTC-nollaussiltaus (RTCRST)
akkupaikka (BATTERY)

PCl-kortin liittimet
(SLOT2 ja SLOT3)

sarja-/ PS/2-liitin (PS2/SER2)
levykeaseman liitin (FLOPPY)

etupaneelin liitin

(FRONTPANEL)

sarja-ATA-aseman liittimet

(SATA2, SATA3)
salasanasiltaus (PSWD)

PCI Express x16 -kortin liitin
(SLOTTI)

sisiiilnen summeri (SPKR)

tuulettimen liitin (FAN_CPU)

Tietokoneen kannen irrottaminen

A VAARA: Ennen kuin teet mitaan tassa osassa mainittuja toimia, noudata
Tuotetieto-oppaassa olevia turvallisuusohjeita.

1

Tarkista, cttd kaikki kaapelit on kytketty, ja siirrd kaapelit pois tielti.

2 ‘Tarkista, ctti tictokoneen sisipuolelle ei jdi tyokaluja tai ylimadrdisia osia.

3 Kannen irrottaminen:

4 Ascta tictokone pystyasentoon.

Ongelmien ratkominen

a

Kohdista kannen pohja tietokoneen alareunassa olevien saranatappien

kanssa.

Sulje kansi kdantdamalli sitd alaspdin saranatappien avulla.

unnitd kansi paikoilleen vetimalld kannen vapautussalpaa taaksepiin
K tik koill timilld k tussalpaa taak
ja vapauttamalla sitten salpa, kun kansi on asianmukaisesti

paikoillaan.

Tarkista, ettd kansi on oikein paikoillaan, ennen kuin siirrit

tietokonetta.

Dellilld on useita tyokaluja, joista on apua, jos tietokone ei toimi odotetulla
tavalla. Viimeisimmit tietokonettasi koskevat vianméiritytiedot ovat Dellin

tukisivustossa osoitteessa support.dell.com.
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Jos tarvitset Dellistd apua tictokoneongelmiin, kirjoita yksityiskohtainen
kuvaus virheestd, raportoi ddnimerkkikoodit tai diagnostiikkavaloyhdistelmiit,
kirjoita pikahuoltokoodi ja huoltotunnuksen numero oheisille riveille ja ota
sitten yhteys Delliin paikasta, jossa kiiytit tietokonetta.

Katso tietokoneen kdyttdoppaan kohdasta Tietojen etsiminen
pikahuoltokoodia ja huoltomerkkid koskevaa esimerkkii.

Pikahuoltokoodi:
Huoltolipukkeen

numero:

Dell-diagnostiikka

A VAARA: Ennen kuin teet mitén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata
Tuotetiefo-oppaassa olevia turvallisuusohjeita.

Dell-diagnostiikan kayttaminen

Jos tictokoneessasi on ongelmia, suorita kohdassa Lukitus- ja ohjelmisto-
ongelmat mainitut tarkistukset (katso online-kédyttéopasta) ja suorita
Dell-diagnostiikkaohjelma, ennen kuin otat yhteytti Dellin tekniseen tukeen.

Suosittelemme niiden ohjeiden tulostamista ennen aloittamista.
o VAROITUS: Dell-diagnostiikkaohjelma toimii vain Dell™-tietokoneissa.

Q HUOMAUTUS: Drivers and Utilities -levy on valinnainen, eiki sita valttamatta
toimiteta tietokoneen mukana.

Katso online-keyttooppaankohtaa Jirjestelmin asennusohjelma ja tarkista
tietokoneen kokoonpanotiedot. Varmista, ettd testattava laite nikyy
jarjestelmén asennusohjelmassa ja on kiytossa.

Kaynnisti Dell-diagnostiikkaohjelma kiintolevylti tai Drivers and Utilities
-levylta.

Dell-diagnostiikkaohjelman kaynnistaminen kiintolevylta

Dell-diagnostiikkaohjelma sijaitsee kiintolevylli piilotettuna olevassa
Diagnostic utility -osiossa.

Q HUOMAUTUS: Jos tietokoneessasi ei ndy néyttokuvaa, ota yhteytta Delliin.

1 Varmista, cttd tictokone on kytketty virtalihteeseen, jonka tiedit toimivan
oikein.
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2
3

4

Kéaynnista (tai kidynnistd uudelleen) tietokone.

Kun DELL™-logo tulee nikyviin, paina heti <I'12>-nippiinta. Valitse
kaynnistysvalikosta Diagnostics (Diagnostiikka) ja paina <Enter>-
nappiinti.

Q HUOMAUTUS: Jos odotat liian kauan ja kayttolar]estelman Iogo tulee

ndyttoon, odota, kunnes nayttdon tulee Microsoft® Windows ® -tyopoyta.
Sammuta tdmén jalkeen tietokone ja yritd uudelleen.

Q HUOMAUTUS: Jos néyttéén tulee sanoma, joka ilmaisee, ettéd diagnostiikka-
apuohjelman osiota ei l6ydy, suorita Dell-diagnostiikkaohjelma Drivers and
Utilities -levylta.

Painamalla jotain nippiinti kiynnistit Dell-diagnostiikkaohjelman

kiintolevyn Diagnostics Utility -osiolta.

Dell-diagnostiikkaohjelman kdynnistiminen Drivers and Utilities -levylta

1
2

3

4

5

6

Aseta Drivers and Utilities -levy asemaan.
Sammuta tietokone ja kiynnisti se sitten uudelleen.
Kun DELL-logo tulee nikyviin, paina heti <F12>-nippiinti.

Q HUOMAUTUS: Jos odotat liian kauan ja kayttolarjestelman logo tulee
ndyttdon, odota, kunnes nayttdon tulee Microsoft®Windows® -tyOpoyta.
Sammuta tdman jalkeen tietokone ja yritd uudelleen.

Q HUOMAUTUS: Seuraavat ohjeet muuttavat kdynnistysjakson vain yhdeksi
kerraksi. Seuraavan kerran tietokonetta kdynnistettdessa se kdynnistaa
jarjestelmadasetusohjelmassa maaritetyt laitteet.

Kun kiynnistyslaiteluettelo tulee niyttoon, korosta kohta
CD/DVD/CD-RW ja paina <Enter>-nippiinti.

Valitse niyttoon tulevasta valikosta vaihtochto Kdynnisti
CD-ROM-asemasta ja paina <Enter>-nippiinti.

Kirjoita 1, minki jilkeen CD-valikko kdynnistyy, ja jatka painamalla
<Enter>-nippiinti.

Valitse Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Suorita 32-bittinen
Dell-diagnostiikkaohjelma) numeroidusta luettelosta. Jos lucttelossa
on useita versioita, valitse tietokoneellesi sopiva versio.

Kun Dell-diagnostiikkaohjelman piivalikko tulee nikyviin, valitse
suoritettava testi.
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Dell-diagnostiikkaohjelman paavalikko

1 Kun Dell-diagnostiikkaohjelma on latautunut ja paivalikko avautuu,
napsauta haluamaasi vaihtochtoa.

Q HUOMAUTUS: On suositeltavaa suorittaa kaikki tietokonetta koskevat testit
valitsemalla Test System (Testaa jarjestelma).

Vaihtoehto Toiminto

Test Menory Suorittaa yksittiisen muistin testauksen
(Testaa muisti)

Test System Suorittaa jirjestelmin diagnostiikkatestin
(Testaa jirjestelma)

Exit (Lopeta) Lopettaa diagnostiikkaohjelman

2 Kun olet valinnut paivalikosta vaihtochdon Test System (Testaa
jirjestelmd), niyttoon tulee seuraava valikko:

[E4 HUOMAUTUS: On suositeltavaa valita seuraavasta valikosta Extended Test
(Laaja testi) -vaihtoehto ja suorittaa tietokoneessa olevien laitteiden perusteellinen

tarkistus.
Vaihtoehto Toiminto
Express Test Testaa jirjestelmiin laitteet nopeasti. Testaaminen vie
(Pikatesti) yleensd 10-20 minuuttia.
Ext ended Test Testaa laitteet lipikotaisin. Testi kestii yleensi
(Laaja testi) vihintidn tunnin.
Cust om Test Testaa tietyn laitteen tai mukauttaa suoritettavia testeji.
(Mukautettu testi)
Synpt om Tr ee Voit valita testin, joka perustuu ongelman
(Ilmenemispuu) ilmenemistapaan. Niyttii lucttelon tavallisimmista

virheen ilmenemistavoista.

3 Jos ongelma l6ydetiin testin aikana, niyttoon tulee sanoma, jossa
ilmoitetaan virhekoodi ja ongelman kuvaus. Kirjoita virhekoodi ja
ongelman kuvaus muistiin ja ota yhteyttd Delliin.

Q HUOMAUTUS: Tietokoneen huoltotunnus nakyy kunkin néytén yldosassa.
Jos otat yhteyttd Delliin, tekninen tuki kysyy huoltomerkkiasi.
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4  Jos suoritat testin kiyttimilli Custom Test (Mukautettu testi)- tai
Symptom Tree (Ongelmapuu) -vaihtochtoa, saat lisitietoja
napsauttamalla seuraavassa taulukossa kuvattuja vililehtia.

Vililehti:

Toiminto

Resul t s (Tulokset)
Errors (Virheet)

Hel p (Ohje)

Configuration
(Kokoonpano)

Par anet ers
(Parametrit)

Niyttii testin tulokset ja havaitut virhetilanteet.

Niyttii havaitut virhetilanteet, virhekoodit ja ongelman

kuvauksen.

Sisiltdi kuvauksen testisti ja saattaa ilmoittaa testin
suorittamiseen liittyvid vaatimuksia.

Niyttii valitun laitteen laitteistokokoonpanon.

Dell-diagnostiikkaohjelma saa kaikkien laitteiden
kokoonpanotiedot jirjestelmin asennusohjelmasta,
muistista ja sisdisistd testeistd. Kaikki tiedot nikyvit

niytén vasemmassa reunassa olevassa laiteluettelossa.

Laiteluettelossa el vilttimaitti ole kaikkien
tietokoneeseen asennettujen komponenttien tai
tietokoneeseen liitettyjen laitteiden nimii.

Voit mukauttaa testii muuttamalla testiasetuksia.

5 Kun testit on tehty, palaa Padvalikkoon sulkemalla testindytto. Voit

lopettaa Dell-diagnostiikkaohjelman kiyton ja kdynnistdd tietokoneen

uudelleen sulkemalla padvalikkondyton.

6 Poista Dell Drivers and Utilities -levy asemasta (jos se on asemassa).

Virran merkkivalot

A VAARA: Ennen kuin teet mitéén tissa osiossa mainittuja toimia, noudata
Tuotetieto-oppaassa olevia turvallisuusohjeita.

Tietokoneen etuosassa oleva virtapainikkeen merkkivalo (kaksivirinen
LED-valo) ilmaisee eri tilat syttymalld ja vilkkumalla tai palamalla tasaisesti:

* Jos virran merkkivalo ei pala, tictokoneen virta on katkaistu tai tietokone ei

saa virtaa.

- Kiinniti virtakaapeli uudelleen tietokoneen takana olevaan
virtaliittimeen ja sdhképistorasiaan.
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- Jos tictokone on kytketty jakorasiaan, varmista, etti se on kytketty
sihkopistorasiaan ja etti jakorasiaan on kytketty virta. Tarkista myos
jinnitesuojat, jakorasiat ja jatkojohdot, jotta voit varmistaa, etti
tictokone kiynnistyy oikein.

- Tarkista pistorasian toiminta kokeilemalla sitd esimerkiksi lampun
kanssa.

Jos virran vihred merkkivalo palaa tasaisena eiki tictokone vastaa:

- Tarkista, ettd ndytto on kytketty tictokoneeseen ja etti niyton virta on
kytketty.

— Jos ndytt6 on kytketty tictokoneeseen ja ndyton virta on kytketty, katso
kohtaa "Aénimerkkikoodit" sivulla 189.

Jos virran vihred merkkivalo vilkkuu ja tictokone on valmiustilassa: Jatka
normaalia kiyttod painamalla mitd tahansa nippdimiston nappéinti,
sitrtdmalld hiirtd tai painamalla virtapainiketta. Jos vihred virtapainike
palaa, eiki tietokone vastaa:

—  Tarkista, ettd niytto on kytketty tictokoneeseen ja ettd niyton virta on
kytketty.

—  Jos ndytt6 on kytketty tietokoneeseen ja ndyton virta on kytketty, katso
kohtaa "Aénimerkkikoodit" sivulla 189.

Jos virran oranssi merkkivalo palaa tasaisesti, tictokone saa virtaa, mutta
laite ei ehki toimi tai se saattaa olla asennettu viirin.

- Poista muistimoduulit ja asenna ne uudelleen.
—  Poista kortit ja asenna ne uudelleen (jos kiytossd).
- Poista grafiikkakortti ja asenna se uudelleen (jos kiytossi).

Jos virran oranssi merkkivalo vilkkuu, kyseessi on chki virtaongelma tai
sisdinen laitevika.

—  Tarkista, ettd kaikki virtakaapelit on kytketty asianmukaisesti
emolevyyn. (Lisitictoja on kohdassa "Emolevyn osat" sivulla 172).

- Tarkista, etti piivirta- ja etupaneelikaapeli on kiinnitetty

asianmukaisesti emolevyyn. (Lisitietoja on kohdassa "Emolevyn osat"
sivulla 172).

[ Pikaopas



Aianimerkkikoodit

Tietokoneesta saattaa kuulua ddnimerkkisarja kiynnistyksen yhteydessi, jos
virheitd tai ongelmia ei voi ndyttdd ndytossi. Tama ddnimerkkisarja, jota
sanotaan ddnimerkkikoodiksi, osoittaa ongelman. Esimerkiksi
danimerkkikoodi 1-3-1 (yksi mahdollinen ddnimerkkikoodi) sisiltid yhden
danimerkin, kolmen ddnimerkin purskeen ja lopuksi yhden dénimerkin. Tdama
danimerkkikoodi osoittaa, ettd tietokone on havainnut muistiongelman.

Muistimoduulien asettaminen uudelleen paikoilleen saattaa korjata seuraavat
danimerkkikoodien osoittamat virheet. Jos ongelma ei poistu, ota yhteyttd
Delliin (katso Kdyttéoppaan kohtaa Yhteyden ottaminen Delliin) teknistd
tukea varten.

Koodi Syy

1-3-1 - Muistia ei voida kunnollisesti tunnistaa tai kiyttii
2-4-4

4-3-1 Muistivirhe ennen osoitetta OFFFFh

Jos ongelma on jokin seuraavien ddnimerkkikoodien osoittamista virheist,
katso Kayttéoppaan kohtaa Yhteyden ottaminen Delliin teknisti tukea varten.

Koodi Syy

1-1-2 Mikrosuorittimen rekisterdintihiirié

1-1-3 NVRAM-muistin luku-/kirjoitushiirié

1-1-4 ROM BIOS -tarkistussummahiirié

1-2-1 Ohjelmoitavan vilin ajastimen hiiirio

1-2-2 DMA-alustushiirio

1-2-3 DMA-sivun rekisterdinnin luku-/kirjoitushiirio
1-3 Niyttomuistin testihiirio

1-3-1- Muistia ei voida kunnollisesti tunnistaa tai kiyttii
2-4-4

3-1-1 Orjan DMA-rekisterin hiirié

3-1-2 DMA-piirekisterihiirio
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Koodi Syy

3-1-3 Keskeytysmaskin pidrekisterihiirio
3-1-4 Orjan keskeytysmaskirekisterihiirio
3-2-2 Keskeytysvektorin lataushiirio

3-2-4 Nippiimistoohjaimen testi -héirio
3-3-1 NVRAM-muistin tchon menetys
3-3-2 Virheellinen NVRAM-kokoonpano
3-3-4 Niyttomuistin testihiirio

3-4-1 Niyton alustushiirio

3-4-2 Niytontahdistusvirhe

3-4-3 Niytto-ROM-muistin etsintihdirio
4-2-1 Ei kellokeskeytysti

4-2-2 Sammutusvirhe

4-2-3 Portin A20-hiirié

4-2-4 Odottamaton keskeytys suojatussa tilassa
4-3-1 Muistivirhe ennen osoitetta OFFFFh
4-3-3 Ajastinsirun laskuri 2:n hiirio

4-3-4 Kellon pysihtymisajankohta

4-4-1 Sarja- tai rinnakkaisportin testihiirio
4-4-2 Koodin tiivistyksenpurku varjomuistiin ei onnistu
4-4-3 Matematiikkaprosessorin testihiirio
4-4-4 Vilimuistitestihiirio
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Jarjestelmdsanomat

Q HUOMAUTUS: Jos vastaanotettua sanomaa ei loydy taulukosta, katso lisétietoja
joko sanoman esiintymisen aikana kaytetyn kayttdjarjestelman tai ohjelman
oppaasta.

ALERT! PREVIOUS ATTEMPTS AT BOOTING THIS SYSTEM HAVE FAILED AT
CHECKPOINT [NNNN]. FOR HELP IN RESOLVING THIS PROBLEM, PLEASE NOTE
THIS CHECKPOINT AND CONTACT DELL TECHNICAL SUPPORT (HuomAuTUS!
TAMAN JARJESTELMAN AIEMMAT KAYNNISTYSYRITYKSET OVAT
EPAONNISTUNEET TARKISTUSPISTEESSA [NNNN]. ENNEN KUIN OTAT YHTEYTTA
DELLIN TEKNISEEN TUKEEN TAMAN ONGELMAN RATKAISEMISEKSI, MERKITSE
TARKISTUSPISTE MUISTIIN) — Tictokone epidonnistuu kiynnistystoiminnon
suorittamisessa kolme kertaa perikkiin samasta syysti.

CMOS CHECKSUM ERROR (CMOS-TARKISTUSSUMMAVIRHE) — Mahdollinen
emolevyvirhe tai RTC-akun varaus vihissi. Vaihda akku.

CPU FAN FAILURE (CPU-TUULETINVIRHE) — CPU-tuuletinvirhe Vaihda
CPU-tuuletin.

DISKETTE DRIVE 0 SEEK FAILURE (LEVYKEASEMAN 0 HAKUVIRHE) — Kaapeli
voi olla litan 16ysilli tai tictokoneen kokoonpanotiedot eivit tismii laitteiston
kokoonpanon kanssa. Tarkista johtojen liitinniit.

LEVYKKEEN LUKUVIRHE — Levyke on ehki vahingoittunut tai kaapeli on litan
loysilld. Vaihda levyke tai tarkista kaapelin kiinnitys.

HARD-DISK DRIVE FAILURE (KIINTOLEVYVIRHE) — Mahdollinen
kiintolevyasemavirhe HDD POST -toiminnon aikana. Tarkista
kaapelit/vaihtokiintolevyt.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE (KIINTOLEVYN LUKUVIRHE) — Mahdollinen
HDD-virhe HDD-kiiynnistystestin aikana.
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KEYBOARD FAILURE (NAPPAIMISTOVIRHE) — Nippiimistovirhe tai
nippiimiston kaapeli on liian lysilli.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE (KAYNNISTYSLAITETTA EI OLE
KAYTETTAVISSA) — Jirjestelmi ei voi havaita kiiynnistyslaitetta tai -osiota.
* Jos levykeasema on kiiytossi oleva kiynnistyslaite, tarkista, etti kaapelit on
kytketty oikein ja etti kiynnistyslevyke on asemassa.
* Jos kiintolevy on kiynnistyslaite, varmista, cttd kaapelit on kytketty ja ctti asema
on asennettu oikein ja osioitu kiynnistyslaitteeksi.

* Siirry jirjestelmiasctuksiin ja tarkista, etti kiynnistysjirjestystiedot ovat oikein.

NoO TIMER TICK INTERRUPT (EI AJASTIMEN KESKEYTYSTA) — Emolevyn piiri
voi olla viallinen tai emolevyvirhe.

NON-SYSTEM DISK OR DISK ERROR (MUU KUIN JARJESTELMALEVY TAI
LEVYVIRHE) — Vaihda levyke sellaiseen levykkeeseen, jossa on
kiynnistyskiyttojirjestelmd, tai poista levyke A-asemasta ja kiynnisti tietokone
uudelleen.

NoT A BOOT DISKETTE (EI KAYNNISTYSLEVYKE) — Pane kiynnistyslevyke
asemaan ja kiynnisti tietokone uudelleen.

USB OVER CURRENT ERROR (USB:N YLIVIRTAVIRHE) — Katkaise yhteys
USB-laitteeseen. Kiytd USB-laitteessa ulkoista virtalihdetta.

NOTICE - HARD DRIVE SELF MONITORING SYSTEM HAS REPORTED THAT A
PARAMETER HAS EXCEEDED ITS NORMAL OPERATING RANGE.DELL RECOMMENDS
THAT YOU BACK UP YOUR DATA REGULARLY. A PARAMETER OUT OF RANGE MAY
OR MAY NOT INDICATE A POTENTIAL HARD DRIVE PROBLEM (HUOMAA -
KiNTOLEVYN OMAVALVONTAJARJESTELMA 0N ILMOITTANUT, ETTA
PARAMETRI ON YLITTANYT NORMAALIN KAYTTOALUEEN. DELL SUOSITTELEE
TIETOJEN SAANNGLLISTA VARMUUSKOPIOINTIA. PARAMETRI ON SALLITUN
ALUEEN ULKOPUOLELLA, EIKA SE EHKA ILMAISE MAHDOLLISTA
KIINTOLEVYONGELMAA). — S.M.A.R.T-virhe, mahdollinen HDD-virhe. Tim:i
toiminto voidaan ottaa kiyttoon tai poistaa kiytostid BIOS-asetuksissa.
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Diagnostiikan merkkivalot

A VAARA: Ennen kuin teet mitaén tassa osassa mainittuja toimia, noudata
Tuotetieto-oppaassa olevia turvallisuusohijeita.

Vian midritystd helpottaa se, etti tictokoneen etu- tai takapaneelissa on nelji
merkkivaloa: 1, 2, 3 ja 4. Valot joko eivit pala tai ne ovat vihreiti. Kun
tietokone kidynnistyy normaalisti, valojen jérjestys tai koodi muuttuu
kiynnistyksen edetessi. Kun tietokone kidynnistyy normaalisti, valojen
jarjestys tai koodi muuttuu kidynnistyksen edetessi. Jos jirjestelmin
kiynnistyksen POST-prosessin suoritus onnistuu, kaikki nelji valoa alkavat
palaa tasaisena vihrednd. Jos POST-prosessin suoritus ei onnistu,
LED-valoyhdistelmai voi auttaa selvittimiin, missd prosessin kohdassa
tictokone pysihtyi.

Q HUOMAUTUS: Diagnostiikan merkkivalot voivat vaihdella jarjestelméatyypin
mukaan. Diagnostiikkavalot voivat ndkya joko vaaka- tai pystysuunnassa.

Valoyhdistelma Ongelman kuvaus Ehdotettu ratkaisu

Tietokone on normaalissa Kytke tietokone toimivaan
@@@@ "off"-tilassa, tai on ilmennyt sihkopistorasiaan ja paina

mahdollinen BIOSia edeltivd  virtapainiketta.

virhe.

Merkkivalot eivit syty sen
jilkeen, kun tictokone on
kiynnistanyt
kiyttojarjestelmin
onnistuneesti.

Mahdollinen BIOS-hiiirié. Suorita BIOS Recovery
@@@‘ Tictokone on elvytystilassa. -apuohjelma, odota, ctti
palautus on tehty, ja kiynnisti
sitten tietokone uudelleen.

Mahdollinen suoritinhdirio. Asenna suoritin uudelleen ja
@@‘@ kiynnisti tietokone uudelleen.
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Valoyhdistelma

Ongelman kuvaus

Ehdotettu ratkaisu

000
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Pikaopas

Muistimoduuleja on l6ytynyt,

mutta on ilmennyt muistivirhe.

* Jos yksi muistimoduuli on
asennettuna, asenna se
uudelleen ja kdynnisti
tictokone uudelleen.
(Lisitictoja
muistimoduulien
poistamisesta ja
asentamisesta on online-
kayttéoppaassa.)

Jos tietokoneessa on
viihintidn kaksi
muistimoduulia
asennettuna, poista
moduulit, asenna yksi
moduuli uudelleen ja
kiynnisti sitten tictokone
uudelleen. Jos tietokone
kiynnistyy normaalisti,
asenna uudelleen toinen
moduuli. Jatka, kunnes
l6ydait viallisen moduulin tai
kunnes olet asentanut
uudelleen kaikki moduulit
virheett.

* Jos saatavissa on kunnolla
toimiva samantyyppinen
muisti, asenna se
tictokoneeseesi.

Jos ongelma jatkuu, ota
yhteys Delliin.



Valoyhdistelma Ongelman kuvaus

Ehdotettu ratkaisu

DO@ ..itiaiorminiiio.

Mahdollinen levyke- tai
@ “ kiintolevyasemahiirio.

@... Mahdollinen USB-hiiirio.

* Jos tietokoneessa on
grafiikkakortti, poista kortti,
asenna se uudelleen ja
kiynnisti sitten tictokone
uudelleen.

* Jos ongelma jatkuu, asenna
grafiikkakortti, jonka tiedit
toimivan, ja kiynnisti
tictokone uudelleen.

* Jos ongelma jatkuu tai
tictokoneessa on integroitua
grafiikkaa, ota yhteys
Delliin.

Ascta paikalleen kaikki virta- ja
datakaapelit ja kiynnisti
tictokone uudelleen.

Asenna uudelleen kaikki
USB-laitteet, tarkista
kaapelikytkenniit ja kiynnisti
sitten tietokone uudelleen.
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Valoyhdistelma

Ongelman kuvaus

Ehdotettu ratkaisu

000
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Muistimoduuleja ei ole
loytynyt.

* Jos yksi muistimoduuli on
asennettuna, asenna se
uudelleen ja kdynnisti
tictokone uudelleen.
Lisitictoja muistimoduulien
poistamisesta ja
asentamisesta on online-
kayttéoppaassa.

Jos tietokoneessa on
vihintiiin kaksi
muistimoduulia
asennettuna, poista
moduulit, asenna yksi
moduuli uudelleen ja
kiynnisti sitten tictokone
uudelleen. Jos tietokone
kiynnistyy normaalisti,
asenna uudelleen toinen
moduuli. Jatka, kunnes
16ydit viallisen moduulin tai
kunnes olet asentanut
uudelleen kaikki moduulit
virheetti.

Jos saatavissa on kunnolla
toimiva samantyyppinen
muisti, asenna se
tietokoneeseesi.

Jos ongelma jatkuu, ota
yhteys Delliin.



Valoyhdistelma

Ongelman kuvaus

Ehdotettu ratkaisu

Q20

000V

Muistimoduulit ovat 16ytyneet,
mutta tictokoneessa on muistin
kokoonpano- tai
yhteensopivuusvirhe.

On tapahtunut virhe.

Timi valoyhdistelmi nikyy
myos, kun siirryt jarjestelmin
asennukseen, eiki se
vilttimitti viittaa ongelmaan.

Kun POST on valmis, kaikki
nelji diagnostiikkavaloa palavat
hetken vihreini, ennen kuin ne
sammuvat ja ilmaisevat, etti
laite toimii normaalisti.

¢ Varmista, ettei ole olemassa

mitddn erityisid
muistimoduulin tai
muistiliittimen paikkaa
koskevia vaatimuksia.

muistimoduulit ovat
yhteensopivia tietokoneen
kanssa.

* Jos ongelma jatkuu, ota
yhteys Delliin.

* Varmista, etti kaapelit on

Varmista, etti asennettavat

kytketty oikein kiintolevysti

ja optisesta asemasta
emolevyyn.

o Tarkasta niiytossi nikyvil
tictokonesanoma.

* Jos ongelma jatkuu, ota
yhteys Delliin.

Mitiin toimia el tarvita.

Unohdettujen salasanojen tyhjentaminen

A VAARA: Ennen kuin teet mitaén tissa osassa mainittuja toimia, noudata
Tuotetieto-oppaassa olevia turvallisuusohjeita.

Noudata kohdassa "Alkutoimet" sivulla 146 olevia ohjeita.

2 lrrota tietokoneen kansi (katso kohtaa "Tietokoneen kannen irrottaminen'

sivulla 179).

3 Etsi emolevysti 2-nastainen salasanasiltaus (PSWD). Oletusarvoisesti
nastal ja nastaZ on kytkettévi. Siltaus on poistettava ja jirjestelmi on
kiynnistettivi uudelleen alla olevien ohjeiden mukaisesti.

4 Poista siltaus.
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RTCRST

RTCRST

——J o
—

5 [Irrota tictokoneen kansi (lisdtictoja on kohdassa "Tietokoneen kannen
irrottaminen" sivulla 173).

o VAROITUS: Kytke verkkokaapeli ensin verkkolaitteeseen ja sitten tietokoneeseen.
6 Kytke tictokone ja laitteet sihkopistorasioihin ja kytke niihin virta.

7 Kun tictokoneen niytossi nikyy Microsoft® Windows® -tyspoyti,
sammuta tietokone. (Lisitietoja on kohdassa "Tietokoneen
sammuttaminen" sivulla 148.)

Katkaise ndytosti virta ja irrota niytto sihkopistorasiasta.

9 Irrota tietokoneen virtakaapeli sihkopistorasiasta ja maadoita emolevy
painamalla virtapainiketta.

10 Avaa tietokoneen kansi.

11 Etsi emolevyn 2-nastainen salasanasiltaus (PSWD) ja ota salasanatoiminto
uudelleen kiyttoon kiinnittdmalla siltaus.

12 Tietokoneen kannen irrottainen (katso kohtaa "Tietokoneen kannen
irrottaminen” sivulla 173).

o VAROITUS: Kytke verkkokaapeli ensin verkkoliittimeen ja sitten tietokoneeseen.
13 Kytke tictokone ja laitteet sihkopistorasiothin ja kytke niihin virta.
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[E4 HUOMAUTUS: Témén toiminnon avulla otetaan salasanatoiminto kayttoon. Kun
siirryt jarjestelmédasetuksiin (katso lisatietoja k4dyftdoppaankohdasta
Jérjestelmaasetuksiin siirtyminen), jarjestelman ja jarjestelménvalvojan salasana-
asetuksissa nakyy Not Set (Ei maaritetty). Tama tarkoittaa sitd, etta
salasanatoiminto on otettu kdyttéon, mutta salasanaa ei ole méaritetty.

14 Mairitd uusi jirjestelmad ja/tai jirjestelminvalvojan salasana.

CMO0S-asetusten tyhjentaminen
A VAARA: Ennen kuin teet mitaén tassa osassa mainittuja toimia, noudata
Tuotetieto-oppaassa olevia turvallisuusohjeita.

1 Noudata kohdassa "Alkutoimet" sivulla 146 olevia ohjeita.

Q HUOMAUTUS: Tietokone on irrotettava séhkopistorasiasta CMOS-asetusten
tyhjentdmista varten.

2 Irrota tietokoneen kansi (lisitietoja on kohdassa "Tietokoneen kannen
irrottaminen" sivulla 179).

3 Irrota tictokoneen kansi.
Nykyisten CMOS-asetusten nollaaminen:

a  FEtsisalasana (PSWD)- ja CMOS (RTCRST) -siltaukset emolevysti.
(Lisitietoja on kohdassa "Unohdettujen salasanojen tyhjentdminen"
sivulla 197.)

b Irrota salasanahyppyliitin nastoista.

¢ Pane salasanahyppyliitin RTCRST-nastoihin ja odota noin viisi
sekuntia.

d  Irrota hyppyliitin RTCRST-nastoista ja pane se takaisin
salasananastothin.

5 Irrota tietokoneen kansi (lisdtietoja on kohdassa "Tietokoneen kannen
irrottaminen" sivulla 173).

o VAROITUS: Kytke verkkokaapeli ensin verkkoporttiin tai laitteeseen ja sitten
tietokoneeseen.

6 Kytke tietokone ja laitteet sihkopistorasioihin ja kytke nithin virta.
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BIOSin paivittaminen

BIOS-asetukset on ehki péivitettivi, kun péivitys on saatavilla tai kun
emolevy vaihdetaan.

200

1
2

Kéaynnisti tietokone.

Etsi BIOS-piivitystiedosto tictokonettasi varten Dellin tukisivustosta
osoitteesta support.dell.com.

Lataa tiedosto valitsemalla Download Now (Lataa nyt).

Jos niyttoon tulee Export Compliance Disclaimer (Viennin
vastuuvapauslauseke), valitse Yes, I Accept this Agreement (Kyll4,
hyviksyn tdmin sopimuksen).

Niyttoon tulee Tiedostojen lataaminen -ikkuna.

Valitse Tallenna ohjelma levylle ja valitse sitten OK.

Niyttoon tulee Kohde-ikkuna.

Vieriti alanuolinidppiimelli Kohde-valikkoa, valitse Tyépoyti ja valitse
sitten Tallenna.

Tiedosto latautuu tyopoydille.

Valitse Sulje, kun niyttoon tulee Lataaminen on suoritettu -ikkuna.

Tiedoston kuvake niikyy tyopoydilli. Kuvakkeen nimi on sama kuin
ladatun BIOS-piivitystiedoston nimi.

Kaksoisnapsauta tyopoydilld olevaa tiedoston kuvaketta ja noudata
niyttoon tulevia ohjeita.

[ Pikaopas



Hakemisto

A
dinimerkkikoodit, 189

c

CD-levyt
kiyttojdrjestelma, 145

CMOS-asetukset

tyhjentiminen, 199

D

Dell
tukisivusto, 144

Dell-diagnostiikka, 184

Dell-diagnostiikkaohjelman
kiynnistiminen Drivers and
Utilities -CD-levyltd, 185

Dell-diagnostiikkaohjelman

kiynnistiminen
kiintolevylti, 184
diagnostiikka
Dell, 184

diagnostiikkaohjelma
ddnimerkkikoodit, 189

E

emolevy. Katso kohtaa
jarjestelmilevy

ergonomiatiedot, 142

H

huoltotunnus, 143, 165, 174

Internet-yhteys
asetukset, 153
midritys, 154
tictoja, 153

J

jarjestelmailevy, 172, 182

K

kansi

irrottaminen, 169, 173,179, 183

kiyttojiarjestelma

asentaminen uudelleen, 145

Kiyttojdrjestelmin CD-levy, 145

kiyttooikeussopimus, 142

Hakemisto

201



202 |

kiyttoopas, 142

keskeytymiton virransaanti.

Katso kohtaa UPS
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kahden kytkeminen, 160-161
kloonitila, 162
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OBS!, merknader og advarsler
Q MERK: Et 0BS!-avsnitt inneholder viktig informasjon som gjgr at du kan bruke
datamaskinen mer effektivt.

° MERKNAD: En MERKNAD angir enten potensiell fare for maskinvaren eller tap av
data, og forteller hvordan du kan unnga problemet.

A ADVARSEL: En ADVARSEL angir en potensiell fare for skade pé eiendom,
personskade eller dedsfall.

Informasjonen i dette dokumentet kan endres uten varsel.
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Fine informasjon

Q MERK: Noen funksjoner eller medier kan vaere valgfrie, og leveres ikke med alle
datamaskiner. Enkelte funksjoner eller medier er ikke tilgjengelige i alle land.

Q MERK: Ytterligere informasjon kan veaere vedlagt sammen med datamaskinen.

Hva leter du etter?

Finn det her

* Kt diagnoseprogram for
datamaskinen

¢ Drivere til datamaskinen

* DDS-programvare (Desktop
System Software)

Medier for Drivers and Utilities

MERK: Mediene for Drivers and Utilities er
ekstratilbehgr, og leveres ikke med alle
datamaskiner.

Drivere er allerede installert pd datamaskinen.
Du kan installere drivere pa nytt fra mediene
(se den elektroniske brukerhdndobken) for &
kjgre Dell Diagnostics (se under "Dell
Diagnostics" pé side 252).

Viktig-filer kan vaere inkludert pd mediene.
Disse gir de siste oppdateringene om tekniske
endringer med datamaskinen eller avansert
teknisk referansemateriale for teknikere og
erfarne brukere.

MERK: Oppdateringer for drivere og
dokumentasjon kan fas pa support.dell.com.

Hurtigveiledning | 209



Hva leter du etter?

Finn det her

Grunnleggende

feilsgkingsinformasjon
Hvordan kjgre Dell Diagnostics
Verktgy

Hvordan installere en skriver

Referansehandbok

MERK: Dette dokumentet kan vaere kan veere
valgfritt, og leveres ikke med alle datamaskiner
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MERK: Dette dokumentet er tilgjengelig som en
PDF-fil pa support.dell.com.

Garantiopplysninger

Vilkar og betingelser (bare i USA)
Sikkerhetsinstruksjoner

Spesielle bestemmelser
Ergonomisk informasjon

Lisensavtale for sluttbruker

Dell™ Produktveiledning
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Hvordan fjerne og erstatte deler
Spesifikasjoner

Hvordan konfigurere
systeminnstillinger

Hvordan feilspke og lgse problemer

| Hurtigveiledning

Brukerhandbok for Dell OptiPlex™ 330

Hjelp og stgtte til Microsoft Windows
1 Klikk Start— Hjelp og stgtte— Dell User
and System Guides (Dell bruker- og
systemhdndbgker)— System Guides
(Systemhéndbgker).
2 Klikk brukerhdndboken for den aktuelle

datamaskinen.



Hva leter du etter? Finn det her

* Servicemerke og Servicemerke og Microsoft® Windows®
ckspresservicckode Lisens

* Lisensmerke for Microsoft Disse ctikettene er plassert pd datamaskinen.
Windows

* Bruk servicemerket til 4 identifisere
datamaskinen nir du gir til
support.dell.com eller ved kontakt med
kundestgtte.

* Tast ckspresservicekoden for 4 sette over
samtalen ved kontakt med kundestgtte.

AUHT T R e e peve par
SERVICE TAG BBOA88A EXPRESS SERVICE CODE /
Wingows Vista™
DelL " .
U # 8 '.

1 1)
[LTURRNTY YT

]

BN gl ]

MERK: Den nye designen pé lisensmerket til
Microsoft Windows omfatter na, som et bedre
sikkerhetstiltak, en manglende del eller et "hull"
for a gjore det vanskeligere a fjerne merket.
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Hva leter du etter?

Finn det her

212

Lgsninger — Rad og tips for
feilsgking, artikler fra tcknikere,
elektroniske kurs og vanlige
spgrsmél

Gruppe — Elektroniske
diskusjoner med andre Dell-kunder

Oppgraderinger —
Oppgradringsinformasjon for
komponenter, f.cks. minne,
harddisk og operativsystem

Kundestgtte —
Kontaktinformasjon,
servicehenvendelse og
bestillingsstatus, garanti og
opplysninger om reparasjon
Service og stgtte — Status for
servicehenvendelse og stgttelogg,
servicekontrakt, elektroniske
diskusjoner med teknisk stgtte

Dell Technical Update Service —
Proaktiv e-postvarsling om
programvarc- og
maskinvareoppdateringer til
datamaskinen

Referanse —
Datamaskindokumentasjon,
detaljer om
datamaskinkonfigurasjon,
produktspesifikasjoner og
anmeldelser

Nedlastbart materiale —
Godkjente drivere, patch-
programmer og
programvarcoppdateringer

| Hurtigveiledning

Dell Support-webomrade — support.dell.com

MERK: Velg ditt omréde eller
forretningssegment for & vise det aktuelle
statteomrédet.



Hva leter du etter? Finn det her

* Desktop System Software For 4 laste ned DDS-programvare (Desktop
(DSS) — Hvis du installerer System Software):

operativsystemet for datamaskinen 1 G4 til support.dell.com, velg ditt omréde

p nytt, bgr du ogsd installere DSS- ¢ler forretningssegment og oppgi
verktgyet pd nytt. DDS gir blant servicekoden din.

annet kritiske oppdateringer for
operativsystemet og stgtte for
prosessorer, optiske drivere og
USB-enheter. DSS er ngdvendig
for riktig drift av Dell-

datamaskinen. Denne

2 Velg Driverer & nedlastingsmateriell
(drivere og nedlastingsmateriell) og klikk Go
(start).

3 Klikk pa ditt operativsystem og sgk etter
ngkkelordet DDS-programyare (Desktop

. System Software).
programvaren registrerer ‘

datamaskinen og operativsystemet MERK: Brukergrensesnittet support.dell.com

automatisk, og installerer de kan variere avhengig av hva du velger.
aktuelle oppdateringene for din
konfigurasjon.

¢ Slik bruker du Windows Hjelp og stette i Windows

* Slik arbeider du med programmer 1 Slik far du tilgang til Hjelp og stgtte til
og filer Microsoft Windows:

o Shk 1agcr du skri\/ebordet personlig b I WilldO\’\’S XP l(ll](l(el’ Clll Start ogkllkker
Hjelp og stgtte.

* [ Windows Vista™ klikker du Start-
knappen 1 Windows Vista e — Hijelp
og stgtte.

2 Skriv inn et ord eller en frase som beskriver
problemet, og klikk pilikonet.

3 Klikk emnet som beskriver problemet.

4 Fglg anvisningene pa skjermen.

* [vordan installere Medier for operativsystem

operativsystemet pd nytt MERK: Mediene med operativsystemetkan

veaere ekstratilbeher og leveres ikke med alle
datamaskiner.
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Hva leter du etter? Finn det her

Operativsystemet er allerede installert pd
datamaskinen. Du kan installere
operativsystemet pd nytt fra platen med
operativsystemet og sld opp i den elektroniske

brukerhdndboken.

Etter at operativsystemet er installert pa nytt,
installerer du driverne for de enhetene som
fulgte med datamaskinen, pa nytt, fra platen
Drivers and Utilities.

Merket med produkingkkelen sitter pd
datamaskinen.

MERK: Fargen pé platen varierer, avhengig av
hvilket operativsystem du bestilte.

For du begynner

Gjor felgende for du foretar arbeid inne i datamaskinen

Bruk fglgende retningslinjer for sikkerhet og for 4 verne om din egen sikkerhet
og beskytte datamaskinen mot potensiell skade.

ADVARSEL: For du utferer noen av prosedyrene i denne delen, ma du felge
sikkerhetsanvisningene i produktveiledningen.

o MERKNAD: Ver forsiktig ved handtering av komponenter og kort. Bergr ikke
komponentene eller kontaktene pa et kort. Hold kortet i kantene eller
monteringsbheslaget av metall. Hold en komponent, f.eks. en mikroprosessor, i
kanten og ikke i pinnene.
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MERKNAD: Bare en godkjent servicetekniker skal utfare reparasjoner péa
datamaskinen. Skade forarsaket av servicearbeid som ikke er godkjent av Dell,
dekkes ikke av garantien.

MERKNAD: Ved frakobling av en ledning, skal du dra i pluggen eller laskken, og ikke
i selve kabelen. Noen kabler har en kobling med lasetapper. Ved frakobling av en
slik kabel, klemmer du sammen |asetappene far du trekker ut kabelen. Nar
koblingene trekkes fra hverandre, skal de holdes pa rett linje for 4 unnga at pinnene
pa koblingene blir bayd. Far du kobler til en kabel, ma du ogsé passe pa at begge
koblingene vender riktig vei og er pa linje.

MERKNAD: Unngé skade pa datamaskinen ved & utfare felgende trinn far
eventuelt arbeid inne i datamaskinen.

S1d av datamaskinen (se under "SI av datamaskinen" pé side 216).
ADVARSEL: Datamaskinen skal aldri veere tilkoblet strem nér dekslene er fjernet.

MERKNAD: Nettverkskabelen frakobles ved farst & koble kabelen fra
datamaskinen og deretter trekke den ut av nettverksenheten.

Koble alle telefon- eller nettverkskabler fra datamaskinen.

Trekk strgmledningen for datamaskinen, samt alle tilkoblede enheter, ut av
de respektive elektriske stikkontaktene.

Trykk pa av/pa-knappen for 4 jorde systemkortet.

MERKNAD: Sgrg for at du er jordet ved a berare en umalt metallflate for du
hanterer deler inne i datamaskinen. Mens du arbeider, ma du med jevne mellomrom
berare en umalt metallflate for & utlade eventuell statisk elektrisitet som kan skade
innebygde komponenter.

Legge til og skifte deler

Dette avsnittet inneholder fremgangsmadter for 4 ta ut og installere deler i
datamaskinen. Hver fremgangsmadte forutsetter at fglgende forhold foreligger,
med mindre annet er angitt.

Du har utfgrt trinnene under "Sl4 av datamaskinen" pé side 216 og "Gjgr
folgende fgr du foretar arbeid inne i datamaskinen” p side 214.

Du har lest sikkerhetsanvisningene 1 produktveiledning fra Dell™.

En komponent kan —hvis den kjgpes separat— skiftes ut eller installeres
ved 4 utfgre fremgangsméten for fjerning i omvendt rekkefglge.
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Anbefalt verktay

I'glgende verktgy kan vaere ngdvendig for & kunne fglge prosedyrene 1 dette
dokumentet:

e Liten flat skrutrekker
* Liten stjerneskrutrekker

* Liten plaststylus

Sla av datamaskinen

o MERKNAD: Lagre og lukk alle &pne filer og avslutt alle 4pne programmer for du
slar av datamaskinen hvis du vil unnga & miste data.
1 Sli av operativsystemet.

a  Lagre oglukk alle dpne filer og avslutt alle dpne programmer.

b [ operativsystemet Microsoft® Windows® XP Klikker du Start—
Avslutt— Avslutt.

I Microsoft® Windows Vista™ , klikker du Windows Vista Start-
knappen @&, nederst i venstre hjgme av skrivebordet, klikker pilen
nederst 1 hgyre hjgrne pa Start-menyen som vist nedenfor, og klikker
deretter Avslutt.

[N S —
Datamaskinen slds av ctter et den har fullfgrt prosessen med 4 sl av

operativsystemet.

2 Kontroller at bide datamaskinen og alle tilkoblede enheter er sldtt av. Hvis
datamaskinen og tilkoblede enheter ikke ble slitt av automatisk da du
avsluttet operativsystemet, trykker og holder du av/pa-knappen inne i ca. 4
sekunder for 4 sl dem av.
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Konfigurere datamaskinen

Installere datamaskinen i et avlukke

Hvis du installerer datamaskinen i et avlukke, kan luftstrgmmen bli begrenset
og pavirke datamaskinens ytelse og kanskje fgre til at den overopphetes. Falg
retningslinjene nedenfor nir datamaskinen skal installeres 1 et avlukke:

o MERKNAD: Spesifikasjonene for driftstemperatur som er angitt i denne
handboken, gjengir maksimal omgivelsestemperatur ved drift. Romtemperaturen
maé tas i betraktning nar datamaskinen skal installeres i et avlukke: Hvis for
eksempel romtemperaturen er 25 °C, har du, avhengig av datamaskinens
spesifikasjoner, bare en temperaturmargin pa 5 til 10 °C fgr datamaskinen nar
maksimal driftstemperatur.Sla opp i den elektroniske brukerhandboken for
narmere informasjon om datamaskinens spesifikasjoner.

*  Pass pd at det er minst 10,2 cm Klaring p4 alle sidene med luftedpninger pd
datamaskinen, slik at det er god luftsirkulasjon for tilstrekkelig ventilasjon.

*  Huvis avlukket har dgrer, ma de vaere av en type som tillater minst
30 prosent luftstrgmning gjennom avlukket (forfra og bakover).
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*  Hvis datamaskinen er installert i et hjgrne pé skrivebordet eller under et
skrivebord, skal det vaere minst 5,1 cm klaring fra baksiden av
datamaskinen til veggen, slik at det blir tilstrekkelig luftstrgm for passende
ventilasjon.

o MERKNAD: Installer ikke datamaskinen i et avlukke uten luftsirkulasjon.
Begrenset luftsirkulasjon vil pavirke datamaskinens ytelse og utsette den for mulig
overoppheting.

218 [ Hurtigveiledning



Sette opp et nettverk hjemme og pa kontoret

Koble til et nettverkskort
Slik kobler du til en nettverkskabel:

Q MERK: Sett nettverkskabelen i tilkoblingen for nettverkskort pa datamaskinen.Sett
ikke nettverkskabelen i modemtilkoblingen pa datamaskinen. Sett ikke
nettverkskabelen i en veggtelefonkontakt.

1 Sett nettverkskabelen 1 tilkoblingen for nettverkskortet pa baksiden av
datamaskinen.

Skyv inn kabelen til den klikker pé plass, og trekk deretter forsiktig i den for
4 kontrollere at den sitter ordentlig.

2 Koble den andre enden av nettverkskabelen til en nettverksenhet.
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tilkobling for nettverkskort pa datamaskm/ nettverkskabel
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Nettverksinstallasjon

Windows XP

Operativsystemet Microsoft® Windows® XP inncholder en veiviser for
nettverksinstallasjon for & lede deg gjennom prosessen med 4 dele filer,
skrivere eller en Internett-tilkobling mellom datamaskiner hjemme eller pé et
lite kontor.

1 Klikk Start-knappen, pck pd Alle programmer— Tilbehgr—
Kommunikasjon, og klikk deretter veiviseren for nettverksinstallasjon.

2 [ velkomstskjermbildet for veiviseren for nettverksinstallasjon klikker du
Neste.

Klikk sjekkliste for oppretting av nettverk.

3
[E4 MERK: Ved 4 velge tilkoblingsmetoden Denne datamaskinen kobler direkte til
Internett, aktiveres den innebygde brannmuren som leveres med Windows XP
Service Pack 1 (SP1) eller nyere.

4 Fylg sjekklisten og foreta ngdvendige forberedelser.

5 (G4 tilbake til veiviseren for nettverksinstallasjon, og fglg anvisningene pa
skjermen.
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Windows Vista

Slik foretar du endringer med nettverksinstallasjoneni Microsoft® Windows
Vista™:

1

Klikk Start-knappen i Windows Vista @, og klikk derctter Nettverk—
Nettverks- og delingssenter.

Klikk Konfigurer en tilkobling eller et nettverk.

Velg typen nettverkstilkobling du vil opprette, og fslg anvisningene pa
skjermen.

Nar du er ferdig, lukker du Nettverks- og delingssenter.

Koble til Internett

Q MERK: ISPer og ISP-tilbud varierer fra land til land.

Hyvis du vil ha tilgang til Internett, trenger du et modem eller en
nettverkstilkobling og en Internett-leverandgr (ISP). ISPen tilbyr ett eller
flere av fglgende valg for Internett-tilkobling:

DSL-tilkoblinger som gir hgyhastighets Internett-tilgang via den
eksisterende telefonlinjen eller mobiltelefontjenesten. DSL-tilkoblingen
gir tilgang til Internett og bruk av telefonen pd den samme linjen samtidig.

Kabelmodemtilkoblinger som gir hgyhastighets Internett-tilgang gjennom
lokal kabel-T'V.

Satellittmodemtilkoblinger som gir hgyhastighets Internett-tilgang
gjennom ct satelitt-I'V-system.

Eksterne tilkoblinger som gir hgyhastighets Internett-tilgang gjennom en
telefonlinje. Eksterne tilkoblinger er betydelig langsommere enn
tilkoblinger vil DSL- og kabelmodem (eller satelittmodem).

Tilkoblinger via trdlgst LAN som gir Internett-tilgang via
tridlgsteknologien Bluetooth®.

Hvis du bruker en ekstern tilkobling, kobler du en telefonlinje til modem
tilkoblingen pd datamaskinen og til veggtelefonkontakten fgr du setter opp
Internett-tilkoblingen. Hvis du bruker en DSL- eller kabel-/satellitt
modemtilkobling, tar du kontakt med din ISP eller mobiltelefontjenesten for
installasjonsanvisninger.
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Sette opp Internett-tilkoblingen

Slik setter du opp en Internett-tilkobling med en ISP-snarvei pd skrivebordet:

1
2
3

Lagre og lukk eventuelle &pne filer og avslutt alle pne programmer.
Dobbletklikk ikonet for ISP pa Microsoft® Windows®-skrivebordet.

Fglg anvisningene pa skjermen for § fullfgre installasjonen.

Hvis du ikke har et ISP-ikon p4 skrivebordet, eller hvis du vil sette opp en
Internett-tilkobling med en annen ISP, utfgrer du trinnene i pafglgende
avsnitt som tilsvarer det operativsystemet som datamaskinen kjgrer.

% MERK: Hvis du har problemer med a koble til Internett, slar du opp under "Sette opp

et nettverk hjemme og pa kontoret" pa side 219. Hvis du ikke kan koble til Internett,
men har kunnet gjagre det tidligere, kan problemet veere at ISP-tjenesten har falt ut.
Ta kontakt med ISPen for & sjekke tjenestestatusen, eller prov & koble pé igjen
senere.

Windows XP

1
2

222

Lagre og lukk eventuelle dpne filer og avslutt alle 4pne programmer.
Klikk Start— Internet Explorer.
Veiviser for ny tilkobling vises.

Klikk Koble til Internett.

Klikk aktuelt alternativ i det neste vinduet:

*  vis du ikke har en ISP og vil velge én, klikker du Velge fra en liste
med Internett-leverandgrer (ISPer).

*  Hvis du allerede har fitt installasjonsinformasjon fra ISPen, men ikke
mottok en installasjons-CD, klikker du Konfigurere tilkoblingen
manuelt.

*  Hvis du har en CD, Klikker du Bruke CDen jeg fikk fra Internett-
leverandgren.

Klikk Neste.
Hvis du valgte Kontigurere tilkoblingen manuelt, fortsetter du til trinn 6.
I'glg anvisningene pé skjermen for 4 fullfgre installasjonen.

MERK: Kontakt Internett-leverandaren hvis du er usikker pa hvilken tilkoblingstype
du skal velge.

Klikk aktuelt alternativ under Hvordan vil du koble til Internett?, og
deretter klikke Neste.

Bruk installasjonsinformasjonen fra ISPen for & fullfgre installasjonen.
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Windows Vista™

[E4 MERK: Ha ISP-informasjonen for handen.Hvis du ikke har en ISP, kan veiviseren
Koble til Internett hjelpe deg a finne én.

Lagre og lukk eventuelle &pne filer og avslutt alle dpne programmer.
Klikk Start-knappen 1 Windows Vista e, og klikk Kontrollpanel.
Under Nettverk og Internett klikker du Koble til Internett.
Vinduet Koble til Internett vises.

4 Klikk enten Bredband (PPPoE) eller Oppringt tilkobling, avhengig av
hvordan du vil koble til:

*  Velg Bredband for tilkobling via DSL, satellittmodem, kabel-I'V-
modem eller tridlgsteknologien Bluetooth.

*  Velg Oppringt tilkobling hvis du vil bruke et modem for ekstern
tilkobling eller ISDN.

Q MERK: IHvis du ikke vet hvilken type tilkobling du skal velge, klikker du Hjelp meg &
velge eller ta kontakt med din ISP.

5 Fglg anvisningene pd skjermen, og bruk installasjonsinformasjonen fra din
ISP for & fullfgre installasjonen.

Flytte informasjon til en ny datamaskin

Du kan bruke "veivisere" i operativsystemet som et hjelpemiddel for & overfgre
filer og annen data fra én datamaskin til en annen — for cksempel fra en
gammel datamaskin til en ny. Se anvisninger [ neste avsnitt som tilsvarer det
operativsystemet som kjgres pd din datamaskin.

Microsoft® Windows® XP (valgfritt)

Microsoft-operativsystemet Windows XP leveres med Veiviser for overfgring
av filer og innstillinger for 4 flytte data fra en kildedatamaskin til en ny
datamaskin. Du kan overfgre data som:

* LE-postmeldinger
* Innstillinger for verktgylinje
¢ Vindustgrrelser

¢ Internett-bokmerker
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Du kan overfgre dataene til den nye datamaskinen over et nettverk eller via en
seriell tilkobling. Videre kan du lagre den pa flyttbare medier, for ecksempel en
skrivbar CD, for overfgring til en ny datamaskin.

Q MERK: Du kan overfare informasjon fra en gammel datamaskin til en ny ved & koble

en seriell kabel direkte til inngangs-/utgangsportene (I/U) pa de to datmaskinene.
Hvis du skal overfare data via en seriell tilkobling, ma du farst fa tak i verktayet
Nettverkstilkobling fra Kontrollpanel og utfare ytterligere konfigurasjonstrinn, for
eksempel konfigurere en avansert tilkobling og tilordne vertsdatamaskinen og
gjestedatamaskinen.

Du finner anvisninger for hvordan du installerer en direkte kabeltilkobling mellom to
datamaskiner i Microsoft Knowledge Base Article nr. 305621, med tittelen How to
Set Up a Direct Cable Connection Between Two Computers in Windows XP
(Installere en direkte kabeltilkobling mellom to datamaskiner i Windows XP). Det er
mulig at denne informasjonen ikke er tilgjengelig i alle land.

Nir du skal overfgre informasjon til en ny datamaskin, mé du kjgre veiviseren
for overfgring av filer og innstillinger. Du kan bruke mediene for
operativsystem (ckstratilbehgr) til dette, eller du kan opprette en veiviserplate
med veiviseren for overfgring av filer og innstillinger.

Kjoare veiviseren for overfaring av filer og innstillinger med mediene for
operativsystem

Q MERK: Denne prosedyren krever med mediene for operativsystem. Disse mediene

er ekstratilbehgr og leveres ikke med alle datamaskiner.

Slik klargjgr du en ny datamaskin for filoverfgring:

1
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Apne veiviseren for overfgring av filer og innstillinger: Klikk Start— Alle
programmer— Tilbehgr— Systemverktgy— Veiviser for overfgring av
tiler og innstillinger.

Nér velkomstskjermbildet for Veiviser for filer og innstillinger vises,
klikker du Neste.

[ skjermbildet Hvilken datamaskin er dette? klikker du Ny datamaskin—
Neste.

I skjermbildet Har du en CD-ROM med Windows XP? klikker du Jeg
bruker veiviseren pd CD-ROMen med Windows XP— Neste.

Niér skjermbildet G4 til den gamle datamaskinen vises, gir du til den
gamle kildedatamaskinen Klikk ikke Neste pd dette tidspunktet.
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Slik kopierer du data fra den gamle datamaskinen:

1

17

Sett inn mediene for operativsystemet Windows XP 1 den gamle
datamaskinen.

I skjermbildet Velkommen til Microsoft Windows XP klikker du Utfgr
tilleggsoppgaver.

Under Hva vil du gjgre?, klikker du Overfgre filer og innstillinger—
Neste.

I skjermbildet Hvilken datamaskin er dette?, klikker du Gammel
datamaskin— Neste.

[ skjermbildet Velg en overfgringsmetode klikker du den
overfgringsmetoden du foretrekker.

[ skjermbildet Hva vil du overfgre?, velger du de elementene du vil
overfgre, og klikker Neste.

Eitter at informasjonen er kopiert, vises skjermbildet Fullfgrer
innsamlingsfasen.

Klikk Fullfgr.

Slik overfgrer du data til den nye datamaskinen:

1

3

[ skjermbildet for G2 til den gamle datamaskinen pd den nye
datamaskinen klikker du Neste.

[ skjermbildet Hvor er filene og innstillingene?, velger du den metoden du
valgte for overfgring av innstillingene og filene, og klikker Neste.

Veiviseren leser de innsamlede filene og innstillingene og bruker dem i den
nye datamaskinen.

Nir alle innstillingene og filene er brukt, vises skjermbildet Fullfgrt.
Klikk Fullfgrt og start den nye datamaskinen pé nytt.

Kjare veiviseren for overfaring av filer og innstillinger uten mediene for
operativsystem

Hvis du skal kjgre veiviseren for overfgring av filer og innstillinger uten
mediene for operativsystem, mé du opprette en veiviserplate, slik at du kan
opprette en sikkerhetskopi til flyttbare medier.
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Du oppretter en veiviserplate med den nye datamaskinen som kjgrer
Windows XP, ved 4 gjgre fglgende:

1 Apnc veiviseren for overfgring av filer og innstillinger: Klikk Start— Alle
programmer— Tilbehgr— Systemverktgy— Veiviser for overfgring av
tiler og innstillinger.

2 Nir velkomstskjermbildet for Veiviser for filer og innstillinger vises,

klikker du Neste.

3 [skjermbildet Hvilken datamaskin er dette?, klikker du Ny datamaskin—
Neste.

4 I skjermbildet Har du en CD-ROM med Windows XP?, klikker du Jeg vil
opprette en veiviserdiskett i fglgende stasjon — Neste.

5 Sett inn de flyttbare mediene, for cksempel en skrivbar CD, og klikk OK.

Nir diskopprettingen er fullfgrt og meldingen G& til den gam e
dat amaski nen vises, klikker du ikke Neste.

7 G4 til den gamle datamaskinen.

Slik kopierer du data fra den gamle datamaskinen:
1 Sett inn veiviserplaten i den gamle datamaskinen.
2 Klikk Start— Kjgr.

3 [ feltet Apne 1 vinduet Kjgr blar du til banen for fastwiz (pd de aktuelle
flyttbare mediene) og klikker OK.

4 Nir velkomstskjermbildet for Veiviser for filer og innstillinger vises,

klikker du Neste.

5 [ skjermbildet Hvilken datamaskin er dette?, klikker du Gammel
datamaskin— Neste.

6 I skjermbildet Velg en overfgringsmetode klikker du den
overfgringsmetoden du foretrekker.

7 Iskjermbildet Hva vil du overtgre?, velger du de elementene du vil
overfgre, og klikker Neste.

Etter at informasjonen er kopiert, vises skjermbildet Fullfgrer
innsamlingsfasen.

8 Klikk Fullfgr.
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Slik overfgrer du data til den nye datamaskinen:

1 Iskjermbildet for G4 til den gamle datamaskinen pa den nye
datamaskinen klikker du Neste.

2 [ skjermbildet Hvor er filene og innstillingene?, velger du den metoden du
valgte for overfgring av innstillingene og filene, og klikker Neste. Fglg
anvisningene pé skjermen.

Veiviseren leser de innsamlede filene og innstillingene og bruker dem i den
nye datamaskinen.

Nir alle innstillingene og filene er brukt, vises skjermbildet Fullfgrt.
3 Klikk Fullfgrt og start den nye datamaskinen pé nytt.

Q MERK: Du finner mer informasjon om denne prosedyren ved & sgke pé
support.dell.com etter dokument nr. 154781 (What Are The Different Methods To
Transfer Files From My Old Computer To My New Dell™ Computer Using the
Microsoft® Windows® XP Operating System?(Hva er de ulike metodene for a
overfare filer fra min gamle datamaskin til min nye Del™-datamaskin med
Microsoft® Windows® XP-operativsystemet?)).

Q MERK: Tilgang til Dell™ Knowledge Base-dokumentet er ikke tilgjengelige i alle
land.
Microsoft Windows Vista™ (valgfritt)

1 Klikk Start-knappen 1 Windows Vista : } og klikk deretter Overfgr filer
og innstillinger— Start Windows Enkel overtgring.

2 [ dialogboksen Brukerkontokontroll klikker du Fortsett.
3 Klikk Start en ny overfgring cller Fortsette en overfgring som pégir.

Fglg anvisningene til veiviseren for Windows Enkel overfgring pa skjermen.

Installere en skriver

o MERKNAD: Fullfar oppsettet av operativsystemet far du kobler en skriver til
datamaskinen.

Se dokumentasjonen som fulgte med skriveren, for installasjonsanvisninger,
inkludert hvordan du:

»  Skatfer og installerer oppdaterte drivere.
*  Kobler skriveren til datamaskinen.

*  Legger i papir og setter i tonerkassetten eller blekkpatronen.
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Hvis du trenger teknisk assistanse, sldr du opp 1 brukerhéndboken for
skriveren eller tar kontakt med skriverprodusenten.

Skriverkabel

Skriveren kobles til datamaskinen med en USB-kabel eller en parallellkabel.
Det er mulig at skriveren ikke leveres med en skriverkabel, sa hvis du kjgper en
kabel separat, ma du pase at den er kompatibel med skriveren og
datamaskinen. Ivis du kjgpte en skriverkabel samtidig med datamaskinen,
kan kabelen ligge 1 esken sammen med datamaskinen nir den leveres.

Tilkoble to skjermer

A ADVARSEL: For du utfarer noen av prosedyrene i denne delen, mé du felge
sikkerhetsanvisningene i produktveiledningen.

Hvis du kjgpte et grafikkort som stgtter to skjermer, fglger du disse
anvisningene for 4 tilkoble og aktivere skjermene. Anvisningene beskriver
hvordan du kobler enten to skjermer (begge med en VGA-tilkobling), én
skjerm med en VGA-tilkobling og én skjerm med en DVI-tilkobling eller
ct fjernsynsapparat.

o MERKNAD: Hvis du kobler til to skjermer med VGA-tilkoblinger, mé du ha DVI-
adapteren (ekstratilbehgar) for & kunne koble til kabelen.Hvis du kobler til to
flat-skjermer, m& minst én av dem ha VGA-tilkobling. Hvis du kobler til en TV, kan du
bare tilkoble én skjerm (VGA eller DVI) i tillegg til fiernsynsapparatet.

Tilkoble to skjermer med VGA-tilkoblinger
1 Sl av systemet.

Q MERK: Hvis datamaskinen er utstyrt med innebygd video, skal ingen av skjermene
kobles til den integrerte videokontakten. Hvis den integrerte videotilkoblingen er
tildekket med et deksel, skal det ikke fjernes for a tilkoble skjermen, ellers vil ikke
skjermen fungere.

2 Koble én av skjermen til VGA-tilkoblingen (bld) pd baksiden av

datamaskinen.

3 Koble den andre skjermen til DVI-adapteren (ckstratilbehgr), og koble
DVlI-adapteren til DVI-tilkoblingen (hvit) pa baksiden av datamaskinen.

4 Start systemet pd nytt.
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1
3

DVI-adapter (ckstratilbchgr) 2 DVI-tilkobling (hvit)
TV-OU'T-tilkobling 4 VGA-tilkobling (bl4)

Tilkoble én skjerm med en VGA-tilkobling og én skjerm med en DVI-tilkobling

1
2

S1a av systemet.

Koble VGA-tilkoblingen pa skjermen til VGA-tilkoblingen (bld) pé
baksiden av datamaskinen.

Koble DVI-tilkoblingen pa den andre skjermen til DVI-tilkoblingen (hvit)
pd baksiden av datamaskinen.

Start systemet pd nytt.
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Tilkoble et fjernsynsapparat

Q MERK: Du mé kjgpe en S-videokabel som er tilgjengelig i de fleste
elektronikkbutikker, for & koble en TV til datamaskinen.Den falger ikke med
datamaskinen.

S1a av systemet.

2 Koble den ene enden av S-videokabelen til TV-OUT-tilkoblingen
(ekstratilbehgr) pa baksiden av datamaskinen.

3 Koble den andre enden av S-videokabelen til S-videoinngangen pé
fjernsynet.

4 Tilkoble VGA- eller DVI-skjermen.
Start systemet pa nytt.

Endre skjerminnstillinger

1 Etter at du har koblet til skjermen(e) eller fjernsynet, slér du pd
datamaskinen.

Skrivebordet til Microsoft® Windows® vises pa hovedskjermen.

2 Aktiver modusen for utvidet skrivebord i skjerminnstillingene. I modusen
for utvidet skrivebord kan du dra objekter fra ett skjermbilde til det andre,
og dermed doble synlig arbeidsomride pé en effektiv méte.

Enheter for strambeskyttelse
Fglgende enheter er tilgjengelige for & beskytte mot strgmsvingninger og feil:

*  Overspenningsvern
*  Spenningsstabilisatorer
*  Avbruddsfri strgmforsyning (UPS)

Overspenningsvern

Overspenningsvem og grenuttak som er utstyrt med overspenningsvem,
hjelper til & unngé skade pd datamaskinen som fglge av spenningsvariasjoner
som kan forekomme 1 tordenveer eller etter strgmbrudd. Noen produsenter av
overspenningsvern inkluderer garantidekning for visse typer skader. Les
enhetsgarantien ngye ved valg av overspenningsvern. En enhet med hgyere
joule-klassifisering gir mer beskyttelse. Sammenlign joule-Klassifiseringr for 4
bestemme den relative effektiviteten til forskjellige enheter.
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o MERKNAD: De fleste overspenningsvern beskytter ikke mot stramsvingninger
eller strambrudd som skyldes lynnedslag i naerheten. Nar det er tordenvaer i
omradet, kobler du telefonen fra veggkontakten for telefon og kobler datamaskinen
fra nettstram.

Mange overspenningsvern er utstyrt med en telefonkontakt for & beskytte

modem. Du finner anvisninger for modemtilkobling 1 dokumentasjonen for
overspenningsvernet.

o MERKNAD: Det er ikke alle overspenningsvern som er utstyrt med beskyttelse for
nettverkskort. Koble nettverkskabelen fra nettverkskontakten i tordenveer.

Spenningsstabilisatorer

o MERKNAD: Spenningsstabilisatorer beskytter ikke mot strembrudd.

Spenningsstabilisatorer er konstruert for & opprettholde nettspenningen pé et
rimelig konstant niva.

Avbruddsfri stramforsyning

o MERKNAD: Strembrudd mens data lagres til harddisken kan fore til tap av data
eller gdelagt fil.

[E4 MERK: Koble datamaskinen bare til en UPS for & sikre maksimal driftstid for
batteriet.Koble andre enheter, for eksempel en skriver, til et eget grenuttak med
overspenningsvern.

En UPS beskytter mot strgmsvingninger og -brudd. UPS-enheter inneholder
et batteri som forsyner tilkoblede enheter med strgm midlertidig ved
strgmbrudd. Batteriet lades mens nettstrgm er tilgjengelig. SI& opp i
dokumentasjonen fra UPS-produsenten for informasjon om batteriets
driftstid, og for & kontrollere at enheten er godkjent av Underwriters
Laboratories (UL).
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Skrivebordsmaskin

Sett forfra

232

1

USB 2.0-tilkoblinger (2) ~ Bruk USB-tilkoblingene pé forsiden til enheter som

aktivitetslampe for
stasjon

av/pé-knapp,

av/pd-lampe

Hurtigveiledning

tilkobles av og til, for eksempel styrespaker eller kameraer,
eller til oppstartbare USB-enheter (se under "System
Setup Options" (Alternativer for systemoppsett) i den
elektroniske brukerhdndboken for mer informasjon om
oppstart til en USB-enhet). Det anbefales at du
bruker USB-tilkoblingene bak pi datamaskinen til
enheter som vanligvis er tilkoblet mer permanent, for
eksempel skrivere og tastaturer.

Aktivitetslampen for stasjon er pd nir datamaskinen
leser eller skriver data fra og til harddisken. Lampen
kan ogsd veere pd nér en enhet, for eksempel en optisk
stasjon, er i bruk.

Trykk pa av/pé-knappen for 4 sl pa
datamaskinen. Lampen midt i knappen angir
strgmstatus.

o MERKNAD: S|4 ikke av datamaskinen ved &
trykke pa av/pé-knappen hvis du vil unnga miste
data. Sla heller av operativsystemet.



4 Dell-merke Merket kan vris for & passe med datamaskinens
orientering. Nir du skal vri pa skiltet, plasserer du
fingrene rundt skiltets ytterkant, trykker bestemt og
vrir skiltet. Du kan ogsa vri det ved hjelp av sporet
nederst pi skiltet.

5 av/pi-lampe Av/pé-lampen lyser og blinker, eller lyser konstant for
4 angi ulike statuser:

* Ingen lampe — Datamaskinen er slitt av.

* Konstant grgnt — Datamaskinen er i normal
driftstilstand.

* Blinker grgnt — Datamaskinen er i
strgmsparingsmodus.

* Blinker eller lyser konstant gult — Se under "Power
Problems" (Problemer med strgmforsyning) i den
clektroniske brukerhdndboken.

Strgmsparingsmodusen opphgrer ndr du trykker pd
av/pd-knappen, eller bruker tastaturet eller musen,
hvis disse er konfigurert som oppvekkingsenheter i
Windows Enhetsbehandling. Du finner mer
informasjon om dvalemodi og oppvekking fra
strgmsparingsmodus i den elektroniske

brukerhdndboken.

Se under "Diagnoselamper"” pé side 261" for en
beskrivelse av lampekoder, som kan vaere nyttige for &
feilsgke datamaskinproblemer.

6  diagnoselamper Bruk lampene til 4 feilsgke problemer med
datamaskinen pa grunnlag av diagnosckoden. Du
finner mer informasjon om dette under
"Diagnoselamper” pd side 261.

7 LAN-indikatorlampe Denne lampen angir at det er opprettet LAN-
forbindelse (nettverk).

8 hodetelefon- og PC-mikrofonen skal settes i mikrofontilkoblingen. P4
mikrofontilkoblinger datamaskiner med lydkort, sitter
mikrofontilkoblingen pa kortet.

Bruk hodetelefontilkoblingen for tilkobling av
hodetelefoner og de fleste typer hgyttalere.

9 diskettstasjon Kan inncholde en diskettstasjon (ckstratilbchgr).
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10 optisk stasjon

"

Servicekode

Sett bakfra

6

kortspor

tilkoblinger pé
bakpanel

strgmtilkobling

spenningsvalgbryter

hengeldsringer

deksellisutlgser

Spill av en CD/DVD i den optiske stasjonen.

Bruk serviceetiketten for 4 identifisere din datamaskin
ndr du aksesserer webomrédet for Dell stgtte eller ring
kundestgtte.

Fi tilgang til tilkoblinger for eventuelle installerte PCI- og PCI
Express-kort.

Sett USB-enheter, lydutstyr og andre enheter i de aktuelle
tilkoblingene (se under "Tilkoblinger pa bakpanel" pa
side 235 for mer informasjon).

Sett i strgmledningen.
Til valg av spenningsklassifisering.

Formaélet med hengelésringer er 4 feste tyverisikringsutstyr.
Dette kan kjgpes i en butikk som fgrer slike artikler. Med
hengelésringene kan du lise datamaskindekselet til
chassiset med en hengelis for & forhindre uautorisert
tilgang til datamaskinen innvendig. Tra en vanlig hengelds
gjennom hengeldsringene og smekk igjen hengeldsen.

Bruk denne ldsen til 4 4pne datamaskindekselet.

A ADVARSEL: Kontroller at ingen av systemets luftedpninger er blokkert. Det kan
oppsta alvorlige problemer med overoppheting hvis disse blir blokkert.

234

Hurtigveiledning



Tilkoblinger pa bakpanel

1

2

parallellport

Lampe for
koblingsintegritet

Tilkobler en parallell enhet, for eksempel en skriver, til den
parallelle tilkoblingen. Hvis du har en USB-skriver, setter du
den i en USB-tilkobling.

MERK: Den innebygde parallelltilkoblingen deaktiveres
automatisk hvis datamaskinen registrerer et installert kort
med en parallelltilkobling som er konfigurert til den samme
adressen. Se under "System Setup Options" (Alternative
systemoppsettet) i den elektroniske brukerhandbokenfor mer
informasjon.

* Grgnn — Det er god forbindelse mellom et 10 Mbps-
nettverk og datamaskinen.

* Oransje — Det er god forbindelse mellom et 100 Mbps-
nettverk og datamaskinen.

* Gul — Det er god forbindelse mellom et 1000 Mbps
(1 Gbps) nettverk og datamaskinen.

* Av — Datamaskinen registrerer ingen fysisk tilkobling til
nettverket.
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3

tilkobling for
nettverkskort

aktivitetslampe
for nettverk

line-out-

tilkobling

mikrofon/line-in-

tilkobling

USB 2.0-
tilkoblinger (6)

Hvis du vil koble datamaskinen til et nettverk eller
bredbdndenhet, setter du den ene enden av
nettverkskabelen i en nettverkskontakt eller nettverks- eller
bredbindenhet. Sett den andre enden av nettverkskabelen i
tilkoblingen pa nettverkskortet pd datamaskinens bakpanel.
Et klikk angir at nettverkskabelen er ordentlig tilkoblet.

MERK: Sett ikke en telefonledning i nettverkstilkoblingen.

P4 datamaskiner med et nettverkskort, bruker du
tilkoblingen pd kortet.

Det anbefales at du minst bruker ledninger og tilkoblinger i
kategori 5 for nettverket. Hvis du mi bruke ledning i
kategori 3, tvinger du nettverkshastigheten til 10 Mbps for 4
sikre pélitelig drift.

Denne lampen blinker gult nir datamaskinen sender eller
mottar nettverksdata. Hvis volumet som sendes over
nettverket er stort, kan denne lampen se ut som om den
lyser kontstant.

Bruk den grgnne linje ut-tilkoblingen for 4 tilkoble
hodetelefoner og de fleste hgyttalere med innebygde
forsterkere.

P4 datamaskiner med lydkort, bruker du tilkoblingen pé
kortet.

Bruk den bl4 line-in-tilkoblingen for tilkobling av en
plate-/avspillingsenhet, for eksempel en kassett-, CD- eller
videospiller.

Bruk den rosa mikrofontilkoblingen for tilkobling av en
PC-mikrofon for tale- eller musikkinngang i et lyd- eller
telefonprogram.

P4 datamaskiner med lydkort, bruker du tilkoblingen pé
kortet.

Bruk USB-tilkoblingen bak pd datamaskinen til enheter som
vanligvis er tilkoblet mer permanent, for ecksempel skrivere
og tastaturer.

Bruk USB-tilkoblingene foran til enheter som bare tilkobles
av og til, for cksempel styrespaker eller kameraer.
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8 VGA- Sett skjermens VGA-kabel i VGA-tilkoblingen pa
videotilkobling datamaskinen.

P4 datamaskiner med videokort, bruker du tilkoblingen pa
kortet.

9 seriell tilkobling  Tilkobler en seriell enhet, for eksempel en hindholdt enhet,
til den sericlle porten. Standardtilordningen er COMI for
seriell tilkobling 1.

Se under "System Setup Options" (Alternative
systemoppsett) 1 den elektroniske brukerhdndboken for mer
informasjon.

Ta av datamaskindekselet

A ADVARSEL: Felg sikkerhetsanvisningene i produktveiledningenfor du utferer
noen av prosedyrene i dette avshnittet.

A ADVARSEL: Unngé elektrisk stat. Trekk alltid ut stramledningen til datamaskinen
fra stikkontakten fer du tar av dekselet.

Fglg fremgangsmaten under "Fgr du begynner" pé side 214.
MERK: Kontroller at det er tilstrekkelig plass til 4 statte dekselet som er fiernet.

1
o MERKNAD: Pass pa at du arbeider pa et vannrett, beskyttet underlag for 8 unngé
skraper pa datamaskinen eller underlaget den hviler pa.

2 Hvis du har satt en hengelds i hengelésringen pd bakpanelet, skal denne
fjernes.

3 Skyv dekseutlgseren bakover samtidig som du lgfter dekselet.
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1 apning for sikkerhetskabel 2 dcksellasutlgser
3 hengelasring

4 Vridekselet opp og bruke hengseltappene som hevearmspunkter.

5 Lgsne dekselet fra hengseltappene, og legg det til side pa et mykt, ikke-
abrasivt underlag.

238 [ Hurtigveiledning



Innvendig i datamaskinen

A ADVARSEL: Fer du utferer noen av prosedyrene i denne delen, mé du felge
sikkerhetsanvisningene i produktveiledningen.

ADVARSEL: Unnga elektrisk stet. Trekk alltid ut stramledningen til datamaskinen
fra stikkontakten for du tar av dekselet pa datamaskinen.

o MERKNAD: Ver forsiktig nar du dpner datamaskindekselet, slik at du ikke kobler
kablene fra systemkortet ved et uhell.

1 stasjonsrom (CD/DVD, diskett og 2 strgmforsyning

harddisk)
3 systemkort 4 kortspor
5  innkapsling for varmeavleder 6  I/U-panel foran
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1 intern hgyttalertilkobling 2 prosessortilkobling (CPU)
(INT_SPKR)

3 strgmtilkopling for prosessor 4 minnemodultilkoblinger
(12VPOWER)

(DIMM_1, DIMM _2)
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13

15
17

SATA-stasjonstilkoblinger 6
(SATAO, SATA1)

strgmtilkobling (POWER) 8
RTC tilbakestill krysskobling 10
(RTCRST)

batterisokkel (BATTERY) 12
PClI-korttilkoblinger 14

(SLOT2 og SLOT3)
seriell/ PS/2 kopling (PS2/SER2) 16

kopling for diskettstasjon
(DISKETT)

frontpaneltilkobling
(FRONTPANEL)

SATA-stasjonstilkoblinger
(SATA2, SATA3)

passordkrysskobling (PSWD)
PCI Express x16-korttilkobling
(SLOTTI)

intern alarm (SPKR)

viftekobling (FAN_CPU)

Sette pa datamaskindekselet

A ADVARSEL: For du utfarer noen av prosedyrene i denne delen, mé du felge
sikkerhetsanvisningene i produktveiledningen.

Kontroller at alle kabler er tilkoblet, og legg kablene, slik at de ikke er i

velen.

Se ctter at ikke verktgy eller ekstra deler er etterlatt inni datamaskinen.

Slik setter du pa dekselet:

a  Rett inn bunnen av dekselet med hengseltappene langs nedre kant av

datamaskinen.

b Vri dekselet ned for & stenge det ved hjelp av hengseltappene som

vektstang.

¢ Klem dekselet pé plass ved & trekke dekselldsutlgseren bakover og

deretter slippe den ndr dekselet sitter ordentlig pd plass.

d  Kontroller at dekselet sitter ordentlig pa plass fgr du flytter pd

datamaskinen.
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10

Servicekode

optisk stasjon
diskettstasjon
aktivitetslampe for
stasjon

USB 2.0-
tilkoblinger (2)

diagnoselamper

av/péd-knapp,
av/pa-lampe

tilkobling for
hodetelefon

mikrofontilkobling

LAN-indikatorlampe

Bruk serviceetiketten for § identifisere din datamaskin nir
du aksesserer webomradet for Dell stgtte eller ring
kundestgtte.

Spill av en CD/DVD i den optiske stasjonen.
En diskettstasjon er ckstratilbehgr.

Aktivitetslampen for stasjon er pd nir datamaskinen
leser eller skriver data fra og til harddisken. Lampen
kan ogsd vaere pa ndr en enhet, for eksempel en optisk
stasjon, er 1 bruk.

Bruk USB-tilkoblingene pa forsiden til enheter som
tilkobles av og til, for cksempel styrespaker eller kameraer,
eller til oppstartbare USB-enheter (se under "System
Setup Options" (Alternativer for systemoppsett) 1 den
elektroniske brukerhdndboken for mer informasjon om
oppstart til en USB-enhet). Det anbefales at du bruker
USB-tilkoblingene bak pd datamaskinen til enheter
som vanligvis er tilkoblet mer permanent, for eksempel
skrivere og tastaturer.

Bruk disse lampene til 4 feilsgke datamaskinproblemer
pa grunnlag av diagnosekoden. Du finner mer
informasjon om dette under "Diagnosclamper” pd
side 261.

Trykk pa av/pé-knappen for 4 sl pd
datamaskinen. Lampen midt i knappen angir
strgmstatus.

o MERKNAD: Sia ikke av datamaskinen ved a
trykke pa av/pa-knappen hvis du vil unnga miste
data. Sla heller av operativsystemet.

Bruk hodetelefontilkoblingen for tilkobling av
hodetelefoner og de fleste typer hgyttalere.

Bruk mikrofontilkoblingen til 4 tilkoble en
datamaskinmikrofon for tale- eller musikkinngang i et
lyd- eller telefonprogram.

P4 datamaskiner med lydkort, sitter
mikrofontilkoblingen p kortet.

Denne lampen angir at det er opprettet LAN-
forbindelse (nettverk).
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1 deksellasutlgser Bruk denne ldsen til & 4pne datamaskindekselet.

2 hengselldseringer Formilet med hengelasringer er 4 feste
tyverisikringsutstyr. Dette kan kjgpes i en butikk som fgrer
slike artikler. Med hengeldsringene kan du lase
datamaskindekselet til chassiset med en hengelds for &
forhindre uautorisert tilgang til datamaskinen innvendig.
Trae en vanlig hengelds gjennom hengeldsringene og
smekk igjen hengelasen.

3 strgmtilkobling Sett i strgmledningen.
4 spenningsvalgbryter Til valg av spenningsklassifisering.
5 tilkoblinger pa Sett USB-enheter, lydutstyr og andre enheter i de aktuelle
bakpanel tilkoblingene (se under "Tilkoblinger pd bakpanel" pd
side 235 for mer informasjon.
6 kortspor F4 tilgang til tilkoblinger for eventuelle installerte PCI- og
PCI Express-kort.

A ADVARSEL: Kontroller at ingen av systemets lufteapninger er blokkert. Det kan
oppsta alvorlige problemer med overoppheting hvis disse blir blokkert.

Tilkoblinger pa bakpanel
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1

4

parallellport

Lampe for
koblingsintegritet

tilkobling for

nettverkskort

aktivitetslampe
for nettverk

Tilkobler en parallell enhet, for cksempel en skriver, til den
parallelle tilkoblingen. Hvis du har en USB-skriver, setter du
den i en USB-tilkobling.

MERK: Den innebygde parallelltilkoblingen deaktiveres
automatisk hvis datamaskinen registrerer et installert kort
med en parallelltilkobling som er konfigurert til den samme
adressen. Du finner mer informasjon om dette under "System
Setup Options" (Alternativer for systemoppsett) i den
elektroniske brukerhandboken.

* Grgnn — Det er god forbindelse mellom et 10 Mbps-
nettverk og datamaskinen.

* Oransje — Det er god forbindelse mellom et 100 Mbps-
nettverk og datamaskinen.

* Gul — Det er god forbindelse mellom et 1000 Mbps
(1 Gbps) nettverk og datamaskinen.

* Av — Datamaskinen registrerer ingen fysisk tilkobling til
nettverket.

Hvis du vil koble datamaskinen til et nettverk eller
bredbindenhet, setter du den ene enden av
nettverkskabelen i en nettverkstilkobling eller nettverks-
cller bredbindenhet. Sett den andre enden av
nettverkskabelen 1 tilkoblingen pa nettverkskortet pa
datamaskinens bakpanel. Et klikk angir at nettverkskabelen
er ordentlig tilkoblet.

MERK: Sett ikke en telefonledning i nettverkstilkoblingen.

P4 datamaskiner med et nettverkskort, bruker du
tilkoblingen p4 kortet.

Det anbefales at du minst bruker ledninger og tilkoblinger i
kategori 5 for nettverket. Hvis du mi bruke ledning i
kategori 3, tvinger du nettverkshastigheten til 10 Mbps for 4
sikre pdlitelig drift.

Denne lampen blinker gult nir datamaskinen sender eller
mottar nettverksdata. Hvis volumet som sendes over
nettverket er stort, kan denne lampen se ut som om den
lyser kontstant.
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5 line-out-

tilkobling

6 mikrofon/line-in-

tilkobling

7 USB2.0-
tilkoblinger (6)

8 VGA-
videotilkobling

9 seriell tilkobling

Bruk den grgnne linje ut-tilkoblingen for 4 tilkoble
hodetelefoner og de fleste hgyttalere med innebygde
forsterkere.

P4 datamaskiner med lydkort, bruker du tilkoblingen pé
kortet.

Bruk den bli og rosa line-in-tilkoblingen for 4 tilkoble en
plate-/avspillingsenhet, for eksempel en kassettspiller,
CD-spiller eller videospiller, eller en PC-mikrofon.

Bruk USB-tilkoblingen bak pd datamaskinen til enheter som
vanligvis er tilkoblet mer permanent, for eksempel skrivere
og tastaturer.

Bruk USB-tilkoblingene foran til enheter som bare tilkobles
av og til, for eksempel styrespaker eller kameraer.

Sett skjermens VGA-kabel i VGA-tilkoblingen pa
datamaskinen.

P4 datamaskiner med videokort, bruker du tilkoblingen pa
kortet.

Tilkobler en seriell enhet, for eksempel en hindholdt enhet,
til den serielle porten. Standardtilordningen er COM1 for
seriell tilkobling 1.

Se under "System Setup Options" (Alternative
systemoppsett) 1 den elektroniske brukerhdndboken for mer
informasjon.

Ta av datamaskindekselet

A ADVARSEL: Felg sikkerhetsanvisningene i produktveiledningenfeor du utferer
noen av prosedyrene i dette avshnittet.

A ADVARSEL: Unnga elektrisk stet. Trekk alltid ut stremledningen til datamaskinen
fra stikkontakten for du tar av dekselet.

1 Folg fremgangsmaten under "Fgr du begynner" pé side 214.

Q MERK: Kontroller at det er tilstrekkelig plass til 8 statte dekselet som er fiernet.

o MERKNAD: Pass pa at du arbeider pa et vannrett, beskyttet underlag for 4 unngé
skraper pa datamaskinen eller underlaget den hviler pa.

2 Legg datamaskinen ned pd siden med datamaskindekselet vendt opp.
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1
3

dpning for sikkerhetskabel 2 dekselldsutlgser

hengeldsring

Lgsne datamaskindekselet ved 4 trekke det bort fra forsiden av
datamaskinen og lgfte det opp.

Sett dekselet til side pa et trygt sted.
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Innvendig i datamaskinen

6
1 diskettstasjon 2 optisk stasjon
3 strgmforsyning 4 systemkort
5 innkapsling for varmeavleder 6  harddisk

Hurtigveiledning | 249



Systemkortkomponenterr

—_
N
w

17 \

o b=
16 © ©
15'\\\ ﬁ C) C)

(©)

: b wwnq@

/
.] @)
—/]
§=JJ

Rhhhhhhbhb

i T T B B e I I e e |

| =F

7
1 intern hgyttalertilkobling 2 prosessortilkobling (CPU)
(INT_SPKR)
3 strgmtilkopling for prosessor 4 minnemodultilkoblinger
(12VPOWER) (DIMM_1, DIMM_2)
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5 SATA-stasjonstilkoblinger 6

(SATAO, SATAL)

7 strgmtilkobling (POWER) 8

9  RTC tilbakestill krysskobling
(RTCRST)

11 batterisokkel (BATTERY)

13 PCl-korttilkoblinger
(SLOT2 og SLOT3)

15 seriell/ PS/2 kopling (PS2/SER2)

17 kopling for diskettstasjon
(DISKETT)

16

frontpaneltilkobling
(FRONTPANEL)

SATA-stasjonstilkoblinger
(SATA2, SATA3)

passordkrysskobling (PSWD)
PCI Express x16-korttilkobling
(SLOTTI)

intern alarm (SPKR)

viftekobling (FAN_CPU)

Sette pa datamaskindekselet

A ADVARSEL: For du utfarer noen av prosedyrene i denne delen, mé du felge
sikkerhetsanvisningene i produktveiledningen.

1 Kontroller at alle kabler er tilkoblet, og legg kablene, slik at de ikke er i

velen.

2 Sc etter at ikke verktgy eller ekstra deler er etterlatt inni datamaskinen.

3 Slik setter du pd dekselet:

a  Rett inn bunnen av dekselet med hengseltappene langs nedre kant av

datamaskinen.

b Vri dekselet ned for & stenge det ved hjelp av hengseltappene som

vektstang.

¢ Klem dekselet pé plass ved & trekke dekselldsutlgseren bakover og
deretter slippe den ndr dekselet sitter ordentlig pd plass.

d  Kontroller at dekselet sitter ordentlig pa plass fgr du flytter pd

datamaskinen.

4 Sctt datamaskinen 1 oppreist stilling.
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Problemlgsing

Dell leverer en rekke hjelpeverktgy som skal brukes hvis datamaskinen ikke
fungerer som forventet. Du finner den nyeste feilsgkingsinformasjonen for
datamaskinen ved 4 g til webomrddet Dell Support pé support.dell.com.

Hvis det oppstar problemer med datamaskinen som krever bistand fra Dell,
lager du en detaljert beskrivelse av feilen, signalkodene eller mgnstrene til
diagnoselampene. Noter ekspresservicekoden og servicemerket nedenfor, og ta
deretter kontakt med Dell fra samme sted som datamaskinen befinner seg pa.

For an example of the Express Service Code and Service Tag, see "Finding
Information" in your computer User’s Guide.

Ekspresservicekode:

Servicemerke:

Dell Diagnostics

A ADVARSEL: For du utfarer noen av prosedyrene i denne delen, ma du felge
sikkerhetsanvisningene i produktveiledningen.

Nar du skal bruke Dell Diagnostics

Dersom du har problemer med datamaskinen, utfgrer du kontrollene under
"Lockups and Software Problems" (Problemer med frysing og programvare)
(se den elektroniske brukerhdndboken for naermere informasjon) og kjgrer Dell
Diagnostics fgr du tar kontakt med Dell for 4 fi teknisk bistand.

Det anbefales at du skriver ut disse instruksjonene fgr du setter i gang.
o MERKNAD: Dell Diagnostics fungerer bare pa Dell™-datamaskiner.

Q MERK: Mediet Drivers and Utilities er ekstrautstyr, og falger ikke med alle
datamaskiner.

Se under "System Setup" (Systemoppsett) i den elektroniske brukerhdndboken for &
g gjennom datamaskinens konfigurasjonsinformasjon, og kontrollere at
enheten du vil teste, vises i systemoppsettet og er aktiv.

Start Dell Diagnostics fra harddisken eller mediet med Drivers and Utilities.

Starte Dell Diagnostics fra harddisken
Dell Diagnostics ligger pé en skjult partisjon for diagnostikk pa harddisken.
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[E4 MERK: Ta kontakt med Dell hvis datamaskinen ikke kan vise et skjermbilde.

1

Kontroller at datamaskinen er satt i en elektrisk stikkontakt som du vet er
strgmfgrende.

S13 pa (eller omstart) datamaskinen.
Nar DELL™-logoen vises, trykker du umiddelbart pd <F12>. Velg
Diagnostics (diagnostikk) fra oppstartsmenyen, og trykk <Enter>.

Q MERK: Hvis du venter for lenge og logoen til operatlvsystemetwses
fortsetter du & vente til skrivebordet i Microsoft® Windows® vises. S8 av
datamaskinen og prav pé nytt.

Q MERK: Hvis du far en melding om at ingen partisjon for diagnoseverktay er
funnet, kjgrer du Dell Diagnostics fra mediene med Drivers and Utilities.

Trykk en tast for 4 starte Dell Diagnostics fra partisjonen for
diagnostikkverktgy pd harddisken.

Starte Dell Diagnostics fra mediene for Drivers and Utilities

1
2

Sett i mediet med Drivers and Utilities.
S13 av og start datamaskinen pd nytt.

Néar DELL-logoen vises, trykker du <F12> umiddelbart.

Q MERK: Hvis du venter for lenge og logoen til operatlvsystemet vises,
fortsetter du & vente til skrivebordet i Microsoft® Windows® vises. Sl av
datamaskinen og prav pé nytt.

% MERK: Det neste trinnet endrer startsekvensen for et engangstilfelle. Neste
gang startes datamaskinen ifglge stasjonene som er spesifiserti
systemninstallasjonprogrammet.

Nir listen over oppstartenheter vises, uthever du CD/DVD/CD-RW og
trykker pd <Enter>.

Velg alternativet Boot from CD-ROM (start fra CD-ROM) 1 menyen som
vises, og trykk <Enter>.

Skriv 1 for 4 starte CD menyen og trykk pd <Enter> for 4 fortsette.

Velg Run the 32 Bit Dell Diagnostics (kjgr 32 Bit Dell Diagnostics) fra

den nummererte listen. Hvis det stér flere versjoner p listen, velger du den
som gjelder for din datamaskin.

Nir Main Menu (hovedmeny) i Dell Diagnostics vises, velger du den
testen du vil kjgre.
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Dell Diagnostics Main Menu (hovedmeny)

Etter at Dell Diagnostics er lastet inn og skjermbildet Main Menu
(hovedmeny) vises, klikker du knappen for gnsket alternativ.

Q MERK: Det anbefales at du velger Test System for a kjore en fullstendig test pa
datamaskinen.

Exi t

Test System
(Test System)

(Avslutt)

Alternativ Funksjon
Test Menory Kjgrer den frittstiende minnetesten
(Testminne)

Kjgrer systemdiagnostikk

Avslutter diagnostikk

2 Etter at du har valgt Test System pd hovedmenyen, vises fglgende meny:

Q MERK: Det anbefales at du velger Extended Test (Utvidet test) pA menyen nedenfor

for & kjare en grundigere kontroll av enheter i datamaskinen.

Alternativ

Funksjon

Express Test
(ckspresstest)

Ext ended Test
(utvidet test)

Custom t est

(egendefinert test)

Synmpt om Tr ee

(symptomtre)

Utfgrer en hurtigtest av enheter i systemet. Dette kan
vanligvis ta 10 til 20 minutter.

Utfgrer en grundig kontroll av enheter 1 systemet. Dette
kan vanligvis ta minst en time.

Brukes til & teste en bestemt enhet eller tilpasse testene
som skal kjgres.

Med dette alternativet kan du velge tester pa grunnlag av
symptomer pd problemene du har. Dette alternativet
viser de vanligste symptomene.

254

3 Dersom den stgter pd problemer under testen, vises en melding med en
feilkode og en beskrivelse av problemet. Skriv ned feilkoden og
problembeskrivelsen og ta kontakt med Dell.

MERK: Servicemerket for datamaskinen er plassert pa toppen av hvert

testskjermbilde.

servicemerket.
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4 Hvis du kjgrer en test fra alternativet Custom Test (egendefinert test) eller
Symptom Tree (symptomtre), klikker du den aktuelle kategorien som er
beskrevet 1 fglgende tabell, hvis du vil ha mer informasjon.

Kategori

Funksjon

Resul t s (resultater)
Errors (feil)
Hel p  (hjelp)

Configuration
(konfigurasjon)

Par aneters
(parametere)

Viser resultatene av testen og eventuelle feiltilstander
som oppstod.

Viser feil som er funnet, feilkoder og en
problembeskrivelse.

Beskriver testen og kan angi krav for utfgring av testen.
Viser maskinvarekonfigurasjonen for den valgte enheten.

Dell Diagnostics innhenter konfigurasjonsinformasjon
for alle enheter fra systemoppsctt, minne og forskjellige
interne tester, og viser informasjonen i enhetslisten pd
venstre side av skjermen. Enhetslisten viser kanskje ikke
navnet pa alle komponentene som er installert pd
datamaskinen, eller alle enhetene som er koblet til
datamaskinen.

Lar deg tilpasse testen ved & endre testinnstillingene.

5 Nir alle testene er ferdige, lukker du testskjermbildet for 4 komme tilbake
til skjermbildet Main Menu (Hovedmeny). Lukk skjermbildet Main
Menu for 4 avslutte Dell Diagnostics og starte datamaskinen pa nytt.

6 Lgs ut Dell-mediet Drivers and Utilities (hvis det er aktuelt).

Av/pa-lamper

A ADVARSEL: For du utfarer noen av prosedyrene i denne delen, mé du felge
sikkerhetsanvisningene i produktveiledningen.

Lampen for av/pd-knappen (tofarget diode) foran pa datamaskinen lyser og
blinker, eller lyser konstant for & angi fglgende ulike stadier:

*  Hvis av/pd-lampen er av, er datamaskinen enten slitt av eller forsynes ikke

med strgm.

- Sett strgmkabelen tilbake 1 strgmtilkoblingen bak pd datamaskinen og
1 en elektrisk stikkontakt.
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- Hvis datamaskinen er koblet til et grenuttak, mé du kontrollere at
grenuttaket er koblet til en elektrisk stikkontakt og at det er slitt pa.
Prgv ogs & gd utenom strgmbeskyttelsesutstyr, grenuttak og
skjpteledninger for & bekrefte at datamaskinen slas pd som den skal.

— Kontroller at den elektriske stikkontakten er strgmfgrende ved 3 teste
den med for cksempel en lampe.

Gjgr tglgende hvis av/pa-lampen lyser konstant grgnt og datamakinen ikke
gir respons:

—  Kontroller at skjermen er tilkoblet og slétt pa.

- Hvis skjermen er tilkoblet og slatt p4, sldr du opp under "Signalkoder"
pa side 257.

Hvis av/pd-lamen blinker grgnt, er datamaskinen i ventemodus. Trykk en
tast pd tastaturet, flytt pd musen eller trykk pa av/pa-knappen for 4
fortsette normal drift. Gjgr fglgende hvis av/pd-lampen lyser grgnt og
datamakinen ikke gir respons:

- Kontroller at skjermen er tilkoblet og slatt pa.

- Huvis skjermen er tilkoblet og slatt p4, slér du opp under "Signalkoder"
pa side 257.

Hvis av/pd-lampen lyser konstant gult, forsynes datamaskinen med strgm,
men det kan vaere en feil med en enhet eller den er feil installert.

— Ta ut og sett tilbake minnemodulene.
- Ta ut og sett tilbake eventuelle kort.
- Taut og sett tilbake grafikkortet, hvis det er aktuelt.

Hvis av/pa-lampen blinker gult, kan det vaere et problem med
strgmforsyningen eller en en feil med en intern enhet.

- Kontroller at alle strgmkablene er ordentlig koblet til systemkortet (se
under "Systemkortkomponenterr" pé side 240).

- Kontroller at alle hovedstrgmkablene og frontpanelkabelen er

ordentlig koblet til systemkortet (se under "Systemkortkomponenterr"
pa side 240).
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Signalkoder

Datamaskinen kan avgi en serie med signaler under oppstart hvis feil eller
problemer ikke kan vises pa skjermen. Denne signalserien kalles en signalkode
og angir et problem. Lydkode 1-3-1 (én mulig lydkode) bestar for eksempel av
ctt lydsignal, en serie pé tre lydsignaler, og deretter ett lydsignal. Denne
signalkoden angir at datamaskinen har registrert et minneproblem.

Ved 4 ta ut og sett tilbake minnemodulene, kan dette rette opp fglgende
lydkodefeil. Ta kontakt med Dell hvis problemet ikke kan Igses, for
anvisninger om teknisk hjelp (se under "Contacting Dell" (Kontakte Dell) 1
brukerhdndboken).

Kode Arsak

1-3-1 tilogmed  Minne identifiseres eller brukes ikke pé riktig méite
2-4-4

4-3-1 Minnefeil over adresse OFFFFh

vis du stgter pd noen av fglgende lydkodefeil, slar du opp under "Contacting
Dell" (Kontakte Dell) i brukerhdndboken for anvisninger om tcknisk hjelp.

Kode Arsak

1-1-2 Mikroprosessor registrerer feil

1-1-3 Lese- eller skrivefeil i NVRAM

1-1-4 Kontrollsumfeil i ROM BIOS

1-2-1 Feil med programmerbar intervalltidtaker
1-2-2 DMA-initialiseringsfeil

1-2-3 Lese-/skrivefeil i DMA-sideregister

1-3 Feil i videominnetest

1-3-1 til ogmed  Minne identifiseres eller brukes ikke pa riktig méte
2-4-4

3-1-1 Feil med styrt DMA-register
3-1-2 Feil i hoved-DMA-register
3-1-3 Feil i register for hovedavbruddsmaske
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Kode Arsak

3-1-4 Feil med styrt avbruddsmaskeregister
3-2-2 Feil under lasting av avbruddsvektor
3-2-4 Testfeil i tastaturkontroller

3-3-1 Strgmtap i NVRAM

3-3-2 Ugyldig NVRAM-konfigurasjon

3-3-4 Feil i videominnetest

3-4-1 Feil under skjerminitialisering

3-4-2 Feil under skjermtilbakelgp

3-4-3 Feil under sgk etter video-ROM
4-2-1 Ingen tidtakertikk

4-2-2 Feil ved avslutning

4-2-3 Feil i port A20

4-2-4 Uventet avbrudd i beskyttet modus
4-3-1 Minnefeil over adresse OFFFFh
4-3-3 Feil med teller 2 for tidtakerbrikke
434 Klokken er stoppet

4-4-1 Testfeil for seriell port eller parallellport
4-4-2 Feil ved dekomprimering av kode til skyggelagt minne
443 Feil med mattckoprosessortest

+-4-4 Feil med hurtigminnetest

Systemmeldinger

Q MERK: Hvis meldingen du fikk ikke er oppfart i tabellen, kan du sl& opp i
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dokumentasjonen for operativsystemet eller programmet som ble kjort da
meldingen vistes.
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ALERT (0BS!) TIDLIGERE FORSOK PA A STARTE SYSTEMET HAR MISLYKTES VED

KONTROLLPUNKT [NNNN]. HVIS DU TRENGER HJELP TIL A LOSE PROBLEMET,
NOTERER DU DETTE KONTROLLPUNKTET 0G TAR KONTAKT MED TEKNISK
KUNDESTATTE HOS DELL — Datamaskinen kunne ikke fullfgre oppstartrutinen
tre ganger etter hverandre for den samme feilen.

FEIL MED CMOS-KONTROLLSUM — Mulig feil med hovedkortet, eller lite strgm
RTC-batteriet.Skift batteri.

FEIL MED CPU-VIFTE — feil med CPU-vifte. Skift CPU-viften.

DISKETTE DRIVE 0 SEEK FAILURE (FINNER IKKE DISKETTSTASJON 0) — FEn
kabel kan vaere 1gs, eller informasjonen for datamaskinkonfigurasjonen samsvarer
kanskje ikke med maskinvarekonfigurasjonen.Kontrollere kabeltilkoblingene.

DISKETTE READ FAILURE (DISKETTLESEFEIL) — Disketten kan vacre gdelagt
cller kabelen kan vaere 1gs.Bytt disketten/kontroller om kabeltilkoblingen er Igs.

HARD-DISK DRIVE FAILURE (FEIL MED HARDDISK) — Mulig harddiskfeil under
HDD POST. Kontroller kabler/bytt harddisker.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE (LESEFEIL MED HARDDISK) — MuligHDD-fe
under HDD-oppstartstest.

KEYBOARD FAILURE (FEIL MED TASTATUR) — Feil med tastatur eller Igs
tastaturkabel.
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NO BOOT DEVICE AVAILABLE (INGEN OPPSTARTSENHET ER TILGJENGELIG) —
En oppstartbar enhet eller partisjon blir ikke registrert i systemet.

* Huvis diskettstasjonen er oppstartsenheten, ma du kontrollere at alle kablene er
tilkoblet og at den oppstartbare disketten sitter i stasjonen.

* Hvis harddisken er oppstartsenheten, mé du kontrollere at alle kablene er
tilkoblet og at stasjonen er riktig installert og partisjonert som en oppstartsenhet.

* Apne systemoppsettet og kontroller at informasjonen for oppstartsekvens er
riktig.

NO TIMER TICK INTERRUPT (INGEN AVBRUDD FOR TIDTAKERTIKK) — Mulig feil
med en brikke pd systemkortet cller feil med hovedkortet.

NON-SYSTEM DISK OR DISK ERROR (IKKE EN SYSTEMDISK ELLER DISKFEIL) —

Bytt ut disketten med en som har et oppstartbart operativsystem, eller ta disketten
ut av stasjon A og start datamaskinen pé nytt.

NOT A BOOT DISKETTE (IKKE EN OPPSTARTSDISKETT) — Scttien oppstartbar
disket og start datamaskinen pé nytt.

USB OVER CURRENT ERROR (USB-0VERSTREMSFEIL) — Koble fra USB-
enheten. Bruk den eksterne strgmkilden for USB-enheten.

MERKNAD - HARDDISKENS SELVOVERVAKINGSSYSTEM HAR RAPPORTERT
AT EN PARAMETER OVERSKRIDER NORMALT DRIFTSOMRADE. DELL ANBEFALER
AT DU SIKKERHETSKOPIERER DATA REGELMESSIG. EN PARAMETER UTENFOR
VERDIOMRADET KAN TYDE PA ET MULIG PROBLEM MED HARDDISKEN —

S.M.ART-feil, mulig feil med HDD. Denne funksjonen kan aktiveres eller
deaktiveres i BIOS-oppsett.
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Diagnoselamper

A ADVARSEL: For du utfarer noen av prosedyrene i denne delen, mé du felge
sikkerhetsanvisningene i produktveiledningen.

Et hjelpemiddel for 4 feilsgke et problem, er de fire lampene pd datamaskinen

merket 1, 2, 3 og 4 pa front- eller bakpanelet. Lampene kan vare av eller
grgnne. Nir datamaskinen startes som normalt, endres mgnstrene eller
kodene til lampene ettersom oppstartsprosessen fullfgres. Nar datamaskinen
startes som normalt, endres mgnstrene eller kodene til lampene ettersom
oppstartsprosessen fullfgres. Hvis POST-delen av systemoppstartingen
tulltgres OK, lyser alle lampene konstant grgnt. Hvis datamaskinens POST-
prosess mislykkes, kan lampemgnsteret vaere til hjelp for  identifisere hvor i
prosessen datamaskinen sviktet.

Q MERK: Orienteringen av diagnoselampene kan variere, avhengig av systemtypen.
Diagnoselampene kan vises enten vertikalt eller horisontalt.

Lampekoder

Problembeskrivelse

Anbefalt lgsning

O®

00O
06 (O

Datamaskinen er i en normal
"av"-tilstand, eller det det kan
ha oppstatt en fpr-BIOS-feil.

Diagnoselampene lyser ikke
etter at datamaskinens
operativsystem er startet.

Det kan ha oppstétt en BIOS-
feil, eller datamaskinen er i
gjenopprettingsmodus.

Det kan ha oppstitt en
prosessorfeil.

Sett datamaskinen i en
strgmfgrende stikkontakt, og
trykk pd av/pa-knappen.

Kjgr BIOS Recovery-verktgyet,
vent til gjenopprettingen er
fullfgrt og start deretter
datamaskinen pé nytt.

Sett tilbake prosessoren, og
start datamaskinen pé nytt.
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Lampekoder Problembeskrivelse Anbefalt lgsning

Minnemoduler er registrert, * Hvis det er én installert
@@“ men det har oppstitt en minnemodul, setter du den

minnefeil. tilbake og starter
datamaskinen pa nytt (sla
opp i den elektroniske
brukerhdndboken for
anvisninger om hvordan du
tar ut og setter i
minnemoduler).

e Hvis det er to eller flere
installerte minnemoduler,
fjerner du modulene, setter
du tilbake én modul og
starter deretter
datamaskinen pa nytt. Hvis
datamaskinen startes som
normalt, setter du tilbake
enda en modul. Fortsett til
du har identifisert modulen
med feil, eller har satt
tilbake alle feilfriec moduler.

e Installer en minnemodul
som fungerer og er av samme
type som den i
datamaskinen, hvis en slik

kan skaffes.

* Ta kontakt med Dell hvis du
ikke kan lgse problemet.
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Lampekoder Problembeskrivelse

Anbefalt lgsning

Det kan ha oppstatt en feil med
@.@‘ grafikkortet.

Det kan ha oppstitt en feil
@“@ med diskettstasjonen eller

harddisken.

@... Det kan ha oppstitt en USB-
feil.

* Hvis det er installert et
grafikkort i datamaskinen,
tar du ut kortet, setter det
tilbake og starter deretter
datamaskinen pd nytt.

Hvis problemet ikke er lgst,
installerer du et grafikkort
du vet fungerer og starter
datamaskinen pa nytt.

Ta kontakt med Dell hvis du
ikke kan Igse problemet, eller
datamaskinen har integrert

grafikk.

Koble til alle strgm- og
datakabler pé nytt, og start
datamaskinen pd nytt.

Sett tilbake alle USB-enheter,
kontroller kabeltilkoblingene
og start deretter datamaskinen
pé nytt.
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Lampekoder Problembeskrivelse Anbefalt lgsning

Det er ikke registrert noen * Hvis det er én installert

.@@ minnemoduler. minnemodul, setter du den
tilbake og starter
datamaskinen pa nytt. S1i
opp i den elektroniske
brukerhdndboken for
anvisninger om hvordan du
tar ut og setter i
minnemoduler).

e Hvis det er to eller flere
installerte minnemoduler,
fjerner du modulene, setter
du tilbake én modul og
starter deretter
datamaskinen pa nytt. Hvis
datamaskinen startes som
normalt, setter du tilbake
enda en modul. Fortsett til
du har identifisert modulen
med feil, eller har satt
tilbake alle feilfriec moduler.

e Installer en minnemodul
som fungerer og er av samme
type som den i
datamaskinen, hvis en slik

kan skaffes.

* Ta kontakt med Dell hvis du
ikke kan lgse problemet.
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Lampekoder Problembeskrivelse

Anbefalt lesning

Minnemoduler er registrert,
‘@.@ men det foreligger en feil med

minnekonfigurasjon eller

kompatibilitet.

.“@ Det har oppstatt en feil.
Denne signalkoden vises ogsd
ndr du gir inn 1
systemoppsettet, og betyr

ngdvendigvis ikke at det er et
problem.

Etter at POST er fullfgrt, vil

.“. alle fire diagnoselampene lyse
grgnt et kort gyeblikk fgr de
slds av. Dette betyr at

driftstilstanden er normal.

Kontroller at det ikke
foreligger spesiclle krav til
plassering av
minnemodulen eller
minnetilkoblingen.

Kontroller at
minnemodulenedu
installerer er kompatible
med datamaskinen.

Ta kontakt med Dell hvis du
ikke kan lgse problemet.

Kontroller at kablene er
ordentlig koblet til
systemkortet fra harddisken
og den optiske stasjonen.

Sjekk datamaskinmeldingen
som vises pd skjermen.

Ta kontakt med Dell hvis du
ikke kan lgse problemet.

Ingen.

Slette glemte passord

A ADVARSEL: For du utfarer noen av prosedyrene i denne delen, ma du falge

sikkerhetsanvisningene i produktveiledningen.

Folg fremgangsmaten under "Fgr du begynner" pé side 214.

2 'Taav dekselet pd datamaskinen (se under "Ta av datamaskindekselet" pd

side 247).

3 Finn den 2-pinnede passordjumperen (PSWD) pé systemkortet.Pinnel og
pinne? skulle som standardinnstilling veere forbundet. Du mé fjerne
jumperen og starte systemet pa fglgende mite.

4 Fjern jumperen.
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RTCRST

RTCRST

——o
—_—

5 Sett tilbake datamaskindekselet (se under "Sette pa datamaskindekselet”
pd side 241).

o MERKNAD: Nar du skal tilkoble en nettverkskabel, skal den farst kobles til
nettverksenheten og deretter til datamaskinen.

6 Sett datamaskinen og enhetene i en elektrisk stikkontakt, og sld dem pé.

Etter at skrivebordet i Microsoft® Windows® vises p4 datamaskinen, slr
du av datamaskinen (se under "Sl3 av datamaskinen" pé side 216).

S14 av skjermen og trekk den ut av stikkontakten.

9 Trekk ut strgmledningen til datamaskinen fra den elektriske stikkontakten,
og trykk deretter pd av/pa-knappen for 4 jorde systemkortet.

10 Apne datamaskindekselet.

11 Finn den 2-pinnede passordjumperen (PSWD) pé systemkortet, og sett pa
jumperen for d aktivere passordfunksjonen pd nytt.

12 Sett tilbake datamaskindekselet (se under "Sette pd datamaskindekselet”
pa side 241).
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o MERKNAD: Nar du skal tilkoble en nettverkskabel, skal den farst kobles til

13

14

nettverkstilkoblingen og deretter til datamaskinen.
Sett datamaskinen og enhetene i en elektrisk stikkontakt, og sl dem pa.

MERK: Denne prosedyren aktiverer passordfunksjonen. Nar dugér inn i
systemoppsettet (se under "Entering System Setup" (Ga inn i systemoppsettet) i
brukerhandboken), vises alternativene bade for system- og administratorpassord
som Not Set— (lkke angitt). Dette betyr at passordfunksjonen er aktivert, men det
er ikke tilordnet et passord.

Tilordne et nytt system- og/eller administratorpassord.

Slette CMOS-innstillinger

A ADVARSEL: For du utfarer noen av prosedyrene i denne delen, ma du falge

sikkerhetsanvisningene i produktveiledningen.
Folg fremgangsmaten under "Fgr du begynner" pé side 214.

E4 MERK: Datamaskinen ma kobles fra elektrisk stram for & kunne slette CMOS-
innstillingen.

Ta av dekselet pd datamaskinen (se under "Ta av datamaskindekselet" pa

side 247).
Ta av datamaskindekselet.
Tilbakestille CMOS-innstillinger for strgm:

a  Iinn Jumpere for passord (PSWD) og CMOS (RTCRST) pa
systemkortet (se under "Slette glemte passord” pa side 265).

b  Fjern pluggen for passordjumper fra pinnene.

¢ Sett pluggen for passordjumper pd RTCRST-pinnene og vent ca.
5 sckunder.

d  Fjern jumperpluggen fra RTCRST-pinnene og sett den tilbake pa
passordpinnene.

Sett tilbake datamaskindekselet (se under "Sette pd datamaskindekselet"
pa side 241).

MERKNAD: Nér du skal tilkoble en nettverkskabel, skal den farst kobles til
nettverksporten eller -enheten og deretter til datamaskinen.

Sett datamaskinen og enhetene 1 en elektrisk stikkontakt, og sl dem pa.
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Flashe BIOS

Det kan vaere ngdvendig 4 flashe BIOS nar en oppdatering er tilgjengelig, eller
ndr du skifter systemkortet.

268

1
2

S1a pa datamaskinen.

Du finner den nyeste BIOS-oppdateringsfilen for datamaskinen ved 4 gi til
webomréddet Dell Support pd support.dell.com.

Klikk Download Now (Last ned nd) for 4 laste ned filen.

Hvis vinduet Export Compliance Disclaimer (Ansvarsfraskrivelse for
cksportsamsvar) vises, klikker du Yes, I Accept this Agreement (Ja, jeg
godtar denne avtalen).

Vinduet File Download (Filnedlasting) vises.

Klikk Save this program to disk (Lagre dette programmet til disk), og
klikk OK.

Vinduet Save In (Lagre 1) vises.

Klikk ned-pilen for & vise menyen Save In (Lagre i), velg Desktop
(Skrivebord) og klikk Save (Lagre).

Filen lastes ned til skrivebordet.

Klikk Close (Lukk) nir vinduet Download Complete (Nedlasting fullfgrt)
vises.

Filikonet vises pd skrivebordet og har samme tittle som den nedlastede
BIOS-oppdateringsfilen.

Dobbeltklikk filkonet pa skrivebordet, og fglg anvisningene pé skjermen.
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Mouck nupopmaumum

Q MPUMEYAHMUE. HekoTtopble GpyHKLUUM UM MaTepuasbl MyabTUMeana MoryT 6biTb
BCMOMOraTe/ibHbIMU U He MOCTaBAATLCA C KOMMbIOTEPOM. HeKoTopble GYHKLNK 1
matepuanbl MyJbTUME1a MOTYT GbiTb HEIOCTYMHbI B ONPefe/ieHHbIX CTPaHax.

Q MPUMEYAHUE. JononHutenbHyio MHGOPMALIMIO MOKHO HalTU B JOKYMEHTaLuu

no KOMMbIOTEPY.

Yr1o Tpebyetca HanTn?

WHdopmaums HaxoauTes 3aechb

¢ IlporpamMma IMarHOCTUKH KOMIBIOTEPA
¢ JlpaiiBepbl 1J1s1 KOMIIBIOTEPA

¢ [IporpamMmmHoOe obecniedeHre st
HacTobHOM cucTeMbl (DSS)

KomnakTt-guck Drivers and Utilities
(OdpaiBepbl U yTUAUTHI)

NMPUMEYAHMUE. KomnakT-guck Drivers
and Utilities (ApaBepbl ¥ yTUIUTDI)
AIBNAAETCA AONONHUTE/IbHBIM U MOXKET He
NoCTaBAATLCA C 3TUM KOMMbIOTEPOM.

JpaiiBepsl yke yCTaHOBJIEHBI Ha
KkoM1broTepe. C MOMOIIBIO 3TOr0 KOMIAKT-
JIMCKa MOYKHO TIepEyCTaHOBHUTD IpaifBephl
(cM. amekTpoHHOE PYKOBOOCMEO
nonv306amensi), YTOOBI 3aIyCTUTh
nporpammy Dell Diagnostics (cm. pasmen
«Dell Diagnostics» Ha ctp. 322).

Ha HocuTene MoryT Takxke HaXOIUThCS
¢aiter Readme st npenocrasneHus
CaMbIX IOCJIEHUX CBEICHUH 0
TEeXHUYECKHX N3MEHEHHIX KOMITbIOTepa
WM CHELUATU3UPOBAHHbIN CIIPaBOYHBIN
Marepuall sl TEXHUKOB WU ONBITHBIX
0JIb30BaTeEeH.

NMPUMEYAHMUE. Opaiisepbi n
0GHOBNIEHUSA JOKYMEHTALMU MOMKHO HalTH
Ha Beb-y3ne support.dell.com.
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Yro Tpebyetca HanTU?

WUHdopmauusa HaxoauTes 3aecb

OcHOBHBIE CBE€CHUA 10 IIOUCKY U
YCTpaHCHUIO HeI/ICHpaBHOCTeﬁ

3amyck mporpammbl guaraoctik Dell
Diagnostics

WHCTpyMEHTHI ¥ yTHIIUTHI

Hacrpoiika npunrepa

KpaTkuit cnpaBoOYHUK
MPUMEYAHMUE. 3tot fokymeHT siBnseTcs
JOMOJIHUTENIbHBIM U MOXET He

NOCTaBNATLCA C KOMMNBIOTEPOM.
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MPUMEYAHMUE. 3ot foKymeHT B
dopmate PDF MOXHO HaTh Ha Be6-y3ne
support.dell.com.
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Wndopmarys o rapaHTHsIX

Venosus (Tonbko mist CIITA)
WHCTpyKIMY 10 TeXHUKE 6€30IacCHOCTH
CBezieHHs 0 COOTBETCTBHH CTaHIapTaM
Wndopmanys 06 sproHomunke

JIneH3noHHOE CoIvIallleHne KOHEYHOTO
I10JIb30BATCIIA

| KpaTkui cnpaBo4HUK

UHdopmaLoHHOE pYKOBOACTBO MO
npoaykram Dell™

Proguet Isfermatien Guida




Yro Tpebyetca HanTU? WUHdopmauusa HaxoauTes 3aecb

VnaneHue v 3aMeHa KOMIIOHEHTOB PyKOBOACTBO nojib3oBarens

Texanueckue XapaKTECPUCTUKN Dell optiPIeXTM 330

Lenmp cnpaeku u noddepaicxku Microsoft
Wndows
1 Haxxmure kHonky «Ilyck» B cucreme

Windows Vista— CnpaBka u
noaaep:xka— PykoBoacTsa
N0JIb30BaTeIsl H CHCTEMHOE
pykoBoactBo Dell» Cucremubie
PYKOBOJCTBA.

Hacrpoiika cucremsl

VYeTpaneHne HeHCIIPaBHOCTEH U pelleHue
npobaemM

2 Bribepute Pykosodcmeo nonv3oeamenst
JUISL KCTIONTB3YEMOTO KOMITBIOTEpA.

Ko skenpecc-06¢ayxuBanus ¥ MeTka  MeTka NpousBoAUTENS U NIULIEH3US

TIPOU3BOIUTENS Microsoft® Windows®
JIunensuonnas metka Microsoft DT METKH PACIIOIOKEHbI HA KOMITBIOTEpE.
Windows

* Mertka IpoHu3BOAUTEINS TPEOYEeTCs LIS
UIIEHTU()UKAINY KOMITbIOTEpa Ha BeO-
y3ie support.dell.com wnu npu
oOpatieHnu B cIyKO0y TEXHHUECKOI
HOCPIKKH.

¢ BeeaunTe koJ dKCIIpecc-00CTy )KHBaHNS,
9TOOBI 3BOHOK OBLI ITepeapecoBaH B
CITyK0y TEXHHYECKOH MOICPIKKH.

10 2e9 pve.

LUl Lo
SERY G BBEERGR EWPRESS SERVICE CODE

Windows Visu ™
U

NMPUMEYAHMUE. B kauyecTtBe Mepsbl
6e30MacHOCTH B HOBYIO JIMLLIEH3UOHHYIO
meTKy Microsoft Windows 6blna BHeceHa
HepocTaloLlas YacTb METKU UK «AbIpKa»,
4yTO0Gbl NPEeAOTBPATUTbL U3BIEYEHNE METKH.
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Yro Tpebyetca HanTU?

WUHdopmauusa HaxoauTes 3aecb
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* Solutions (Pa3perueHue BOIPOCOB) —
TOJICKa3KH M COBETHI T10 TIOUCKY 1
YCTPaHEHHIO HEHUCIIPABHOCTEH, CTaThH
TEXHHYECKHX CIEIHATNCTOB,
HHTEPaKTHUBHBIE KYPChI 00yUEHHSI, 4aCTO
3aj1aBaeMble BOIPOCHI

Community (CoobuiectBo) —
MHTEePaKTUBHAS TUCKYCCHS C IPYTHMHA
nosns3oBaresnsimu Dell

Upgrades (O6uoBeHMs1) — HH(DOpMALIHSE
0 HOBBIX BEPCHSIX Pa3IMYHBIX
KOMITOHEHTOB (Harpumep, NamsTH,
JKECTKOTO JIMCKA ¥ OTIEPAIIOHHON
CHCTEMBI)

Customer Care (Otuen o6cnyKuBaHUS
KJIMEHTOB) — KOHTAKTHAsI HH(pOpMALHs,
3BOHOK B OT/IeJ1 OOCITY’KUBaHUS U
UH(OPMALHS O COCTOSIHUH MCTIOMHEHHUS
3aKasa, TapaHTUH U PEMOHTE

* Service and support (O6cnyxuBaHue u
TMOZUIePIKKA) — COCTOSIHHE 3BOHKA B
oT/1e]1 00CITy)KMBAaHHS U apXHB C
uH}OpMalelt 06 OKa3aHUU TOMIEPKKH,
KOHTDAKT Ha CEPBUCHOE 00CITy)KHBaHHE,
MHTEPAKTHBHAsS IUCKYCCHS C
[PEICTABUTEISIMU CITY’KObI TEXHUUYECKOH
TOZUIePIKKA

Dell Technical Update Service (Ciyxba
obuosnenuii Dell) — cBoeBpemenHbie
YBEIOMJICHHI 110 DIEKTPOHHO# 1moute 00
OOHOBJICHHAX 000PYIOBAHHUS 1
MPOTPaMMHOTO 00€CITeIeHHUSI
KOMIIBIOTEpA.

KOMMBIOTEpHAs JJOKYMEHTaIH,
MOJPOOHEIE CBEICHHS O KOH(PUTYpaluH
KOMIIBIOTEPa, TEXHUUECKHE
XapaKTepPUCTUKH M3/IEIHI 1 TEXHUYeCKas
JIOKYMEHTaLUs

Downloads (JlanHbie st 3arpy3Ki) —
cepTUQULIPOBAHHbIC IpaiiBepBl,
UCIIPABIICHUS U OOHOBIICHHS
MIPOrPaMMHOTO 00€CTIeUeHHUS

| KpaTkui cnpaBo4HUK

Reference (CripaBounas nHdopmarms) —

Be6-y3en nogaepxku Dell —
support.dell.com

NPUMEYAHMUE. BuiGepuTe cBOIt peruoH,
TMN U pa3mep NpeanpuaTMs ans
NpOCMOTpa COOTBETCTBYIOLLErO BE6-y3Na
MOAAEPHKKH.



Yro Tpebyetca HanTU?

WUHdopmauusa HaxoauTes 3aecb

* CucreMHOE porpaMMHoOe obecrieyeHne
HacToJbHOro KomibioTepa (DSS). TTpu
IepeyCTaHOBKE ONEPAHOHHOM CHCTEMbI
KOMITBIOTEPa HEOOXOIUMO TaKKe
MOBTOPHO YCTaHOBHTb yTHiIUTY DSS.
DSS obecrnieunBaer KpuTHIECKHE
OOHOBJICHHUSI OTEPAIIHOHHOMN CHCTEMBI H
HOZIEPXKKY MIPOLIECCOPOB, ONTUYECKUX
JIMCKOBOJIOB, ycTpoiicTB USB u T.1.
[porpammuoe obecnieyenne DSS
HE0OXOMMO JUIsl TIPAaBUIILHOM paboThI
kommbtorepa Déll. [TporpammHoe
obecrieyeHne aBTOMAaTHYECKH OTIpe/ieNsieT
KOH(HIYypalHo KOMITbIOTEPa U
OIEPALIMOHHYIO CHCTEMY H
yCTaHABIIMBACT HOAXO/SIINE TS HUX
OOHOBIIEHNS.

3arpy3ka CHCTEMHOrO POrpaMMHOTO
olbecrieueHust HACTOIILHOTO KOMIIBIOTEPa
(DSS).

1 ITocerure Be6-y3en support.dell.com,
BBIOEPUTE CBOI PErHoH Wi chepy
JeSATEIbHOCTH U BBEIUTE METKY
MPOM3BOIUTEIIS.

2 Bribepure Drivers & Downloads
(dpaiiBepst u (aiisanl 1 3arpy3Ku) U
wenkaure Go ([Tepeiitn).

3 BriGepuTe UCTIONB3yeMYTO
OMEePALMOHHYIO CHCTEMY U BBITIONHHTE
MOHUCK 110 KiTFoueBoMy ciioBy Desktop
System Software (Cucremuoe
HporpaMMHoe obecrieueHre
HACTOJILHOTO KOMITBIOTEPA).

MPUMEYAHMUE. UnTepdeiic
nosib3oBaTtens Ha Be6-y3ne
support.dell.com, B 3aBucMmocTu ot
HacTpOEK, MOXKET MEHATbCS.

PaGora B Windows

¢ Kaxk paborars ¢ mporpaMMaMu U
¢aiinamu

¢ Kak HHIUBHIYaIbHO HACTPOUTH pabounit
cTon

LleHTp cnpaBku u noaaepxku Windows

1 [lonyuenue nocryna k LleHTpy cnipaBku
1 nouepxku Windows.

* B cucreme Windows XP naxmure
Ilyck u BeiGepute CnpaBka u
MOIePKKA.

* B cucreme Windows Vista™ naxmure
kHonky «ITyck» Windows Vi ﬂae -
CnpaBka H noAJepxKKa.

2 Beeaure cnoBo win ¢pasy,
ONHCHIBAOIIHE ITPOOIEMY, U IETKHHUTE
3HAYOK CTPETKN.

3 [llenxHute pasaen, COOTBETCTBYIOLIUI
Bamieit mpoodieme.

4 CnenyiiTe MHCTPYKLUAM Ha DKpaHe.
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Yro Tpebyercs HaNTU?

WHdopmaums HaxoauTcesa 3aechb

° HepeyCTaHOBKa OHGpaLIPIOHHOﬁ CHUCTEMbI

Hocutenb ¢ onepauuoHHON cUCTEMON

MPUMEYAHME. Hocutens Operating
System (OnepaunoHHas cuctema)
fBNsieTcs Heo6A3aTe/IbHbIM KOMMOHEHTOM
M MOXKET He MOCTaB/IATLCSA C
KOMMbIOTEPOM.

OnepaluoHHasi CUCTEMa YK€ YyCTaHOBJIEHA
Ha KoMITbtoTepe. [l mepeycTaHOBKH
OIrepaloHHON CUCTEMBI UCIIONIb3YHTE
muck Operating System (OneparmonHas
CHCTEMA) U CM. BJIEKTPOHHOE PYKOBOACTEO
nonv3oeamels.

ITocne nepeycTaHOBKM OnepaliiOHHON
CHCTEMBI BOCTIONB3yHTECh KOMIIAKT-
nuckom Driversand Utilities (Ipaiisepsl u
YTHIIUTBI) A7 3aTPy3KH IpaiiBepoB
YCTPOMCTB, IOCTABISIEMBIX BMECTE C
KOMIIBIOTEPOM.

Haxknelika ¢ ki1104oM NpoaykTa st
onepaunonﬂof/i CHUCTEMbI HAXOOAUTCA Ha
KOMIILIOTEPE.

NMPUMEYAHMUE. Uset aucka 3aBucut ot
3aKa3aHHOM onepaLMoHHON CUCTEMBI.
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Mepep Hayanom

Mepep Hayanom pa6oTbl ¢ BHYTPEHHUMHU KOMMOHEHTaAMHU KOMIMNblOTEpa

BrmonHsiiTe cneayronpe HHCTPYKIUH 10 0e30MAaCHOCTH IS 3allIUTHl CBOETO
KOMITBIOTEpa U pabovero Mecra OT BO3MOKHOTO MOBPEKICHHS U 00€CIICUCHS
CBOEH COOCTBEHHOM 0€30MaCHOCTH.

A\

o

&

NPEAYNPEXXAEHMUE. Nepepa Tem Kak NpUCTYNUTb K BbINOJIHEHUIO OnepaLui
[aHHOTO pa3sfena, BbiMONHUTE UHCTPYKLIUM NO TEXHUKE 6€30MacHOCTH,
onucaHHble B JOKyMeHTe MHGOpMaLMOHHOE PYKOBOACTBO 110 NPOAYKTaM.

BHUMAHMUE. O6paluaiitech c KOMNOHEHTaMM U NaTamMn 0CTOPOXHO. He cneayet
AOTparuBaThCs 10 KOMMNOHEHTOB M KOHTAKTOB Nnathl. [lepyuTe nnaty 3a Kpas unu
3a MeTa/IMYECKYI0 MOHTAaXHYIO MAACTUHY. [lepuTe TaKne KOMMNOHEHTbI, KaK
npoLIeccop, 3a Kpas, a He 3a KOHTaKTbl.

BHUMAHMUE. PemMoHT KOMMNbIOTEPa MOXET BbINOHATb TONbKO
KBanMpuUMpoBaHHbIi cneuuanuct. Ha yuwep6, Bbi3BaHHbI HEABTOPU30BaHHbLIM
o6cny)XMBaHMEM, rapaHTUs He pacnpocTpaHaeTcs.

BHUMAHME. MNpu oTkAto4eHnn Kabens NoTAHUTE ero 3a pa3bem WK A3bIYOK, HO
He 3a caM Kabesb. Y HEKOTopbIX Kabenen umeetcs pasbem ¢ GUKCUPYIOWUMUA
nankamu; nepej oTKNI0YeHMEM Kabensi Takoro TMna Haxmute Ha GpuKeupylowwue
nanku. Mpu pa3beauHeHnHU pa3beMOB CTapanTeCb Pa3HOCUTb UX MO NPAMON,
4YTOGbl KOHTaKTbI HE NOrHY/IMCb. AHAIOMMYHO Nepej NoAKlYeHnem Kadens
y6eanTechb B NpaBWIbHON OPUEHTALIMKU U COOTBETCTBUM YacTeil pa3bemMoB.

BHUMAHMUE. Bo ns6exaHune noBpexaeH1s Komnbiotepa nepej Ha4yanom paboTbl
C BHYTPEHHUMM KOMMOHEHTaM1 KOMNbIOTEPaA BbINOIHUTE CNEAYIoWMUe AENCTBUS.

Briknrounte koMIbloTep (cM. paszien «BhIKIrOueHHe KOMITBIOTEpa» Ha
cTp. 284).

NPEAYNPEXXAEHMUE. He noaasaiite nuTaHne Ha KOMNbIOTEP, KOrAa KpblLKa
cHATa.

BHUMAHME. YTto6b1 0TCOEAMHUTL CeTeBOI Kabenb, CHavasna 0TCOeAuHUTE
Kab6e/b OT KOMMbIOTEPa, a 3aTeM OTCOEJUHUTE €ro OT CETEBOro YCTPOHCTBA.

OTCOCZ[I/IHI/ITG OT KOMIIBIOTEPA BCC Teﬂeq)OHHBIe WK CeTeBbIe Kabeu.
OTCOC,HI/IHI/ITC KOMITBIOTEP U BCC BHCIIHUE YCTpoﬁCTBa OT 3JICKTPOCCTH.

HaxxMuTe KHOTIKY MTUTaHuUs, YTOOBI CHITh CTAaTHYECKOE IIEKTPUIECTBO C
CHCTEMHOM IIJIATHI.
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o BHUMAHME. Npexae yem npuKacatbes K 4eMy-1M60 BHYTPU KOMMNblOTEpa,
M36aBbTeCb OT 3apsja CTaTUYECKOro 3/1IeKTPUYeCTBa, NPUKOCHYBLUUCH K
HEOKpaLleHHOW MeTaNIM4eCKOM NOBEPXHOCTH, HanpuMep K MeTalJIM4eCKoN YacTu
Ha 3agHeu naHenu. B npouecce paboTbl NEPMOANYECKU fOTParMBauTech A0
HEOKpalLEeHHbIX METaIIMYECKMX NOBEPXHOCTEM, YTOOBI CHSATb CTAaTUYECKUI 3apsj,
KOTOPbIW MOXeT NOBPenTb BHYTPEHHNE KOMMOHEHTbI.

YcTaHOBKa U 3aMeHa KOMMNOHEHTOB

B aToM paszene onrcaHbl MPOLEIYPhl H3BJICUCHUS U YCTAHOBKH KOMIIOHEHTOB
KoMIbioTepa. Eciu He yka3aHO WHaYe, B KOKIOH MPOLeaype Moapa3syMeBaeTCsl
coOIoIeHNe CAEAYIOUIUX YCIOBUH.

*  BroInonHeHbl JeHCTBYS, ONTMCaHHbIE B pa3zienax «BeikmoyeHne
KoMIbloTepa» Ha cTp. 284 u «Ilepen HavyanoM paboThI C BHYTPEHHUMH
KOMIIOHEHTaMH KOMITbIOTepa» Ha cTp. 283.

*  Bbumi npoduTaHsl cBeAeHUs 110 6e30macHoCTH B HHpopmayuonnom
pykosoocmse no npodykmam Dell™.

e Jlnst 3aMeHBI KOMIOHEHTA MM YCTAHOBKH OTJEIHHO MPHOOPETECHHOTO
KOMITOHEHTA BBITIOJTHUTE TPOLEAYPY YAaJCHUS B 0OpaTHOM TOPSIIKE.

PeKomeHAyeMble UHCTPYMEHTbI

,HJ'IH BBITIOJTHEHHS TPOUCAYP, OMMMCAHHBIX B 3TOM JOKYMEHTE, MOTYT
HOTpe60BaTLC$I CICAYOIME HHCTPYMECHTHI:

* HeGonpluas miockas oTBepTKa
* HeGonpuas kpecTtoBast OTBEpTKa

° He6onpias miacTHKOBast IalouKa

BbiknioyeHne KomnbloTepa

o BHUMAHMUE. Bo n36exanve notepu AaHHbIX COXPaHUTE U 3aKPOTe BCe
OTKpbITbie (aiibl M BbIHAUTE U3 BCEX OTKPbITLIX MPOrpamm, Npexae 4em
BbIK/II04ATb KOMMbIOTEP.

1 3aBepiuute paboTy OMEpPaMOHHONW CUCTEMBI:

a  CoxpaHuTe U 3aKpOHTE BCE OTKPBITHIE (Daiiiibl M 3aBepIINTE pabOTy BCeX
MpOrpamm.

b B onepayuonnoii cucmeme Microsoft® Windows® XP naxmute KHOTIKY
IIyck— 3aBepuienune padoTbl— 3aBepiieHue padoThbl.
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B onepayuonnoii cucmeme Microsoft® Windows Vista™ nasmnre

kHomky «ITyck» Windows Vista 9, PAacIOJI0KEHHYIO B JIEBOM HH)KHEM
yIily pabodero cTosa, HAKMHUTE CTPEIIKY B [IPABOM HIXKHEM YTy MEHIO
«ITycK», KaK [OKA3aHO HIKE, A 3aTeM HAXXMUTE 3aBepuIeHne padoThl.

KOMHBIOTGP BBIKITFOYUTCA IOCJIE OKOHYaHUA ITPOLECCa 3aBEPIICHU pa6OTLI
OHCpaHI/IOHHOﬁ CUCTCMBI.

2 Y6eautech, 4TO KOMIBIOTEP U BCE MOAKIIOYEHHBIE K HEMY yCTpOiicTBa
BBIKITIOUEHBI. Eciy ociie 3aBepiuenus paboThl ONepannoHHON CHCTEMBI
KOMIBIOTEP ¥ TOJKIIOYEHHBIE YCTPOWCTBA HE BBIKITIOYAIOTCS
ABTOMAaTHYECKH, HOKMHUTE KHOIIKY MTUTAHUS U yep)KHBAKTE €€ B TeUCHHUE
4 ceKyH/l, TOKa OHM HE BBIKIIIOYATCS.

HactpoiKka KomnbloTepa

YcTaHOBKa Kopnyca KomnbloTepa

Vceranoska KOpITyCa KOMIIBKOTEPA MOXKET OIrPpaHUYUTD BEHTHUIIALIUIO U TTOBJIHATDH
Ha MPOU3BOJAUTCIbHOCTh KOMIIBIOTEPA, 4 TAKIKE MOXKET BbI3BAThH €0 NEPETpeB.
HpI/I YCTAHOBKE KOpITyCa KOMIBHOTEPA BBINTOTHUTE CICAYIOINE HHCTPYKIIUU.

o BHUMAHMUE. TexHnueckune xapaKTepucTUKK paboyen TemnepaTypbl, ykazaHHble
B laHHOM PYKOBOJCTBE, COOTBETCTBYIOT MaKCUMa/bHOM TemnepaType
OKpYyaltowen cpepbl. Mpn ycTaHOBKe Kopnyca KoMnbloTepa He06X0AUMO
yuuTbiBaTb TEMMepaTypy B nomeweHun. Hanpumep, npu KOMHaTHO TeMnepartype
25° C, B 3aBUCMMOCTHM OT TEXHUYECKUX XapaKTEPUCTUK KOMMNbIOTEPA, CyLLEeCTBYET
TemnepaTtypHbii npeaen ot 5° 4o 10° C A0 JOCTMIKEHMSI KOMNbIOTEPOM
MaKCcUManbHOW padoyei TemnepaTypbl. g nony4eHMs NoAPoGHbIX TEXHUYECKUX
XapaKTEPUCTUK KOMMbIOTEPA CM. 3/IEKTPOHHOE PYKOBOZCTBO 10/1b30BaTeNs.

*  Jlnst obecrieyeHust COOTBETCTBYIOLIENH BEHTHIIALMM KOMITBIOTEPA
MHHHMMaJIbHOE CBOOOIHOE MPOCTPAHCTBO 10 BEHTUINPYEMBIX ITaHe el
KopIyca JommkHO cocTaBisaTh 10,2 cM (4 mroiiMa).

* Ecnu B kopmyce ecTb IBEPIbI, OHK JOJKHBI POIYCKATh Yepe3 KOpmyc
(mepenusist v 3a/IHsI MaHe M) 0 KpaitHel Mepe 30 MPOLIEHTOBR
IUPKYIUPYIOIIETO BO3AyXa.
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*  EciM KOMIBIOTEP YCTAHOBJIEH B YIIIY CTOJIA WITH MO CTOJIOM, TO JIJIst
o0ecrieyeHus HeOOXOIMMON BEHTHIIALIMU KOMITBIOTEPA CBOOOIHOE
HPOCTPAHCTBO OT 3aJ(HEN MAHEIH KOMITBIOTEPA 10 CTEHBI JAOJKHO
COCTaBIATh KaKk MUHUMYM 5,1 cM (2 mroiima).
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o BHUMAHME. He ycTtaHaBnuBaiTe Kopnyc KomnbioTepa 6€3 BEHTUIALUU.
HefoCTaToOK BEHTMAALIMU NPUBOANT K CHUMEHMIO MPONU3BOANTENIBHOCTH
KOMMbIOTEPa U MOXET Bbi3BaTh €ro neperpes.

N

Hactpoika gomaluHen n opucHom cetu

MoaknoyeHne K ceTeBoMy apanTepy

HOHKHIO‘ICHI/IC CETEeBOro Kabers.

m MPUMEYAHMUE. Moakniounte ceTeBoM Kabenb K pasbeMy CETEBOro agantepa
KoMnbloTepa. He nogknioyaite ceTeBon Kabesb K pa3beMy Mogema KoMnbloTepa.
He noaknioyaiite ceTeBon Kabenb K TenedoHHON po3eTKe.

1 HOHKJ’IIO‘H/ITC CeTeBOM Kabelb K pasbeMy CETEBOIro ajganTepa,
PacCIoJIOKCHHOMY Ha 38}1H€ﬁ IMaHeJIn KOMIIBIOTEPA.

BcTaBbTe Kabenb B pa3beM JI0 IMISNYKa, a 3aTeM OCTOPOXKHO TIOTSHUTE €To,
9T00BI YOSTUTHCS B HAACKHOCTH €T0 TIOJACOCTMHEHUS.

2 TloacoennHHTE APYTO KOHEII CETEBOTO KaOest K CETEBOMY yCTPOUCTBRY.
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pa3bemM ceTeBoro agantepa Ha KoMmnbloTepe ceTeBOW Kabenb

Hactpoiika cetu

Windows XP

OnepauunoHnas cucrema M icrosoft® Windows® XP skrouaer B cebs Mmacrepa
HACTPOMKH CEeTH AJIsS YIPaBJICHHS MPOLIECCOM COBMECTHOTO UCTIOIb30BaHHUS
(baiinoB, MpUHTEPOB U MHTEpHET-COeNUHEHHUS 1Sl IOMAIHEH Wi HeOOIbLIOH
O(MCHOM ceTH KOMIBIOTEPOB.

1 [lenxaute kHONKY Ilyck, Beibepute Bee mporpammbl— CTangapTHbie—
Cas3b 1 3aTeM MacTep HACTPOIKH CETH.

B skpane npuercTBus MacTep HacTpPOHKHU ceTH Ha)KMUTE KHOIIKY Jlasee.
lenkxaure CMcoK AeiiCTBUI MO CO3TAHMIO CETH.

2
3
Q MPUMEYAHMUE. Mpu Bbi6ope MeToAa NOAKNIOYEHUS TOT KOMNbIOTEP UMEET
npsiMoe noakntoYeHue K UHTepHeTy BKNloYaeTca 6paHaMayap, BCTPOEHHbIN B
cuctemy Windows XP ¢ naketom o6HoBeHus1 1 (SP1) unu 6onee no3gHew Bepcum.

4 3anomHute GOpMY U BBHITIOIHUTE HEOOXOAMMYIO MOATOTOBKY.

5 BepHurech B MacTep HACTPONKH CETHU U BBINOIHANTE MHCTPYKLMU HA
JKpaHe.
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Windows Vista
Vsmenenue Hactpoiiku cetr B Microsoft® Windows Vista™.

1

B cucreme Windows Vista naxxmure kaonky «[lyck» o I BBIOEPHTE MYHKT
Cetb—> LleHTp ynpaBJieHus CETAMHU H OGLIMM JOCTYIOM.

BribeprTe YeTaHOBKA MOTKITIOUEHHS HIIH CETH.

BLI6€pI/ITC THUIT H€O6X0,[lI/IMOF0 CETCBOT'O IIOAKJIFOUCHHUA U cne;[yf/iTe
HMHCTPYKIHUAM Ha 9KpaHE.

[To 3aBepiennu 3akpoiite LleHTp ynpaBieHus CETIMU W OOIIAM JIOCTYTIOM.

MoaknioyeHune K UHTEpHETY

Q MPUMEYAHMUE. NocTtaBlumku ycnyr UHTepHeTa U UX NpefIoKeHUs MoryT

OT/INYaTbCA B Pa3HbIX CTPaHaXx.

Jna noaxntoueHus k MHTepHETY HEOOXOAMMBI MOJIEM WIIM CETEBOE
NOJKJIIOYEHUE U NOCTaBIUK ycayr MHTepHera. Baw nocraBuyk yciayr
MHTepHeTa NpeIoKUT OJUH UM HECKOJIBKO U3 CIEAYIOLIUX BAPUAHTOB
UHTEPHET-COEAUHEHHUS.

DSL -coenunenws, KOTOpbIe 00ECIIEYUBAIOT BEICOKOCKOPOCTHOM JOCTYII K
WutepHeTy uepe3 cyniecTBYONIYIO TeNe(QOHHYIO JIMHHIO HITH COTOBYIO
TeneoHHyo cBsi3b. C momomeio DSL -coeiHeHNS BB MOKETE HMETh
noctyn B IHTepHET 1 OJIHOBPEMEHHO MMOJIb30BATHCSI TENE(POHOM 110 TOH ke
JIMHUH.

CoenuHeHus 1o kabemnto yepe3 MojieM, KOTOpble 00eCTIeYnBatoT
BBICOKOCKOPOCTHOM J0cTyM K HTepHETY uepe3 JOKaIbHYI JTHHHIO
kabenbHoro TB.

CoenrHEHHSI IO MOZIEMY Yepe3 CITyTHUK, KOTOPbIE 00€CTIeuHBaroT
BBICOKOCKOPOCTHOH JIOCTYH K MIHTepHETY 4epe3 CITyTHHKOBYIO
TENEBU3HOHHYIO CUCTEMY.

VcTaHOBIEHHE COSANHEHHS TOCPEACTBOM YAAIEHHOTO JOCTYIA K CETH,
KoTopoe obecrnieunBaet focTyn k MHTepHeTy uepes TeneoHHYIO JIMHUIO.
CKOpOCTb COEAMHEHHUH 110 KOMMYTHUPYEMOH JIMHUY 3HAYUTEIBHO HUXKE, YEM
y DSL-coenuHeHnii 1 KaGeabHBIX (UK CITyTHUKOBBIX) COSIMHEHHUH 10
MOJIEMY.

Coenuuenust 10 6eCpoOBOIHOM JTOKaNIBHOM BhruncauTensHoM cetn (LAN),
KOTOpBIe 00ecTeynBaloT AoCTyM K VIHTepHeTY ¢ HOMOIIbI0 OeCIIPOBOAHON
texnonoruu Bluetooth®.

KpaTkui cnpaBo4HUK | 289



Ecnu BBI HcTiONb3yeTe coeIMHEHNE TOCPEICTBOM YAAJIEHHOIO AOCTYyIa,
MOAKITIOYUTE TeIe(HOHHYIO JIMHUIO K pa3beMy MOJIEMa Balllero KOMITbIOTepa U K
TeaeOHHOM po3eTKe 10 TOro, KaK Bbl POU3BEICTE YCTAHOBKY MHTEPHET-
coenunenus. [Ipu ucnonb3oBanuu DSL -coenuHenuit uiu

Ka0eJIbHBIX/CITy THUKOBBIX MOJEMHBIX COEAMHEHNI 00PaTUTECH K CBOEMY
MOCTaBIIMKY yCIyT HTepHEeTa HiIK ONepaTopy COTOBO Tesie()OHHOM CBSI3H 11
MOJIyYEHUS YKa3aHUI M0 HacTpOMKe.

YcraHoBKa UHTepHeT-coeiMHEeHHs

UYroOb!l ycTaHOBUTH HTEpHET-COEqMHEHNE C TOMOIIBIO 3HAUKa MTOCTaBIINKa
ycayr MutepHera Ha pabodeM crose:

1 CoxpaHUTe U 3aKPOWTE BCE OTKPHITHIEC (haiiiIbl, BBIUANTE U3 BCEX OTKPHITHIX
porpaMm.

2 JIBaxabl IENKHUTE 3HAYOK MOCTABIIMKA yCIyr MHTepHeTa Ha pabouem
ctone Microsoft® Windows®.

3 [lnd 3aBeplueHHUs MPOLecca yCTAHOBKU CIEAyHTe HHCTPYKLUSIM,
HOSIBISIIOLMMCSL Ha DKpaHe.

Ecmu y Bac HeT 3HauKa mocraBmmka ycayr MHTepHeTa Ha pabodeM cToine Win
BEI XOTHTE CO31aTh VIHTepHET-COeMHEHNE, TPEAOCTABIIEMOE APYTHM
MTOCTABIIMKOM yCIyT VHTepHeTa, BBIIOTHUTE ICHCTBHSA, IPUBEICHHBIC B
CJIEeIYIOIEeM pasJielie, B COOTBETCTBUH C MCIIONB3YyEeMOH OTIepallnOHHON
CHCTEMOI BaIllero KOMITHIOTepa.

Q MPUMEYAHMUE. Ecnu npu noaknioveHun K UHTEPHETY BO3HUKIM NPOGIEMbI, CM.
pa3aen «Hactpoiika gomaluHen U opucHom cetu» Ha cTp. 287. Ecnu He yaaeTcs
NoAKNI0YUTbCA K UHTEPHETY, 04HaKOo paHee NoAKA0YeHUe BbIMOJHANOCH YCNELLHO,
BO3MOJHO, Y NOCTaBLUMKa ycayr MHTepHeTa BO3HUK NepepbiB B 06CAYKUBaHUN
KNUEHTOB. CBSXKUTECH C BaLMM NOCTABLMKOM yCayr MHTepHeTa U y3HaiiTe o
COCTOSIHMM YCNYT, UNK NONPOGYIiTE NOAKNIOUNTLCA NO3MKeE.

Windows XP

1 CoxpaHuTe U 3aKpOTE BCE OTKPbHIThIE (haidiibl, BBIHIUTE U3 BCEX OTKPBITHIX
porpamm.

2 Haxwmure kaonky Ilyck— Internet Explorer.

[NosiBuTCst 0kHO MacTep HOBOIO cOeIMHEHMSI.

3 Ilenknure Iloaknwoyenne k UaTepHeTy.
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4 B cnenyroleM OKHe IIEIKHUTE COOTBETCTBYIOLIMI apameTp.

* Ecimy Bac Her mocraBuynka ycayr MHTepHeTa 1 TpeOyeTcs BBIOpaTh
OJIHOTO M3 HHX, IEIKHUTE BIOpAaTh U3 CIIMCKA MOCTABINMKOB YCJIYT
Hurtepnera.

*  Ecnu BB y)xe TOMy4HIn HHPOPMALHIO IO yCTAHOBKE OT CBOETO
MocTaBIyKa ycryr MHTepHeTa, HO He TOTyYHiIN 3arpy304HbIi
KOMMAKT-ANCK, WIETKHUTE YCTAHOBHTH MOAK/II0OYeHHEe BPYYHYIO.

* Ecau y Bac ecTb KOMNaKT-IUCK, enkHuTe Mcnoab3oBars
KOMIAKT-AUCK NOcTaBIUKA ycayr UHTepHera.

5 Haxwmute kHonky [lagee.

Ecnu BbIOpaHo YcTaHOBHTH MOAKIIOUeHHE BPYUHYI0, BhITONHUTE 1ar 6. B
MPOTHBHOM CITydae sl 3aBEPIICHHs IPOIIecca YCTaHOBKH ClIEyHTe
MHCTPYKIMSIM, HOSIBISIOIMMCS Ha SKpaHe.

Q MPUMEYAHMUE. Ecnu Bbl He 3HaeTe, KaKoW TUN NOAK/IOYEHMSA BbIGpPaTb,
o6paTuTech K cBOeMy nocTaBLUuKy ycnyr UHTepHeTa.

6 IllenxHHUTE COOTBETCTBYIOWMI NapameTp B paszeie Kaknm oopaszom
NOIKIIYNThCs K MHTepHeTy?, 3aTeM HaxMuTe KHOMKY dasnee.

7 Jlns 3aBepuIeHHs yCTaHOBKH MCHOMb3yHTe MHPOPMALIUIO TT0 YCTaHOBKE,
MpeOCTaBICHHYIO BaIllMM ITOCTABIIMKOM yciyr MHTepHeTa.

Windows Vista™

Q NMPUMEYAHMUE. Cseaenus, npegoctaBneHHble NOCTaBLMKOM ycayr UHTepHeTa,
AOMKHbI GbITb BCeraa noj pykoit. Ecnu y Bac HeT noctaBLymKa yenyr UHTepHeTa,
macTep NoAKIoYeHUs K UHTEPHETY NOMOXeET BaM NPeAnpuHATL Heo6Xoaumble
DencTBUS.

1 CoxpaHute U 3aKpOHTE BCE OTKPBITHIC (haiiiibl, BEIHINTE U3 BCEX OTKPBITHIX
MPOTpamM.

2 B cucreme Windows Vista Hasxxmute KHONKY «ITyck»» o BBIOEpHUTE
IHanens ynpasieHus.

3 B pazzmene Cetb u noaxioyenns k MUarepHery oibepure Iloakaouenue
Kk NHTepHery.

INosiButcs oxno Ioaknouenne k UuTepHeTy.
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4 Bribepute 1160 BoicokockopocTHoe (¢ PPPOE) win YnaneHublit 1octyn
B 3aBUCHMOCTH OT TOT0, KAKMM 00pa30M HEOOXOAUMO MOAKIFOYUTHCS.

*  BriOepure BoicokockopocTHOe, ecii OyyT HCIIONIB30BATHCS
coemuuenus: DSL, criyTHHKOBOE Yepe3 MozieM, KabenpHoe Yepes MoieM
Wi 1o OecrnpoBo/IHOM TexHonoruu Bluetooth.

* Bribepure YaaneHHsblii 1ocTyn, ey OyIeT HCIIOIb30BaThCS MOIEM
IUIs ynaneHHoro noctyna win duaus | SDN.

Q MPUMEYAHMUE. Ecnu Bbl He 3HaeTe, KaKoii TUM NOAK/IIOYEHUS BbIGPaATD,
wenkHuTe NMomMoyb BbIGpaTh UM 06paTUTECH K CBOEMY NOCTaBLLUKY YCIyr
WHTepHeTa.

5 Crnenyiite yka3aHusM Ha 9KpaHe U BOCIIONB3YiTech HH(OpMaLei mo
yCTaHOBKE, IPEAOCTABICHHON BalllUM NOCTABIIMKOM yciryr MHTepHeTa.

Mepepaya Hidopmauumn Ha HOBbIM KOMMbIOTEP

MOoXHO MCHIONB30BaTh «MacTEPhI» ONEPAlMOHHON CUCTEMBI [T epeHoca
(haiisoB 1 APYTMX JAAHHBIX C OJHOTO KOMIIbIOTEpA Ha JPYTOi, HApUMEp CO
Ccmapo2o KOMIIBIOTEPa Ha HOgvlii. 11 OTy4eHHUs UHCTPYKLUHI CM. CIeAy oMM
pa3zen, OTHOCSIIUICSA K ONEePallMOHHON CUCTEME, YCTaHOBIEHHOM Ha
KOMIIBIOTEpE.

Microsoft® Windows® XP (AononHUTENbHO)

B oneparmonnoit cucreme Windows XP numeercst Mactep niepeHoca ¢Gaiios u
HapaMeTpoB JUISl [IepeMEILEHHS! JaHHBIX C HCXOIHOTO KOMITbIOTEpa Ha HOBBIH
KOMITbIOTEP. MOKHO TIepeMeIaTh CIELYIOLINE BUIbI JAHHBIX.

*  CooO111eHHs NEeKTPOHHOM MOUTHI
*  YcTaHOBKM NaHeId HHCTPYMEHTOB
*  Pa3mepsl okHa

*  30paHHble HHTEPHET-CCBLUIKH

I[aHHLIe MEPECHOCATCA Ha HOBBIN KOMIBIOTEP MO CETHU UJIN MO COCANHCHUTO
KOMIIBIOTEPOB 4Y€pE3 HOCJ'IeI[OBaTeJ'ILHLIﬁ MOPT UJIN COXPAHAIOTCSA HA CbEMHOM
HOCHUTCIJIC, HAIIPUMEDP Ha Nepe3alMCbiIBACMOM KOMITaKT-IHUCKE.
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Q NMPUMEYAHMUE. YTo6bl nepeHecTH JaHHblE CO CTapOro KOMMbloTepa Ha HOBbIN,
noJcoeuHUTe nocnenoBaTteNbHbI Kabesb K NopTaMm BBOAa/BbiBO/ia 060MX
KOMMbIOTEPOB. YT06bI Nepeaath AaHHbIe Yepes NocneoBaTe lbHbIi NopT,
BblGepuTe nporpammy CeTeBble NOAKIOYEHUS B OKHe lMaHenb ynpaBneHus u
BbINOJIHUTE AOMNOIHUTENbHYIO HACTPOWNKY. MOXKHO HaCTPOUTb pacLUIMPeHHOoe
NOAK/I0YEHUE Y YCTAHOBUTD [J11 KOMMbIOTEPOB 3HA4EHNE «XOCT» U «TOCTb».

MHCTPYKLUMM NO NpAMOMY COeAMHEHUIO ABYX KOMMbIOTEPOB C NOMOLLbIO KaGens CM.
B cTaTbe 6a3bl 3HaHuM MaitkpocodTt N2 305621 How to Set Up a Direct Cable
Connection Between Two Computers in Windows XP (Kak ycTaHOBWUTb npsiMoe
coeiMHeHuWe BYX KOMMbIOTEPOB ¢ NOMOLLblO Kabens B cucteme Windows XP). 3ta
MHbOpPMaLUA MOKET ObiTb HEJOCTYNHA B HEKOTOPbIX CTPaHax.

UroObl epeHecTH JaHHbIE HAa HOBBIM KOMITBIOTEp, TpeOyeTcsl 3armyCcTHTh
Macrep nepeHoca aitioB u nmapamerpos. J{i1st 3TOro nporecca MoXHO
MCIIONB30BaTh JOMOIHUTENbHBIH HocuTens Operating System (OnepannoHHast
CHCTEeMa) WK CO3/IaTh TUCK C MacTepOM MepeHoca (ailios u napamMeTpos.

3anyck mactepa nepeHoca ¢paisoB H napaMeTPOB C MOMOLYbI0O HOCHTENS
Operating System (OnepayHoHHasi cncTema)

Q MPUMEYAHUE. [ins BbinonHeHus 3Toi npoLeaypbl TpebyeTcs HOCUTENb
Operating System (OnepauuoHHas cuctema). ITOT KOMNAKT-AUCK ABAseTCA
AOMOJHUTENbHBIM M MOMKET NOCTABNATLCSA HE CO BCEMM KOMMbIOTEPAMM.

HO,HFOTOBKa HOBOI'O KOMIIBIOTEpA K Iepeaavuc (l)afIHOB.

1 Ortkpoiite Mactep nepeHoca (aifiioB U mapaMeTpoB: HAKMUTE KHOIKY
IIyck— Bce nporpammbi— Ctanaaprabsie— CayxeOHble— Mactep
nepexnoca ¢ailioB U MapaMeTpoB.

2 Ilpu nosiBaeHuM 3KpaHa npusercTBrst Macrep nepenoca ¢ailioB u
napaMeTpoB Ha)XxMUTE KHOIIKY Janee.

3 B oxze 10 Kakoii komnbloTep? Boioepute HoBblii KoMnbloTep— [ladee.

4 B oxne Y Bac ecTb koMnakT-guck ¢ Windows XP? Beibepute 3amycTurh
MacTep nepeHoca (aili0B ¥ NapaMeTPOB C KOMIAKT-ANCKA
Windows XP— [laxee.

5 Ilpu nosBnenun okHa Temepb nepeiiaute Kk BameMy MHCXOAHOMY
KOMIIBIOTEPY NepeiiuTe K MepBOMy MM HCXOOHOMY KOMIbloTepy. He
HaxxnMaiite kHomKy JlaJiee Ha 9TOM 3Tare.
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JI71s1 KomUpOBaHUS JaHHBIX CO CTAPOr0 KOMIBIOTEPA BBITIOJHUTE CIIEIYIOLINE
HeUCTBUS.

1

7

Beraere kommakt-auck Windows XP Operating System (OnepauuoHnas
CHCTEMa) B HCXOIHBII KOMITBIOTEP.

B oxue Microsoft Windows XP naxmuTe KHONKY BbIno/iHeHHe HHBIX
3aj1au.

B pazzene Uto BbI X0THTE cAesaTh? HaxmuTe KHonkKy Ilepenoc daiiios u
napaMeTrpoB HacTpoiiku— /laiee.

B oxne J10 Kako#i komnbioTep? BoiOepuTe McxoqHblii KOMIbIOTEP—
Hanee.

B oxne Bbioop MeToa mepegaun BEIOEpHUTE HEOOXOMUMBIN CIIOCOO
nepeiadu.

B oxte UTo HeoOXxoqumMo nepenecTu? BLIOEPUTE IIEMEHTHI, KOTOpbIE
Tpelyercs nepeHecTy, 1 HaxmuTe KHorky Jaee.

[To 3aBepuIeHNH KOMUPOBaHHS HHGOPMALIUH TOSIBUTCS OKHO 3aBepIIeHne
JTana coopa HeoOX0AMMBbIX JAHHBIX.

Hasxmure xHonky I'oToBo.

Hepez[aqa JaHHBIX Ha HOBBII KOMIIBIOTEP.

294

1

3

B okte Tenepp nepeiiaure K BameMy HCXOAHOMY KOMIBIOTEPY HA HOBOM
KOMIIbIOTEPE HAXXKMHUTE KHOTIKY Jlasiee.

B okne I'me HaxomATcs (haitibl M mapaMeTphI? BHIOEPUTE CIIOCOO
nepeHoca (aiyioB 1 mapaMeTpoB U HaXKMHUTE KHONKY Jlaee.

MaCTep Mpo4yurTacT COGpaHHBIe (l)afIHLI W YCTAaHOBKU U OTHECCT UX HA HOBEII
KOMIIBIOTEP.

IMocne mepeHoca Beex (ailyioB 1 TapaMeTPOB HACTPOWKH TTOSIBUTCS 3KPaH
TI'oToBoO.

Haxxmure KHOIIKY T'oToBO 1 nepes3amnyCcrure HOBBIM KOMIIBIOTEP.
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3anyck mactepa nepeHoca ¢annoB u napameTpoB 6e3 HocuTens Operating
System (OnepayuoHHasi cucTema)

Jlnist 3anmycka MacTepa nepeHoca ¢aiiios u napameTpoB 6e3 Hocurens Operating
System (OmneparioHHast CHCTEMa) HEOOXOAUMO CO3/1aTh JAUCK C MaCTEPOM, C
MIOMOIIBIO0 KOTOPOTO MOXKHO OyJIeT co3/1aTh pe3epBHBbI (aiin oOpa3a Ha
CBEMHOM HOCHUTEJIE.

YroObl co31aTh TUCKETY MAcTEPa, BBIMOIHUTE CIIEAYIONINE ISHCTBIS HA HOBOM
KOMIIBIOTEpE € ycTaHOBJIeHHOM cuctemoit Windows XP.

1 Ortkpoiite Macrep neperoca (aiiiIoB U mapaMeTpoB: HAKMUTE KHOIIKY
IIyck— Bcee mporpammbi— Ctanaaptasie— Cuay:xedHble— Mactep
nepexHoca ¢ailioB U MapaMeTpPoB.

2 Ilpu nosBneHuM 3KkpaHa npusercTsrs Macrep nepenoca ¢aiiios u
napamMeTpoB HaxMuTe KHOTKY Jlastee.

3 B oxze 10 Kakoii komnbloTep? Boioepute HoBblit kKoMnbioTep— [ladee.

4 B okue Y Bac ectb komnakt-guck ¢ Windows XP? Beibepure Co3naTthb
AMCKeTy MacTepa NepeHoca B ceAyiomeM AuckoBoae— Jaiee.

5 BcraBbre ChbeMHbINH HOCUTETD, HAMPUMEP KOMIMAKT-IHCK, 1 HAKMUTE KHOIIKY
OK.

6 Korna nuckera Oyaer co3nana u nosiBuTcs cooduienue Tenepp nepeiiante
K BallleMy MCXOIHOMY KOMIBIOTEPY, He HaxXHUMaiTe KHonKy [lanee.

7 TlepeilianTe K UCXOITHOMY KOMITBIOTEDY.

JIist KoMpoBaHKs AAHHBIX CO CTAPOTO KOMIBIOTEPA BHITTOJIHUTE CIIEIYIOMINE
JNEUCTBUSL.

1 Ha ucxomnHoM KOMIBIOTEpE BCTaBBTE AUCKETY MacTepa.

2 Buidepute Ilyck— BpInmoaHuTs.

3 B none OTKpbITh OKHa 3amyck ykaxute nyTh Kk fastwiz (Ha
COOTBETCTBYIOLIEM CheMHOM HocHTene) u HaxmuTe OK.

4 Ha skpane npusetctBusi MacTtep nepeHoca ¢aiijioB U mapameTpoB
Ha)xmuTe KHOTKy JlaJiee.

5 B okHe 10 Kakoii komnbloTep? BoiOepuTe M cXomnblii KOMIbIOTEp—
Hanee.

6 B oxne BbiGop MeTona nepegaun BeiOeprTe HEOOXOIMMBIH CTIOCO0

nepeadu.
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17

8

B okHe UTo He06X0TNMO MePEeHeCTH? BEIOCPUTE IIEMEHTHI, KOTOPHIC
TpeOyeTcs epeHecTH, U HaxxMuTe KHomnky [Jlasiee.

ITo 3aBepuieHNM KONMMPOBaHUS MHPOPMALINH TIOSBUTCSI OKHO 3aBeplIeHHe
JTana coopa Heo0X0AMMBbIX JAHHBIX.

Haxxmute kHonky I'oToBo.

[Tepenaua naHHBIX HA HOBBIM KOMIIBIOTED.

1

B okne Teneps nepeiigure K BameMy HCXOAHOMY KOMIIBIOTePy Ha HOBOM
KOMIbIOTEpEe HaKMUTE KHOTIKY Jlastee.

B okne I'me HaxonsTces (paitapl M mapameTpbl? BeIOEpUTE CIIOCOO
nepeHoca (aiyioB 1 mapaMeTpoB U HaXMuTe KHonky Hanee. Cnenyiite
HHCTPYKLHUSAM Ha DKpaHe.

MaCTep po4yurTacTt COGpaHHBIC (baﬁnm W YCTAaHOBKU M OTHECCT UX HA HOBEII
KOMIIBIOTEP.

IMocne mepeHoca Beex (aiiyioB 1 TapaMeTpOB HACTPOWKHU TTOSBUTCS SKPaH
I'oToBoO.

Haxwmure kHOnKy T'0TOBO M mepe3amycTiTe HOBBIH KOMITBIOTED.

MPUMEYAHUE. ins nonyyeHnsa AononHMTENbHOA MHGOPMALMK O JAHHO
onepauuu nocetute Be6-y3en support.dell.com 1 BbINONHUTE NOUCK AOKYMEHTA
#154781 (What Are The Different Methods To Transfer Files From My Old Computer
To My New Dell™ Computer Using the Microsoft® Windows® XP Operating System?
(PasHble cnoco6bl nepeHoca ¢panaoB ¢ UCXOAHOIr0 KOMMbIOTEPA Ha HOBbIN
komnbloTep Dell ¢ nomolypbio onepaunoHHoit cuctembl Microsoft Windows XP)).

MPUMEYAHMUE. lokymeHT 6a3bl 3HaHuii Dell™ Mo3KeT GbiTb HEAOCTYNEH B
onpejeneHHbIX CTpaHax.

Microsoft Windows Vista™ (aononHutenbHo)

1

B cucreme Windows Vista Haxxmute kHomky «ITyck» O, BBIOEpHTE
Ilepenoc daiinos u napamMeTpoB HACTPONKH—> 3aMycK CpeACTBA
nepenoca 1aHubIx Windows.

B nuanorosom oxHe KoHTpo/1b y4eTHBIX 3anuceii moJib30BaTesie
menkaute [poaomknTs.

Bri6epure Hauats HoBbI# nepenoc win [1pono/kuTh BHINOTHAEMBbIH
nepeHoc.

CJIG,I[yfITe OTO6pa)KeHHLIM Ha 3KpaHe YKaBaHI/ISIM MaCTepa Hepeﬂoca JAaHHBbIX
Windows.
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YcTaHOBKa npuHTepa

o BHUMAHMUE. 3aBeplunte ycTaHOBKY onepauyoHHOW CUCTEMbI Nepes
no/JcoejUHeHNeM NPUHTEPa K KOMMbIOTEpY.

[Mocrapnsiemast B KOMILIEKTE C IPUHTEPOM TOKYMEHTAIHSI BKJIIOYAET
WHPOPMALIUIO O TOM, KaK BBIIIOJHHUTD CIEAYIOMINE TEHCTBHS.

* [lomyuyuts ¥ yCTaHOBUTH OOHOBIEHHBIE IpaiiBephl.
* IloxcoenuHUTH NPUHTEP K KOMIIBIOTEDY.
*  BcraBuTb Oymary ¥ yCTaHOBUTB TOHEP HIIM KapTPHIK C YEPHUIAMH.

Jlnst mostydeHust TEXHUYECKOU MoAIep KU cM. PYKOBOICTBO Mosib30BaTeNs
NPUHTEPA UK 00PATUTECH K MPOU3BOIUTENIO MPUHTEPA.

KaGenb npuHTepa

[TpuHTEp NONKIII0YaeTCs K KOMITBIOTEpPY ¢ oMomibio kabens USB unu
napaulebHOro Kabens. B koMmIiekTe ¢ NpUHTEpPOM MOXET HE TOCTaBIAThCS
KabeJb T NpUHTEPA, MOTOMY MPH MPUOOPETEHNH Kabesst OTIeTbHO
yOenuTecs, 4To OH IMOJHOCTBIO COBMECTHM C IIPUHTEPOM M KoMIbioTepoM. Ecin
KabeJb U1 IpUHTepa ObUT TPUOOPETEH BMECTE C KOMITBIOTEPOM, KaOelb MOXKET
HaXOJUTHCS B KOPOOKE, B KOTOPOH MOCTABIISIICS KOMIBIOTED.

MoaxnoueHue AByX MOHUTOPOB

A NPEAYNPEXAEHUE. MNepea TeM Kak NpUCTYNUTDb K BbIMOJHEHMIO onepaLuii
[aHHOTO pa3fena, BbiMoJHUTE UHCTPYKLIUM N0 TEXHUKE 6e30MacHOCTH,
onucaHHble B AOKyMeHTe MHpopMaLHOHHOEe PYKOBOACTBO 10 NMPOAYKTaMm.

B ciydae nproOpeTeHus BUICOIIIAThI, IIOePKUBAIOLIeH 1Ba MOHUTOPA,
clienyiTe MpUBEeAEHHBIM HHCTPYKLMSAM ISl IOAKITIOUEHHUS U OKCIUTyaTaluy
MOHHTOPOB. B MHCTpYKUMSX onMcaHa NpoLeaypa HOIKIIOYSHHS ABYX
MOHHTOPOB (KayKIbIN U3 KOTOPBIX UMeeT pasbeM VGA), 0HOTO MOHUTOPA C
pa3zpemoM VGA u ogHOTO MOHHMTOpA ¢ pazbeMoM DV nnu TeneBusopa.

o BHUMAHMUE. Mpu nogxnioueHnn oByX MOHUTOPOB ¢ pasbemMamu VGA Heo6X0auMo
MCnosb30BaTb AONOJIHUTENbHBIN aganTtep DVI ana noakntoyeHus kabens. Mpu
NOAKNIOYEHUU ABYX MJIOCKOIKPAHHbIX MOHUTOPOB N0 KpaiHeil Mepe OAUH U3 HUX
LO/MKeH umeTb pasbem VGA. Ecnin Heo6Xx04MMO NOAKIIOYUTL TENEBU3OP,
JOMONHUTENIbHO K HEMY MOXHO MOAKIOYUTb TONIbKO OAWUH MOHUTOP (VGA unu DVI).
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MoaknovyeHUe ABYX MOHUTOPOB ¢ pasbemamu VGA

1 BBIKIIOYNTE KOMITBIOTED.

Q NMPUMEYAHMUE. Ecnu Ha KomnbloTepe MMeeTcsl BCTPOEHHOE BUAEO, He
noAKniovaiTe HU OMH MOHUTOP K pasbemMy BCTPOEHHOro BUAeo. Ecnu pasbem
BCTPOEHHOI0 BUAE0 3aKPbIT KPbILLKOK, HE yaanaunte ee, 4To6bl MOAKNIOYUTD
MOHUTOP, UHAYe OH He GyaeT paboTaThb.

2 TloxmkirouMTe OMH U3 MOHUTOPOB K pazbeMy VGA (cuHeMy) Ha 3aaHeit
MaHEeJIU KOMIIBIOTEpA.

3 TloxkirounTe APYroif MOHUTOP K HOMONHUTENbHOMY anantepy DVI, a 3arem
nozaksrounTe anantep DV x passemy DV (Genomy) Ha 3amHelt nanean
KOMIIBIOTEpA.

4 Tlepesarpy3ure KOMIIbIOTED.

4 3 2
1 JononuurensHeii agantep DVI 2 Pazvem DVI (Gesbrit)
3 Pazsem TV-OUT 4 Pazpem VGA (cunnii)
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MogKno4eHne 04HOro MOHUTOpa ¢ pasbemom VGA M 0JHOro MOHHUTOPA C
pasbemom DVI

1
2

BbIxitounTe KOMIOBIOTED.

[Moaknrounte pazvem VGA Ha MoHuTOpE K passemy VGA (cunemy) Ha
3aJHel MaHeNIN KOMIIBIOTepa.

MMoaxrounte pazbem DV Ha apyrom MonuTope K passemy DVI (Geromy)
Ha 3aJ{Hell TaHeIn KOMITbIoTepa.

I[Nepezarpy3ute KOMITbIOTED.

MogKknioyeHne TeneBusopa

Q MPUMEYAHUE. [ins noaknioueHus TeneBusopa K KoMmnbloTepy He06X0aUMO

npuobpectun Kabenb S-video, KOTOPbIN UMEETCS B NPoAaXKe B 60/bLIMHCTBE
Mara3uHoB. OH He BXOAMT B KOMMJIEKT NOCTaBKU KOMMNblOTEpa.

BrixmounTe KOMIIBIOTEP.

IMoaxmrounTe OaMH KOHEl Kabesst S-Video K J0MoIHUTEIEHOMY pasbeMy
TV-OUT Ha 3agHel maHenn KOMITbIoTepa.

[Moakrounte apyroit KoHel kadens S-video k BxoaHomy pasbemy S-video
HA TEJIEBU30PE.

Monxnrounte MmoruTop VGA mim DVI.

[lepesarpy3ure KOMIbIOTED.

W3mMeHeHHe NapaMeTpoB gucnies

1

[Tocne mogkIOUeHMS MOHHUTOPOB HJIM TEJICBU30Pa BKIHOYUTE KOMIIBIOTED.

Ha ocHoBHOM MOHMTOpE 0TOOpa3uTcs pabounii croix M icrosoft® Windows®.

B nmapamerpax aucruiest BIOepuTe peXXUM paciiMpeHHOro paboyero crona. B
pexnMe paciIMpeHHOro paboyuero cTojia MOKHO MepeTackuBaTh OOBEKTHI C
OJIHOTO 3KpaHa Ha JPYroi, 3 QexTUBHO yaBanBas MIIOMa b BUIUMOTO
paboyero npocTpaHcTBa.

YcTponcTBa 3alinTbl NTMTaHUA

HexoTopble ycTpolicTBa MpeaHa3HAYCHBI IS 3aIUTHI OT CKAaYKOB HAIPSKEHUS
1 00eCTOYNBAHMUS.

@unsTps! 6pOCKOB
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* Jluneiinbie popmupoBarenu

*  Ucrounuku G6ecriepedoitnoro nutanus (UPS)

dunbTpbl 6POCKOB

OunBTpEI OPOCKOB U ceTeBble GHUIBTPBI, 000PYIOBaHHBIE 3ALUTON OT
MepeHanpsHKEeHs!, TOMOTraroT MPEJOTBPAaTUTh MOBPEXKACHUS KOMIIBIOTEDA,
BBI3BaHHBIE OpPOCKAaMU HaIpsHKEHHsI, KOTOPbIE MOTYT BO3HHKHYTh BO BpeMsi
I'pO3bI WK TIOCTIE Nepe®oeB nuTaHus. HekoTopsle mpon3BonuTenn GUILTPOB
OpOCKOB BKJIIOYAIOT B TapaHTHUIHbIE 0053aTeIbCTBA ONPEAEICHHBIE THITBI
MOBpEXICHUNA. BHIMaTeIbHO MpoYMTaliTe FapaHTUIO HA YCTPOUCTBO NpHU
BbIOOpE GHIBTpa OPOCKOB. YCTPOHCTBO ¢ O0Jiee BBICOKHUM ITOKa3aTeIeM B
JDKOYIISIX oOecriednBaeT 00bIyto 3auTy. CpaBHUTE XapaKTEepHUCTHKH B
JOKOYIISIX TS OTIPEZETICHUsI COOTBETCTBYIOIIEH 3 PEKTHBHOCTH pa3INIHBIX
YCTPOMCTB.

o BHUMAHMUE. BonbluMHcTBO GUALTPOB 6POCKOB HE 3alLMILaloT OT Kosie6aHuii B
3NIEKTPOCETH UK Nepe6oeB 3NIEKTPOCHAGKEHUS, BbI3BAHHbIX yaapamn MOTHUM.
Bo BpeMms y1apoB MOJIHWiA B BallleM paioHe 0TCOeMHUTE TelledOHHYIO JIMHHUIO,
BbIK/II0YMB ee U3 TenledOHHOM PO3ETKU, U OTK/IIOUYMTE KOMMbLIOTEP OT 3/IEKTPOCETH.

MHorue GUIbTpbl OPOCKOB UMEIOT TeJe()OHHBINA pazbeM IS 3alUThl MOJIEMa.
WHCTPYKIMH 10 TOIKIIOYEHHIO K MOJIEMY NPHUBE/IEHBI B JOKYMEHTALIUU K
¢duabTpaM GPOCKOB.

o BHUMAHMUE. He Bce ¢punbTpbl 6pOCKOB 06€CNEYMBAIOT 3aLLUTY CETEBOW NAaThbl.
OTK/0YMTE ceTeBOM KaGesb OT 3/IEKTPOCETHU BO BPEMS MPO3bl.

JInHeitHble popmupoBaTenu

o BHUMAHMUE. NuHeiiHble dopMupoBaTenu He 06ecneynBaloT 3almTy ot
nepe6oeB 3NIEKTPOCHaGKeHHUS.

JInneliHbIe q)OpMI/IpOBaTeIH/I npeaHasHa4CHbl U1 MMOAACPIKAHNA HAIIPSAXKCHUA
NEPEMEHHOI'0 TOKAa Ha JOCTATOYHO MOCTOAHHOM YPOBHC.

UcTouyHnKK 6ecnepe6oiMHOro nuTaHus

o BHUMAHMUE. OtknioyeHmne aneKTponutaHns BO BPEMS COXPaHEHUs aHHbIX Ha
YKECTKUM JUCK MOXKET NPMBECTU K NOTEPE AAHHbIX UK NOBPeXAEHUIO panna.

Q MPUMEYAHMUE. Ona o6ecneyeHns makcuManbHO ANUTENbHOIO
(YHKLMOHUPOBaHMS aKKyMyniiTopa NOAK/0YaWTe K UICTOYHMKY 6ecnepe6oiHoro
NUTaHUA TOJIbKO KoMNbloTep. NoaKkntovanTe apyrue yCTpomcTea, Hanpumep
NPUHTED, K OTAENbHOMY cETEBOMY PUNBLTPY, YTOObI 06ECNEYNUTb 3aLUUTY OT
6GPOCKOB HanpsixKeHus.
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Hcrounuku GecriepeOGoiHOro MUTaHus MPEAOXPAHSIIOT OT KoJeOaHUi B CeTH U
nepeboeRr 31eKTpocHabkeHus. McTouHnkn Oecrepe0oiHOro MUTaHKsI COCTOST
U3 aKKyMYJIATOpa, KOTOPbIH 0OecrneynBaeT BpeMEHHOE MTUTAHHE
IMNOAKJIHYCHHbIX ychOﬁCTB B TO BPpEMs, KOrga nuTaHue NEPEMEHHBIM TOKOM
HpepBaHo. AKKYMYIISTOP 3apsKaeTcsi BO BpeMst paboThl OT HCTOYHHMKA
MEPEMECHHOTO TOKa. CM. JOKYMEHTaHIO MTPOU3BOAUTEIA HCTOYHUKA
OecrepeOoiHOro MUTaH|sl, YTOOBI ONPEISTUTH CPOK CIY)KOBI aAKKyMYISITOPa, U
y0enuTech B TOM, YTO YCTPOMCTBO 0Jj00peHo Jlaboparopueii Mo TeXHHUKe
6e3omacuHoctu (UL CIIIA).

HacTtonbHbIM KOMNbIOTEP

Bua cnepeau

"
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1 Pa3beMsbl IIMHBI
USB 2.0(2)

2 Uunpukarop

oOparieHus K
JKECTKOMY THCKY

3 Kxomnka nuranus,

CBETOAMO/I MUTAHUS

4 3nak Dell

Hcnone3yiire pasbembl USB, pacrionoxxeHHbIe Ha riepeHeit
TIaHEeJIM KOMIIBIOTepa, VTS PEIKO TTOKIIF0YaeMBIX
YCTPOHCTB, HAIPUMEP JUKOUCTHKOB WIIH KaMep, WITH JUIS
3arpyxaembix ycrpoiictB USB (momoiHuTENbHY O
“HpOpMAIHIO 0 3arpy3ke ¢ ycrpoiicts USB cMm. B
paznene «lIporpamma HaCTPONKU CUCTEMBI» B
9IIEKTPOHHOM PyKosodcmee nonvsogamens). s
YCTPOWCTB, KOTOPBIE OOBIYHO MOAKIIOYEHBI K
KOMITBIOTEPY, HaIpuMep IPHHTEp WK KIaBUaTypa,
pexoMeHayeTcs ucronab3oBaTh USB-pazbemsl Ha 3aiHel
TIaHEIH.

Wnnukarop oOpamieHus K )KeCTKOMY AUCKY TOPHT, KOTaa
KOMITBIOTEp CUMTHIBAET JAHHBIE C KECTKOTO IHUCKA MIIH
3anMChIBaeT Ha Hero nHpopmanuo. Kpome Toro,
MHJMKaTOp MOXET FOpeTh BO BPeMsl paboThl TAKOTO
YCTpPOMCTBA, KaK ONTHYECKUN AUCKOBO/.

BxurounTe KOMIBIOTEp, HAKaB KHOMKY MUTaHMS.
Muaukarop B LIeHTpe 3TON KHONKH 03HAYaeT
COCTOSTHME TTUTaHHUS.

o BHUMAHMUE. Bo us6exanue notepu gaHHbIX He
MCNONb3YNTE 3TY KHOMKY /151 3aBepLIEeHUs
paboTbl KOMNbloTepa. BMmecTo 3Toro BbinonHsnTe
KOMaHy 3aBeplueHus pa6oTbl.

DTOT 3HAK MOJKHO TIOBEPHYTbh, YTOOBI OH
COOTBETCTBOBAJ OPHEHTALMU KOMIIbIOTEpa. UTOOBI
MOBEPHYTH 3HAK, KPEIIKO COXMHTE €ro MajibLamMH,
HaJlaBUTE U MOBEPHUTE. MOXKHO TaKKe MMOBEPHYTDH 3HAK
C TIOMOLIBIO OTBEPCTHS, PACTIOIIOKEHHOTO PSIOM C €ro
HIDKHEH 4acThlo.
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5 HWumukarop nuTaHUs

6 JlmarHocTuueckue
CBETOTHO/IBI

7  Unpnkarop LAN

8  Paswembl s
HAyIIHUKOB
MHUKpoQoHa

9  JluckoBox rHOKHX
JIUCKOB

BapuaHTbI cBeUeHHs] HHANKATOpA MTUTAHUS YKa3bIBAIOT
Ha CIEYIOIIHEe PEKIMBI PaOOTEHI.

° I/IHZ[I/IKaTOp HE F'OPUT — KOMIIBIOTEP BBIKIIFOYCH.

¢ Toput 3e1€eHBIM — KOMITBIOTEp PaboTaeT B
HOPMAaJIbHOM PEXHMe.

* Muraet 3eJ€HbIM — KOMITbIOTEDP HAXOMUTCS B PEXKUME
9HEProCcOEPEIKEHUS.

¢ ['opuT uan MHUraeT KeaTeIM — CM. pa3zieln
«IIpoGnemsl, CBA3aHHbIE C TUTAHUEM» B 11€KTPOHHOM
DPYKOBOOCEE NONb308AMENS.

UToObI BBIATH U3 PEeXXUMA SHEProcOepeKeH s, HAXKMUTE
KHOTKY NMUTaHMS WM KHOTIKY Ha KJIaBHAType WK
MBIILH, €CIIM OHU HACTPOEHBI B Jlucneruepe ycTponcTB
Windows Ha GyHKIHIO <IIPOOYKIACHUSY.
JlononHUTENEHYIO HHYOPMALIUIO O PeXKUMaX OKUIAHUS
U BEIXOZIE M3 PEXXUMa SHeprocOepexeHns cM. B
NEKTPOHHOM PYKOBOOCHEE NONb308AMENA.

Onucanye CBETOBBIX KOIOB, IOMOTaIOIIHX B
yCTpaHEHHH HEHCIPABHOCTEH KOMITBIOTEPA, CM. B
paznerne «/HAMKATOPBI IUarHOCTUKKM» Ha cTp. 331.
OTH MHANKATOPHI BBIIAIOT KOJBI IUATHOCTUKH, KOTOPBIE
MOMOTAfOT B YCTPaHEHUH IPOOIEM C KOMITBIOTEPOM.
J1nst mosry4eHust OTOTHUTETbHOW HHPOPMAIHU CM.
paznen «/HIuKaTopsl TUarHOCTHKM» Ha cTp. 331.
DTOT MHANKATOP 03HAYAET, YTO YCTAHOBIEHO
LAN-coeauneHune (JlokanbHas BBIYHCIUTEIbHAS CETh).
Pazbem MUKpOQOHA UCHIOMB3YETCS IS HOKITIOUESHUST
MuKpo¢oHa. Ha kommbiorepax co 3BykoBoif miaroit
HCTIONB3YeTCs pa3beM MUKPO(OHA ITOH ILIATHI.

Hcnone3yercst 11 NOAKIIOUEHUs HAyITHUKOB U
OOJIBIIMHCTBA TPOMKOTOBOPHTEIIEH.

MOKHO yCTaHOBUTbH JONOJIHUTEIbHBINA AUCKOBOA THOKUX
JIMCKOB.
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10 Onruueckuii

THUCKOBOJ
11 Merka
TMIPOU3BOAUTEIIA
Bup c3aaun

304

Jlyis Bocipon3BeieH!sI KOMITaKT-auckoB U DV D-nuckoB
HCTIONB3yHTe ONTUYECKHN TUCKOBOI.

MeTka IpoM3BOHTETS TPeOYeTCs VTS HICHTH(QUKALIAN
KOMIIBIOTEpA [IPH MOIY4EHUH JOCTYNA K BEG-y3I1y
nopziep>kku Déll wiv npu obparueHny B oTaesn
TexHHU4IeCcKoi roiepxku Dell.

1 T'uesna s miat

2 Pa3zbembl 3aaHeM
TaHEIn

3 PasneMm nuTaHus

~

[lepexitouarens
HanpspKeHUs

5 Koubua g 3amka

6 3amenka KpbILIKA
Kopryca

JlocTynHble pa3beMsl 151 TO0bIX yeTaHOBIeHHbIX Tu1at PCl u
PCl Express.

Hcnonsaytores mis noaxitodenns USB u npyrux ycrpoiicts
K COOTBETCTBYIOIIIMM pa3dbEMaM (llOl'lO.]'lHl/ITeJ'ley}O
nHbopManuio cM. B pazaene «Pa3beMsbl 3aJHell maHemn» Ha
crp. 305).

JI1st TOKIFOUEHHST KaOeltst TUTaHus.

Jlns BBIOOpA HATIPSHKEHMS.

Kosnbna a5 3aMKa cimy»xaT U1 IpUCOEIUHEHHS
NPOTHBOB3JIOMHOTO YCTPOHCTBA, KOTOPOE MOXKHO HAWTH B
npopaxe. Kosbla a7t 3aMKa Mo3BOJISIOT 3aKPETUTh KPBIIKY
KOMITBIOTEpa Ha KOPITyCe C MOMOIIBIO 3aMKa, YTOOEI
MPEAOTBPATUTh HECAHKIIMOHUPOBAHHBIN IOCTYII K
BHYTpEeHHEMY 000pyIOBaHHIO KOMITbIOTEepa. UToOBI
WCIIONB30BaTh KOJIbIIA JUIS 3aMKa, BCTABBTE 3aMOK, KOTOPBIN
MOXKHO HaWTH B poJaxe, B KOJIbLIA, a 3aTEM 3alPUTE €ro.

OHa 1o3BOJISIET OTKPHIBATh KPBIIIKY KOMITBIOTEPA.
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A NPEAYNPEXAEHUE. Y6eautechb, YTO BEHTUNSILMOHHBIE OTBEPCTUS CUCTEMBI HE
3a610KUpOBaHbl. BIOKMPOBKa BEHTUNALIMOHHBIX OTBEPCTHIA NPUBEAET K
HenosajKaM B TeMnepaTypHOM pexume.

Pa3beMbl 3ajHel naHenu

1 Pazbem
napasuieaIbHOro
nopra

2  Caeroguon
TOJIIePIKAHUS
CBA3H

K pazbemy HapajuiebHOro MopTa MOAKIIYASTCS
napajielibHOe YCTPOHCTBO, HAIPUMEp TIPUHTED.
USB-npunTep criemyet nogkmodats k pazsemy USB.
MPUMEYAHUE. BctpoeHHblii pasbem napanienbHoro
nopta aBTOMaTU4YECKU OTK/IOYAETCs, €CIU KOMMbIoTEP
0GHapYXMBaeT yCTaHOB/IEHHYIO NnaTy, MMeIOoLLYI0 pa3beM
napannenbHOro nopTa, HaCTPOEHHbIN Ha TOT e aApec.
NononuutenbHyio MHdopmaLmio cM. B pasaene «apameTpsbl
HacTPOMKU CUCTEMbI» B 3IEKTPOHHOM PyKoBoACTBE
nosib3oBaress.

* 3eseHbli — YCTaHOBJIEHO COEIMHEHUE MEXY CEThIO

10 M6ut/c 1 KOMITBIOTEPOM.

* OpaHXeBbIil — YCTAHOBIECHO COSAHHEHHE MEXK/IY CETBIO
100 M6wuT/c 1 KOMIBIOTEPOM.

* Toput sxenteiM — Mexay cetbto 1000 Mowut/c (1 T'6ut/c) u
KOMIILIOTEPOM YCTaHOBIIEHO COEMHEHNE.

* UHauKatop He rOpUT — (QH3HUYECKOE COSIMHEHHE C CEThIO
OTCYTCTBYeT.

KpaTkui cnpaBo4HUK | 305



306

3 Paswem cereBoro
ajanrepa

4  Uunpukarop
paboThI ceTn

5 Paspem
JIMHEHHOTO
BBIXOJa

6 Paswem mis
JIMHEHHOTO
BXOIa/MHUKPOhOHA

1 Pasbembl
USB 2.0 (6)

Yro0sl TNOAKIIFOYUTH KOMIIBOTEP K CETU WU
HIMPOKOIIOJIOCHOMY MOAEMY, TOACOCANHUTE OAWH KOHEIL
Ka0els K CeTeBOMY Pa3beMy WIIM CETEBOMY YCTPOMCTBY.
Jpyroii koHel ceTeBoro kadess MOAKIIOUUTE K pa3beMy
CEeTEeBOTro ajanTepa, paclojoKeHHOMY Ha 3a/IHel MaHenn
koMmIibtoTepa. llenmyok yka3siBaet, uTo kabesb HaJe)KHO
MOJICOC/TIHEH.

MPUMEYAHMUE. He Brntovaiite TenedoHHblii KaGenb B
ceTeBoi pasbem.

Ha xomnbroTepax ¢ ceTeBoil muaTtoi HCNoab3yHTe pa3beM Ha
JTOM IuIaTe.

Jlnst ceTn pekoMeHTyeTcst IPUMEHSTh IPOBOJKY U Pa3beMBbl
Kareropuu 5. Eciiu ucnonb3yercs npoozaka Kareropuu 3,
IU1s o0ecTieueHns: Hae)KHOH paboThl YCTaHOBUTE CKOPOCTD
cetn 10 M6ut/c.

DTOT MHAMKATOP MUTAET 3€ICHBIM CBETOM IPH TIepeayue in
MOJTY4eHHUH AaHHbIX 10 ceTH. [lpu Gonpuiom o0beme
ceTeBoro Tpauka 3TOT MHIMKATOP FOPUT HOCTOSIHHO.

3eneHblid pa3beM JTUHEHHOTO BBIXOJA CITYKUT JJIS
MOJIK/TIOUEHNUS] HAYIIHUKOB M OOJIBIIMHCTBA IUHAMUKOB CO
BCTPOCHHBIMH YCUIIUTECIISAMMU.

Ha xoMmbroTepax co 3ByKOBO#H ILTaTO# UCTIONB3YETCS pa3beM
9TOH IIJIATHI.

Tomy6Goii pa3beM THHEIHOTO BXOAA CITYKUT IS
MOIK/TIOUEHNUS! 3BYKO3aNUCHIBAIOIINX U TPOUTPHIBAOIINX
YCTpOWCTB, Hanpumep kacceTHoro uinu CD-neiiepa,
BUZEOMAarHuToQoHa.

Pa3beM MHKpOodOHA PO30BOr0 LBETA UCIIOIB3YETCS ISt
HOJKJIFOYSHUsS. MUKPO(OHA JIs 3aIIMCH TOJI0ca U MY3bIKU B
3BYKOBOM IpOrpamMMe WJId IS UX Hepetaqu no
Tene(OHHOMY KaHaly.

Ha xommbrotepax co 3ByKOBOH IIATOH UCIIONB3YeTCsl pa3beM
9TOM IUIaThI.

Jns1 yeTpoHCTB, KOTOpBIE OOBIYHO MOAKITIOUSHEI K
KOMITBIOTEPY, HallpUMep TIPUHTEP M KIAaBHATypa,
ucnons3yiite USB-pa3bembl Ha 3a1HeH MaHEeNH.

USB-pa3beMsbl Ha NepeHeit NaHeTH PeKOMEeHIyeTCsl
MCIOJIb30BaTh JJISi BDEMEHHOTO TTOAKJIIOUEHHs YCTPOICTB,
HalpuMep [UKOUCTHKA HITH KAMEPBL.
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Buneopazbem IMonxmounre kabens VGA ot MoHHTOpa K pazbemy VGA B
VGA KOMIIBIOTEDE.

Ha xommnbroTepax ¢ BUICOMIATON UCTIONB3YETCs Pa3beM dTor

TUTaTHI.
Pazvem K pazpemy nmocnenoBarenbHOro nopra NOAKIKOYAETCs
HOCIIe0BaTeb- MOCJIeIOBAaTeNIbHOE YCTPOICTBO, HAPHMED pydIHOE
HOTO 1opTa ycrpoiicTBo. Haznauennstit no ymomuanmo — COM1 s

pa3beMa NocCjIea0BaTECIIbHOIO IMOpTa 1.

JlononHuTenbHy0 HHGOPMALHIO cM. B pasneie «[lapameTpsl
HACTPOWKH CUCTEMBI» B 3JIEKTPOHHOM PyKkosodcmee
nonv3osamens.

CHAiITMe KpbILIKKX Kopnyca KoMnbloTepa

A\
AN\

E
&

3

NPEAYNPEXXAEHMUE. Nepep Tem Kak NpUCTYNUTL K BbINOJIHEHUIO ONepaLui
ZlaHHOTO pa3sfena, BbiNOJIHUTE YKa3aHWs No 6e30NacHOCTH, ONUCaHHbIe B
UHdopmaLMOHHOM PYKOBOACTBE 0 NPOAYyKTaM.

NPEAYNPEXXAEHMUE. Bo ns6exaHnne nopaxeHus 3aneKTpUYECKUM TOKOM Bceraa
OTKJIIOYaiiTe KOMNbIOTEP OT 3IEKTPOCETH Nepes TeM, KaK OTKpbIBaTb KOpNyc.

Bemonnute nmpornenypsl, onrucaHHble B pasaene «[lepen Hauanom» Ha
cTp. 283.

NMPUMEYAHUE. Y6eautech, 4To MMeeTcs JOCTaTOYHO MecTa [/1 NoAAepHaHus
CHSITOM KPbILLIKMU.

BHUMAHME. YctaHoBMTE KOMMblOTEP HA POBHYI0 6e30MacHYH0 NOBEPXHOCTD,
YTOGbI HE MoLapanartb ero KOpNyc Uan camy rNoBEPXHOCTb.

Ecmm KOPITYC KOMITBIOTEPA 3al€PT € MOMOLIBIO 3aMKa, BACTOI0 B MPOYLINHY
Ha 3az[He171 aHCJIu, CHUMUTEC 3aMOK.

CABUHBTE 3aILETKY, YTOOBI OTKPBITH KPBILIKY.
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1 OTBepCTI/Ie JUTA 3alllUTHOTO TpOCa 2 3amen1<a KPBILIKU KOpITyCa

3 TlpoyumHa yist HABECHOTO 3aMKa

4 OTKMHBTE KPBIIIKY BBEPX, B3ABIIUCH 32 YIIKO.

5 CaHumure KPBIIIKY C IIAPHUPOB U MMOJIOKUTE €€ Ha MATKYIO Hea6pa3HBHon
IMOBCPXHOCTb.
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Bua KomMnbloTepa U3HYTPU

A NPEAYNPEXXAEHMUE. Nepena Tem Kak NpUCTYNUTb K BbINOHEHUIO onepaLui
[laHHOTO pa3fiena, BbiMONHUTE UHCTPYKLIUM NO TeXHUKe 6e30MacHOCTH,
onucaHHble B JOKyMeHTe MH(popMaLMOHHOE PYKOBOACTBO M0 NPOAYKTaM.

A NPEAYNPEXXAEHMUE. Bo us6exanne nopaxeHns aNeKTPUYECKUM TOKOM nepej
CHAITMEM KPbILIKW BCeraa oTCOeMHANTE KOMNbIOTEP OT 3/IEKTPUYECKOM PO3ETKU.

o BHUMAHME. ByabTe 0cTOPOXHbI, OTKPbIBas KPbILKY KOMMblOTEpPa; y6eauTech,
YTO OTKPBITHE KPbILIKK HE MPUBOAMT K OTK/IOYEHUIO Kabenen 0T CUCTEMHOM NaaThbl.

1 OTCeK AUCKOBOIOB 2  buok nutaHus
(mrCcKOBOI KOMITAKT-AHUCKOB/
DV D-n1cKoB, JUCKOBO THOKUX
JIACKOB U JKECTKHIA JTIUCK)

3  CucremHas muiata 4 THesma juis miart

5  Brnox paguaropa 6  Ilepenusist maHesb BBOA/BbIBOA
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KOMMNOHEeHTbl CUCTEMHOM naaTthl
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1 Pa3beM BHYTpEeHHUX TMHAMHKOB 2

Pasbem mpomneccopa (L{ITY)
(INT_SPKR)
3 Pasbem muTaHMs mpoleccopa 4 PasbeMbl MOIyJIEH MAMSTH
(12VPOWER)

(DIMM_1, DIMM _2)
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Paszwembl HakonuTenss SATA 6
(SATAOQ, SATAL)

Pa3bem nutanus 8

(POWER)
IMepembruka copoca RTC (RTCRST) 10
T'Hesno akkymyastopa (BATTERY) 12

Paswemsr miater PCI 14
(SLOT2u SLOTJ)
Pa3bem mociaegoBaTebHOTO 16

nopra/pazbem PS/2 (PS2/SER2)

Pa3zbeM AuCKOBOIA THOKUX THCKOB
(FLOPPY)

Paznem nepenneii nanenu
(FRONTPANEL)

Pasbembl HakonuTens SATA
(SATA2, SATA3)

Tepemsruka naposs (PSWD)

Pa3zwvem mnater PCI Express x16
(SLOTY)

Buyrpennwuii curnan (SPKR)

Pazbem Bentuistopa (FAN_CPU)

YcTaHOBKa KpPbIWKKU Kopnyca KoMnbloTepa

A NPEAYNPEXAEHUE. MNepea TeM Kak NpUCTYNUTDb K BbIMOJHEHMIO onepaLuii
[aHHOTO pa3fena, BbiMoJHUTE YKa3aHWs No 6e30MNacHOCTH, ONUCaHHble B
UHpopmaLMOHHOM pYKOBOACTBE 10 NPOAYKTaM.

Yb6enurech, 4To Bee KaOeNU MOIKITIOYEHBI, @ COTHYThIE KaOeIn He MEIIaloT.

ITpoBepbre, HE OCTANUCH JIM B KOPITYCE KOMIIBIOTEPA HHCTPYMEHTBI WK

3allaCHBIC ACTaJIn.

Yt005I YCTAaHOBUTH KPLIIIKY, BBINOJHUTE CICAYIOIINE HeﬁCTBHﬂ.

a COBMECTHUTE HIKHIOI 4acTh KPBIIIKHA C IIApHUPAMHU, PACIIOTIOKEHHBIMHA

BAOJIb HUKHETO Kpas KopIryca.

b  C momoIpio MIapHUPOB MOBEPHUTE KPBILIKY BHU3 U 3aKPOUTE €e.

¢ 3axpoiiTe KpbILIKY, OTOJBHHYB 3allEJIKy U 3aT€M OTIYCTHUB €€, Korna
KpbIIIKa Oy/IeT IpaBUIbHO YCTaHOBIICHA.

d Tlepen ycraHoBKkoif KoMIbIOTEpa B pabodee MONOKEeHHE YOeauTech, 4To

KpbIIIKa YCTaHOBJICHA IPABUJILHO.
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KomnbioTep ¢ kopnycom Mini-Tower

Bup cnepeau
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Mertka
MIPOU3BOIUTEIS

OnTuyecKui
IIMCKOBO/I
JluckoBo THOKUX
IIMCKOB
WNuaukarop
obparieHust K
JKECTKOMY JUCKY

PazbeMbl IMHBI
USB 2.0(2)

Jlnarsoctuueckue
CBETOIUO/IbI

Kuonka nutanus,
CBETOIUO/ TUTAHUS

Pasbem mis
Hay[THUKOB

Mertka npousBonuTes TpeOyeTcst s UISHTHHKALI
KOMIIBIOTEpa IPH MOJIYYeHHH JIOCTYTIA K BeO-y3ITy HOIIEPIKKH
Dell wu npu o6parieHrH B OTIEN TEXHUYECKOH MOIIePIKKI
Dell.

Jlnst BOCIipor3BeIeHUs] KOMIAKT-IuckoB u DV D-nuckos
HCTIOJB3yHTE ONTHYECKHUI THUCKOBOI.

,HI/ICKOBOZ[ THOKHX JIUCKOB SABJIACTCA JJOIOJTHUTCIIBHBIM.

Wuaukarop oOpamieHus K >KeCTKOMY IUCKY TOPHT, Koria
KOMITBIOTEp CUNTHIBAET JaHHBIE C XKECTKOTO ANCKA MIIH
3aluCBIBaeT Ha Hero nHpopmanuo. Kpome toro,
WHUKATOP MOXKET TOPETh BO BPEMsI pabOThI TAKOTO
YCTPOMCTBA, KAK ONTHUYECKUI JUCKOBOL.

Hcnonsayiite pazsemer USB, pacnionoxeHHble Ha niepeHeit
TIaHEJ M KOMITBIOTEPA, IS PEJIKO TIOIKITIOUaeMbIX YCTPOICTB,
HanpuMep [PKOMCTUKOB WM KaMep, WU JJIs 3arpy’KaeMbIX
yerpoiicte USB (nononauTensHyto nHGOpMaIHio o
3arpy3ske ¢ ycrpoiicts USB cm. B pasnene «[Iporpamma
HACTPOWKH CHCTEMBI» B JJIEKTPOHHOM PyKkogodcmee
noavzosamens). JIns ycTpoiicTB, KOTOpbIE 00BIYHO
MOJKJIFOYEHBI K KOMIBIOTEPY, HAITPUMEP MPHHTEP MU
KJIaBHaTypa, peKOMEeHayeTcs ucnonb3oBarb USB-pazbeMbl
Ha 3aJ{Hel maHenu.

OTH UHAUKATOPBI OTOOPAXKAIOT KOJABI AUArHOCTHKH,
KOTOpbIE IIOMOTal0T B YCTPaHEHHH HEHCIPaBHOCTEH
KOMITbIoTepa. J[onoHUTENbHYI0 HHPOPMALHIO CM. B
paznene «HaMKaTOPBI AMArHOCTUKM» Ha cTp. 331.
Bki1rounTe KOMMBIOTEp, HaKaB KHOMKY MUTaHMSI.
WHaukatop B eHTpe 3TOi KHOIKH O3HAa4aeT

COCTOSIHHE TTUTAHUSL.

o BHUMAHME. Bo n36exanune notepu faHHbIX He
MCMONb3YiTe 3Ty KHOMKY ANA 3aBeplueHns pa6boTbl
KoMnbloTepa. BMeCTo 3TOro BbINoHAWTE KOMaHAy
3aBepLueHUs paboTbl.

Hcnonb3yercst 1uist OAKIIOUEHNS HAYLITHUKOB U
GOJTBIIMHCTBA IPOMKOTOBOPHTENIEH.
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9  Pa3zpem Mukpodona Pazbem MHKPOGDOHA UCTIONB3YETCS [l TTIOAKIIOUCHHS
MHKpO(dOHA JUIs 3aITUCH TOI0Ca U MY3bIKH B 3BYKOBOIt
nporpamMMme WK JUIs UX Nepeiadu 1o teae(h)OHHOMY KaHaTy.
Ha xomnbroTepax co 3ByKOBOM IJIaTON MCHONB3YeTCs
pa3beM MHKPO(OHA ITOH IIATHI.

10 Wunguxarop LAN DTOT MHAUKATOP 03HAYAET, YTO YCTAHOBIICHO
LAN-coequnenue (JJokaabHasi BBIYUCIUTEIbHAS CETh).

Bup c3aau
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1 3armmenka KpbIIIKA
KopItyca

2 Konbua s 3aMKa

3 PasweMm nurTanus

4 Tlepekiroyarennb
HaINpPsDKEHUS

5 Pasbembl 3aaHel
naHeJu

6 I'mesna mus miar

ITo3BonsIEeT OTKPBIBATh KPLIIIKY KOMIIBIOTEPA.

Kospma fu1st 3aMKa Cry»KaT A1 IPHCOEANHEHHS
MIPOTHUBOB3JIOMHOTO YCTPOMCTBA, KOTOPOE MOYKHO HANTH B
npoxpaxe. Kombla A7t 3aMKa MO3BOJIAIOT 3aKPENUTh KPBIIIKY
KOMITBIOTEPA Ha KOPITYCE C MOMOIIBIO 3aMKa, YTOOBI
NnpeaoTBpaTuTh HeCﬁHKLlVIOHVIpOBaHHbII\/'l J0CTYI K
BHYTPEHHEMY 000pYJOBaHHIO KOMIbIoTepa. UTOOBI
HCII0JIb30BaTh KOJIbLA JUIS 3aMKa, BCTaBbTE 3aMOK, KOTOPBIH
MOXKHO HaiiTU B IIPOJAKe, B KOJIbIIA, a 3aTE€M 3alIPUTE €ro.
Jnst mozKTIoueHNs Kabeltst MUTaHMS.

Jlnst BEIOOpa HampsHKeHus!.

Hcnoneayrotes muis nonkimouennst USB u npyrux ycTpoiicTs
K COOTBETCTBYIOIMM pazbeMaM (JOMOTHUTEIbHYIO
nHdopmManuio cM. B pazznene «Pa3beMbl 3aHeH maHeIn» Ha
ctp. 305).

JlocTymHbIe pa3beMsl s JIFOOBIX yCTaHOBNIEHHBIX TU1at PCl 1
PCI Express.

& NPEAYNPEXAEHUE. Y6eautech, 4To BEHTUNALMOHHbIE OTBEPCTUS CUCTEMbI HE
3a610KMpOBaHbl. BAOKMPOBKA BEHTUASILIMOHHBIX OTBEPCTHI NPUBEAET K
HenonaAKaM B TeMnepaTypHOM pexume.

Pa3beMbl 3agHen naHenu
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1

4

Pazbem
napaieIbHOTO
nopra

Caeroauon
HOUIEPXKAHUS
CBA3H

Pa3zbem cereBoro
ajanrepa

Wnnukarop paboTsl
ceTH

K pazseMy mapanienbHOro mopra MmoJAKIYacTCs
napasuielbHOe YCTPOMCTBO, HAIIPHUMED MIPUHTEP.
USB-mpunTep cienyer nonkirodars k pazsemy USB.
MPUMEYAHMUE. BctpoeHHblit pasbeM napasnieibHoro
nopTa aBTOMaTUY4ECKMU OTKIIIOHYAETCS, €C/IM KOMMbloTep
06GHapyXMBaeT yCTAaHOB/IEHHYIO NAaTy, UMEIOLLYIO pa3beM
napannenbHOro nopTa, HaCTPOEHHbIW Ha TOT e agpec. Ans
nony4yeHus LOMNONHUTENbHOM MH¢0pMaL|MM CM.
«[lapameTpbl HACTPOWKU CUCTEMbI» B 3/IEKTPOHHOM
PykoBogcTBe nonb3oBareisi.

* 3eseHbIi — YCTAHOBJIEHO COECTHHEHNE MEXKIY CEThIO

10 MGut/c 1 KOMIBIOTEPOM.

* OpamXeBblil — YCTAHOBIEHO COSITMHEHHE MEK/TY CETBIO
100 M6wuTt/c 1 KOMIOBIOTEPOM.

* TopuT sxenteiM — Mex Iy cerbio 1000 M6ut/c (1 T'our/c)
¥ KOMITBIOTEPOM YCTAHOBJIEHO COEJIHHEHHE.

* VHauKatop He FOpUT — (U3UYECKOE COSAMHEHHE C CETHIO
OTCYTCTBYET.

UYToOBI MOAKITIOYUTH KOMIBIOTEDP K CETH WIH
LIMPOKOIIOJIOCHOMY MOZAEMY, IOACOEIMHUTE OIUH KOHEll
Kabellsl K CETEBOMY Pa3beMy WIIH CETEBOMY YCTPOWUCTBY.
Jlpyroit KoHeIl ceTeBOro Kabels MOKITIOUUTE K pa3beMy
CETEeBOro aJlanTepa, pacroyoKEHHOMY Ha 3a/iHel MMaHelu
kommbroTepa. llemdok yka3siBaet, 4To Kabelb HaIe:KHO
MOACOEIMHEH.

NMPUMEYAHUE. He Brtouaiite TenedoHHbIi Kabenb B
ceTeBOW pa3beM.

Ha xommnbroTepax ¢ ceTeBoii 1iaTtol UCIONb3YHTE pa3beM
Ha JTOM ruiare.

Jlnst ceTH peKOMEeHIyeTCs IPUMEHSTh IPOBOJKY U Pa3bEeMBI
Kareropuu 5. Eciu ucnons3yercst npoBozka Kareropuu 3,
Jutst obecriedeH sl Ha/Ie)KHOI paboThl yCTAaHOBUTE CKOPOCTh
ceru 10 M6ur/c.

10T WUHAUKATOP MUTA€T 3€JICHBIM CBETOM IIpU E€pEaavde
WA MOJYYCHUU JaHHBIX MO CETH. HpI/I 0oJbIIIOM 00BEME
CETEBOI'O Tpa(bI/IKa 9TOT UHAUKATOP I'OPUT MMOCTOSIHHO.
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PazbeM nuHeHOrO
BBIXOJA

Pa3zbem st
JIMHEHHOTO
BXoaa/MUKpOpOHA

PazneMbl
USB 2.0 (6)

Bugneopassem VGA

Pazbem
[IOCJIEI0BATEILHOIO
nopra

3eieHbIN pa3beM JIMHEHMHOTO BBIXOJA CITYXKHUT AJIst
MOAKITIOUCHHS HAYIITHUKOB M OONBIINHCTBA JUHAMHKOB CO
BCTPOECHHBIMH YCUIUTEISIMH.

Ha xoMmbroTepax co 3ByKOBOH IJIaTOH MCIIONIb3YeTCs
pa3beM 3TOM MaThl.

Tomy6oii 1 po30BBIN pa3beM JTMHEHHOTO BXOJa CITYXKHUT JJIs
MOK/TIOUEHNUS! 3ByKO3aMUCHIBAIOIINX U TPOUTPHIBAIOIINX
YCTPOICTB, HAIpUMEpP KaCCETHOTO MPOUTPhIBATENs WIN
MPOUTPHIBATEJIs] KOMITAKT-ANCKOB, BUI€OMarHUTO(oHa,
KOMITBIOTEpA MIIH MUKPO(OHA.

J1ns1 yeTpOHCTB, KOTOpBIE OOBIYHO MOAKITIOUSHEI K
KOMIIBIOTEPY, HAaIIpUMep MPUHTEP WM KJIaBHaTypa,
ucnone3yiite USB-pa3beMbl Ha 3ajHei TaHeH.

USB-pa3peMsbl Ha nepeJHeil MaHeIH PeKOMEHyeTCst
MCIIONB30BaTh ISl BDEMEHHOTO TTOAKIIFOUESHHS YCTPOMCTB,
HalprMep [UKOWCTHKA HITH KaMepBl.

[Mopkmounte xkabens VGA ot MoHHTOpA K pasbemy VGA B
KOMIIBIOTEPE.

Ha xommnbrotepax ¢ BUIEOIMIATOM NCIIONB3YETCS pa3beM
9TOH IIIATHI.

K pazbeMy MOCII€10BaATENLHOTO MOPTa MOAKIK0YAETCS
MOCIIE0BATEIbHOE YCTPONHCTBO, HAPUMED PYYHOE
ycrpoiictBo. Haznauennsiit no ymonuanuo — COM1 nst
pa3bema Mmociea0BareabHoOro mopra 1.

JlononauTensHyIo HHGOpPMAIHIO CM. B paszene
«[TapameTpbl HACTPONKH CUCTEMBI» B AEKTPOHHOM
Pykosoocmee nonvsosamens.

CHfITMe KPbILWWKK Kopnyca KoMmrnbloTepa
A NPEAYNPEXXAEHMUE. Nepepa Tem Kak NpUCTYNUTb K BbINOJIHEHUIO OnepaLui

AaHHOro pasaena, BbiNOJIHUTE YKa3aHUsi N0 6e30NacHOCTH, ONUCaHHbIE B
UHpopmaLHOHHOM pYKOBOACTBE 110 NPOAYKTaM.

A NPEAYNPEXXAEHMUE. Bo ns6exaHnne nopaxeHus aneKTpU4eCKUM TOKOM Bceraa

OTK/II0YaNTe KOMMNbIOTEP OT 3/IEKTPOCETH Nepef TeM, KaK OTKpbIBaTb KOpryc.

BrimonauTe NeficTBus, onrcaHHbIe B pa3nene «Ilepen Hadamom» Ha cTp. 283.

CHSITOM KPbILLKM.

Q MPUMEYAHMUE. Y6eputech, 4To MeeTCs fOCTATOYHO MecTa AN NOAAEPKaHHUS
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o BHUMAHME. YcraHoBuTEe KOMNbIOTEP HA POBHYIO GE30MacHyi0 NOBEPXHOCTD,
4TO6bl HE oL apanatb ero Kopnyc UaKu camy noBepPXHOCTb.

2 [lonoxwure KOMIBIOTEP HAa OOK KPBILIKOH KOpIyca BBEpX.

1 OrtBepcTHe 14 3aIIUTHOTO TPOCa 2 3amiesnka KpBILIKH KOPITyca
3 TlpoyumHa Jyist HABECHOTO 3aMKa

3 CHuMHTE KpBILIKY KOPITyca, CABUHYB €€ B CTOPOHY, IPOTHBOIOJIOXKHYIO

nepegHed YacTH KOMIIBbIOTEPA, ¥ MOHSIB €€.
4 TlocraBbTe KpHILIKY B O€30MaCHOE MECTO.
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Bua KomMnbloTepa U3HYTPU

6
1 JIuckoBOJ TMOKHX JIMCKOB 2 OnTHYECKHiA TUCKOBOJ
3 bnok nuraHus 4  CucreMHas riata
5  Bnok pamuaropa 6 HakonwuTesnp Ha )KECTKUX TUCKaX
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KOMMNOHEeHTbl CUCTEMHOM naaTthl
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7
1 Pa3beM BHYTPEHHHX JHHAMHKOB 2 Paswem npoueccopa (LIITY)
(INT_SPKR)
3 Pazbem muraHus mporeccopa 4 Pa3beMbl MOIyJICH MAMSITH
(12VPOWER) (DIMM_1, DIMM_2)
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Pasznemel HakonuTens SATA 6
(SATAOQ, SATAL)

Pa3beM nutanus 8
(POWER)

IMepembiuka copoca RTC (RTCRST) 10
T'Hesno akkymyastopa (BATTERY) 12

Pasbwems! mwiater PCl 14
(SLOT2u SLOTJ)
Pa3beM mociie1oBaTeIbHOIO 16

nopra/pazbem PS/2 (PS2/SER2)

Pa3zbeM AuCKOBOIA THOKUX IHCKOB
(FLOPPY)

Pa3bem nepeaneii nanenu
(FRONTPANEL)

Pasbemsl Hakonurenss SATA
(SATA2, SATAJ)

IMepembruka maposs (PSWD)

Pazbem mnater PCI Express x16
(SLOTY)

Buyrpennwuii curaan (SPKR)

Pazbem Bentmstopa (FAN_CPU)

YcTaHOBKa KpPbIWKKU Kopnyca KoMnbloTepa

A NPEAYNPEXAEHUE. MNepea TeM Kak NpUCTYNUTDb K BbIMOJHEHMIO onepaLuii
[aHHOTO pa3fena, BbiMoJHUTE YKa3aHWs No 6e30MNacHOCTH, ONUCaHHble B
UHpopmaLMOHHOM pYKOBOACTBE 10 NPOAYKTaM.

Yb6enurech, 4To Bee KaOeNU MOIKITIOYEHBI, @ COTHYThIE KaOeIn He MEIIaloT.

ITpoBepbre, HE OCTANUCH JIM B KOPITYCE KOMIIBIOTEPA HHCTPYMEHTBI WK

3allaCHBIC ACTaJIn.

Yt005I YCTAaHOBUTH KPLIIIKY, BBINOJHUTE CICAYIOIINE HeﬁCTBHﬂ.

a COBMECTHUTE HIKHIOI 4acTh KPBIIIKHA C IIApHUPAMHU, PACIIOTIOKEHHBIMHA

BAOJIb HUKHETO Kpas KopIryca.

b  C momoIpio MIapHUPOB MOBEPHUTE KPBILIKY BHU3 U 3aKPOUTE €e.

¢ 3axpoiiTe KpbILIKY, OTOJBHHYB 3allEJIKy U 3aT€M OTIYCTHUB €€, Korna
KpbIIIKa Oy/IeT IpaBUIbHO YCTaHOBIICHA.

d Tlepen ycraHoBKkoif KoMIbIOTEpa B pabodee MONOKEeHHE YOeauTech, 4To

KpbIIIKa YCTaHOBJICHA IPABUJILHO.

BepHuTte KOMIBIOTEP B IPaBUIIBHOE MOTOKEHHE.
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YcTpaHeHue HeucnpaBHOCTEN

Kopnopauust Dell npegocraBinsieT nemnblii psa CpeAcTB, KOTOPbIE MPU3BaHbI
MOMOYb, €CJIM KOMIIBKOTEP B IPpOLIECCE pa6OTI>I MHOBEACT cebs He TakK, KaK
OXKHUJAJI0Ch. HOCJ’ICI{HIO}O I/IH(i)OpMaIII/IIO O IIOUCKE U YCTPAHCHUIO
HEUCMPaBHOCTEH cM. Ha BeO-y3une nopaepxxku Dell mo agpecy
support.dell.com.

Ipy BO3HMKHOBEHUHM HETIONAIOK, ISl yCTPAHEHUS KOTOPBIX TPEOYETCs MOMOILb
xomnanuu Dell, cocraBeTe neTanpHOE ONMCaHue HEMONAIKH, 3alUIINTE
3BYKOBBIE KOJIbI MJIM LBETOBBIE CXEMBI JUATHOCTHUKH; YKAKUTE HUKE
DKCHPECC-KO TEXOOCTYKUBAHKUS M METKY ITPOU3BOAUTENS; 3aTEM 00paTUTECH B
kommanuro Dell u3 Toro *xe Mecra, rj1e HaXOOUTCST KOMITBIOTEP.

HpHMep OKCIIpeCC-Koaa TeXOGCJ’IY)KI/IBaHI/Iﬂ 1 METKU IPOU3BOAUTEIIA CM. B
pazzene «/cTouHMKY HHBOPMALN» PyKo80OCmEa nonb308ameiis KOMITBIOTEpA.
Kon sxcnpecc-o0cay:kuBanns
(Express Service Code):

MeTtka npou3BoaMTeJIS

Dell Diagnostics

A NPEAYNPEXAEHUE. Nepea TeM Kak NPUCTYNUTDb K BbIMOMHEHUIO onepaLuii
JaHHOro pa3fena, BbiNoJHUTE MHCTPYKLIMM MO TEXHUKE 6€30MacHOCTH,
onucaHHble B IOKYyMeHTe MH(pOopMaLMOHHOE PYKOBOACTBO M0 NPOAYKTaM.

Koraa ucnonb3oBatb nporpammy Dell Diagnostics

[Tpu BO3HMKHOBEHUH HETIOJaJ0K KOMITBIOTEPA, IPOBEPHTE €ro padboTy, Kak
OMuUCcaHo B pazzene «bIOKUPOBKU M HEMOJa K1 TPOrpaMMHOTO 00ecedeH s
(w1t monmyyeHus moApoOHOM HHAHOPMALIMK CM. SJIEKTPOHHOE PyKko8odcmeo
nonvzoeamens) v 3amycrure nporpammy Dell Diagnostics, npexae yem
o0palaTbes 3a KOHCYJIBTAlUEN B C1yK0y TeXHHUeCKo# mopaepskku Dell.

[Mepen Hauasiom paboOTHI pEKOMEHTyeTCs pacredaTraTb NpoLeaypsl U3 3TOTO
pa3zzena.

o BHUMAHMUE. Mporpamma Dell Diagnostics pa6oTaeT To/IbKO Ha KOMbloTepax
Mapku Dell™,

Q MPUMEYAHMUE. KomnakT-auck Drivers and Utilities (paiBepbl U yTUAUTBI)
AIBSIETCS [0MOHUTENbHBIM U MOMET He MOCTABNATLCSA C 3TUM KOMMbLIOTEPOM.
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CM. pazznen «Hacrtpoiika cucTeMbI» B 2IIEKTPOHHOM Pyko6odcmee nonvzoeamens,
4TOOBI IPOBEPUTH HHHOPMALIHIO O KOH(BHUTYpalliK KOMIbIOTEpa U YOeIUThCS,
YTO YCTPOKCTBO, KOTOpOE TpebyeTcsi MPOTECTHPOBATh, OTOOpaXKaeTCs B
nporpaMme HaCTPOMKH CUCTEMBI U SIBIISIETCS aKTHBHBIM.

3anycrure nporpammy auardoctuku Dell Diagnostics ¢ skecTkoro aucka wim ¢
kommakt-aucka Drivers and Utilities ([IpaiiBeps! u yTHIUTHI).

3anyck nporpammbl Dell Diagnostics ¢ XecTKoro gucka
IMporpamma Dell Diagnostics naxoauTces B ckpbiToM paszaene Diagnostic Utility
JKECTKOTO JTUCKA.

% NMPUMEYAHMUE. Ecnu Ha akpaHe KoMMbloTepa HET U306paXkeHus, o6paTUTech B
Kopnopauuio Dell.

1 V6emurech, 4TO KOMIIBIOTED ITOAKIOYEH K HCIIPABHOMN AIEKTPOPO3ETKE.
2 BxmounTe (WM Tiepe3arpysnre) KOMIBIOTED.

3 Korna nosiBurcs norotun DELL ™, HemeieHHO HakmMuTe kinaBunry <F12>.
Bri6epure nynkr Diagnostics (Jluarnoctrka) B 3arpy304HOM MEHIO U
Haxkmute KiaBuiry <Enter>.

Q MPUMEYAHMUE. Ecnu Bbl He ycnenu HaxaTb 3Ty KNnaBuLUY W NOSBUICS IKpaH
C JIOrOTMNOM ONepaLuOHHON CUCTEMBI, JOXKANUTECH NOSIBNEHUS pabGoyero
cTona Microsoft® Windows®, 3aTeM BbIK/IOYMTE KOMMbIOTEP U NOBTOPUTE
NOnbITKY.

Q NMPUMEYAHMUE. Ecnu 6yaeT nony4eHo coobLyeHne 0 TOM, YTO pasaerbl
YTUINTbI AMAarHOCTUKU He HangeHbl, 3anyctute nporpammy Dell Diagnostics ¢
KomnakT-gucka Drivers and Utilities ([ipaiBepbl U yTUAUTI).

4 HaxwmuTe n100yto KiaBuiiy, 4to0sl 3amyctuth nporpammy Dell Diagnostics
U3 pasziesia CPeCTB JUArHOCTHKH KECTKOTO [IUCKA.

3anyck nporpammbl auarHoctuku Dell Diagnostics ¢ komnakT-gucka Drivers and
Utilities (ApaiBepbl M YTUIUTDI)

1 Bcrasere Hocutens Drivers and Utilities (IpaiiBepbl U yTHIUTH).
2 BBIKIIOYHTE U NIepe3arpy3uTe KOMIbIOTED.

[Mpu mosiBnernu norotuna DELL™ cpa3y naxxmute <F12>.

% MPUMEYAHMUE. Ecnv Bbl He ycnenu HaxkaTb 3Ty K/aBuLLY 1 NOSABUCS 3KPaH
C /IOrOTMNOM ONEPaLUOHHON CUCTEMDI, AOKAUTECH NOABAEHUSA paGoyero
ctona Microsoft® Windows®, 3aTeMm BbIK/IOYUTE KOMMNbIOTEP U NOBTOPUTE
MOMbITKY.
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Q NMPUMEYAHMUE. NMocneaylowme waru M3MeHaIOT NOCIEA0BaTENbHOCTb
3arpy3Ku TO/IbKO Ha OfIMH pas. B cnepylowuin pas sarpyska Komnblotepa
6Yy[eT BbINONHATLCA B COOTBETCTBUM C YCTPOHCTBAMM, YKa3aHHbIMU B
nporpamMmmMe HacTPONKHU CUCTEMDbI.

3 Tlpu NosBICHNH CIIMCKA 3arPY30YHBIX YCTPOUCTB BBIICIUTE MyHKT
CD/DVD/CD-RW u naxmute kHonky <Enter>.

4 B nosiBuBmeMcs MeHio BoiOepute nyHkt Boot from CD-ROM (3arpyska ¢
KOMIIAKT-IMCKa) ¥ HaxMmuTe Kiapuiny <Enter>.

5 Bsemure 1, 9T0OBI OTKPHITH MEHIO KOMITAKT-INCKA, 1 HAYKMUTE KIABHIITY
<Enter> msa MPOIOJDKCHUS.

6 B nymeposannom crrcke Beibepute Run the 32 Bit Dell Diagnostics
(3anyck 32-paspsianoii mporpammbl Dell Diagnostics). Eciu B cricke
HMEETCS HECKOJIBKO BEPCHit, BEIOEPUTE MOAXOMAIIYIO UTS BAIIETO
KOMITBIOTEpA.

7 Korma nossurcst Main Menu (I'maBHoe Mento) mporpammbl Dell Diagnostics,
BBIOEPHTE TECT IS 3aMyCKa.

aBHoe meHio Dell Diagnostics

1 Tlocne 3arpy3ku nporpammbl Dell Diagnostics u nosisnenus okna Main
Menu (I'maBHOe MeHI0) HAXKMHTE KHOIIKY JUIs BBIOOpa HY)KHOTO TapaMeTpa.

Q MPUMEYAHMUE. PekomeHayeTcs BbiGpaTh Test System (TecTupoBatb cucTeMy)
ANA 3arycKa AeTa/bHoi NPOBEPKN KOMMbloTepa.

Mapametp DyHKUMA

Test Menory 3amyck aBTOHOMHOI ITPOBEPKU NMaMsTU
(TectupoBarh MamsITh)

Test System 3armyck JUarHOCTUKU CUCTEMBI
(TectupoBars cuctemy)

Exi t (Bsixomn) Brixon u3 nporpammel Dell Diagnostics

2 Tlocne BbIOOpa B TIIABHOM MeHIO apamerpa Test System (Tectuposats
CHCTEMY) OTKPOETCS CIEYIOIIee MEHIO.

Q NPUMEYAHMUE. PekomenayeTcs BbiGpaTh Extended Test (PaclumpeHHbiit TecT) B
MEHIO HUKe [/ 3anycKa ieTasbHOW NPOBepPKU YCTPOHUCTB KOMMNbIoTepa.
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Mapametp

DyHKUUA

Express Test
(Okenpecc-Tect)

Ext ended Test
(PacuimpeHHbIi TeCT)

Cust om Test
(HactpauBaemslii Tect)

Synpt om Tr ee
(depeBo cHMITTOMOB)

BrimonHenne GBICTpOl MPOBEPKH YCTPONUCTB CUCTEMBI.
O6b14HO 151 3TOr0 Tpedyercs: 1020 MUHYT.

BeINOIHEHUE TIIATENbHON IPOBEPKH YCTPONHCTB CUCTEMBI.
OO0b1uHO 1 3TOTO Tpebyercs 1 vac mim Gonee.

TecTrpoBaHue onpesieNeHHbIX YCTPOUCTB WM HaCTpOHKa
TECTOB JUIA 3aIlyCKa.

C nOMOIIBIO 3TOTO MapaMeTpa MOXKHO BBIOpaTh TECTHI Ha
OCHOBE CUMIITOMOB HEUCIIPABHOCTH. DToT napameTp
NPELOCTABISIET CIIUCOK HauboJIee YaCTO BCTPEUAOIUXCS
HEHCIIPaBHOCTEIA.

3 Ecim Bo Bpemst TecTa BO3HHKIIA POOIeMa, TIOSIBUTCSI COOOIIEHUE C KOJOM
OmMOKH U OMUCAHNUEM NTPOOJIEMBI. 3alMIINTE KO/ OIIMOKH, OITHCaHNe
HEUCIIPaBHOCTHU U oOpatuTtech B koprioparuto Dell.

Q NMPUMEYAHUE. MeTka npousBogutens KoMnblotepa oTo6pakaetcs B
BEpPXHe# YacTh aKpaHa Kaxgoro Tecta. lNpu o6palyeHnu B Kopnopavuuio Dell
cnyx6a TeXHUYEeCKOW NOAAEPIKKM NOTpebyeT OT Bac ykasatb MeTky
npousBoauTeNs.

4 Ecnu TecT 3amyIeH ¢ momoInsio mapametpos Custom Test or Symptom
Tree («HactpauBaemslit TecT» Wi «/IepeBO CUMIITOMOBY), TOAPOOHYIO
MH(POPMALIHIO MOXKHO MOTYYHTh HAa COOTBETCTBYIOIIMX BKIIAJKAX, ONHCAHHE
KOTOPBIX IIPUBEJICHO B CIEAYIOLIEH Tabnuie.

Bknapaka

DyHKUUA

Resul t s (Pesysabrarsr)
Er r or s (Owu6ku)
Hel p (CnpaBka)

Configuration
(Kongurypars)

Par anet ers
(TTapameTpsr)

Pe3ynbrarsl TECTOB M BBISIBICHHBIE OLINOKY.
BeisiBIeHHBIE OINOKH, UX KOZBI M OMTHUCAHHUE MTPOOIEMBI.
Omnncanye TeCTOB U TpeOOBaHMS JUIS HX 3aITycKa.
AnrmnaparHasi KOHQHUTYpalus BEIOPAaHHOTO YCTPOICTBA.

TIporpamma Dell Diagnostics nonyuaer uudopmarmio o
KOH(HUTYpaLMK [UTSI BCEX YCTPOMCTB U3 IPOrPaMMBbI
HACTPOMKH CHCTEMBI, TIAMATH M Pa3THIHBIX BHYTPEHHHUX
TECTOB, @ 3aTeM MMOKa3bIBAET €€ KaK CIIMCOK YCTPOMCTB B
JIEBOM YacTu 3KpaHa. B criucke ycTpoiicTB MOryT
OTCYTCTBOBATh MMEHA HEKOTOPHIX KOMIOHEHTOB
KOMITBIOTEPA MITH MOAKIIOYSHHBIX K HEMY YCTPOMCTB.

Ilo3BomsteT HaCTpauBaThb TECT IIYTEM U3MCEHEHUSA HACTPOCK
TECTAa.
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5 Korz[a BCC TCCTHI BBITTIOJIHCHBI, 3aKp0171Te OKHO T€CTa, YTOOBI BCPHYTLCA B

Main Menu (ItaBHOoe MeHE0). UToOb! BhITH U3 Tiporpammbl Dell
Diagnostics i mepe3arpy3uth KOMITbIOTEp, 3aKkpoiite okHo Main Menu
(TmaBHOE MeHIO).

U3enekute kommakt-auck Dell Driversand Utilities (paiiBepbl v yTUITHTBI)
(mpu HanmM4HK).

UHauKaTopbl NUTaHUA

A NPEAYNPEXAEHUE. Nepepn Tem Kak NPUCTYNUTb K BbINOJIHEHMIO ONepaLuii

JaHHOro pasfena, BbiNoNHUTE UHCTPYKLIMM MO TEXHUKE 6€30MacHOCTH,
onucaHHble B JOKyMeHTe MHPOpMaLMOHHOE PYKOBOACTBO 110 NPOAYKTaM.

WHANKaTOp KHOMKHU MUTaHuUs! (IBYXI[BETHBINA CBETOMUOMHBIN HHIUKATOP),
PAacCIOJIOKEHHBIN HA NIEPEIHEN MaHEIU KOMIIBIOTEPA, YKa3bIBAET HA CIEAYIOLINE
PEXUMBI PaOOTHI.
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Ecmm HWHAWKATOPp NUTAHUWSA BbIKIIOUCH, 3HAYUT KOMIIBIOTEP BBIKJIIFOYCH UJIN HE
MOoJy4yaceT MATAHUAA.

- HOHCOC,Z[I/IHI/ITC 3aHOBO KaOeJlb TUTaHKS B pa3beEM UTaHUA Ha 3aHHeI>'I
TMaHCJIM KOMIBIOTEPA U B JICKTPUUCCKYHO PO3CTKY.

—  Ecnu xoMmmbroTep noaxioyaeTcs 4epe3 pa3BeTBUTENb, YOSIUTECh, YTO
Pa3BeTBHUTEINb MOAKIIOYEH K AEKTPOCETH U BKIIFOUeH. [Ipu mposepke
KOMITBIOTEpa Ha BKIIOYCHUE TaKKe He TONMB3YHTECh CTa0MIM3aTOpaMu,
Pa3BETBHUTEISIMA U YIUTHHATEIISIMH.

—  Ybenutecs, UTO 31EKTPUUECKAst PO3ETKA UCIPABHA, IPOBEPHB €€ MPU
MOMOLIIY HHOTO yCTPOICTBA, HAIPUMEP CBETHIIbHHKA.

Ecnu nHavMkaTop nUTaHKs MOCTOSHHO TOPUT 3€JE€HBIM U KOMIBIOTEP HE

OTBEYAET, BBIMOJIHUTE CIEAYIOLINe JeHCTBUS.

— Ybeautecs, 4TO AMCIUIEH TTOAKITIOUEH U BKIIOUCH.

—  Ecnu aucnneit moaxirodeH U BKIIIOYEH, CM. pa3zien «3ByKOBbIE
CHUTHAJIBI» Ha cTp. 327.

Ecnu mHAMKATOp MUTAHUS MUTACT 3¢JICHBIM IIBETOM, KOMITHIOTEP HAXOIUTCS
B peXKUME OKUIaHUs. HaXMUTE KHOTIKY MUTaHUS, TEPETBUHBTE MBIIIb HITH
HaKMHTE JTIO0YI0 KIaBHUIY Ha KIIaBHAType, YTOOBI BO30OOHOBHUTH
HOPMaJIbHYI0 padoty. EciM HHAMKATOP MUTAHUS TOPUT 3€JICHBIM IIBETOM H
KOMITBIOTEP HE OTBEYACT, BBHIMIOJHUTE CIACAYIOIINE ACHCTBHS.

- Y66I[I/IT6CI>, YTO AUCIJICH MOAKIOYEH U BKIIOYEH.

—  Ecnm aucnneit nogkimoyeH 1 BKIIOYEH, CM. pa3zien «3BYKOBBIE
CUTHAJBI» Ha cTp. 327.
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® Ecmmn HWHAWKATOP NUTAaHUA MOCTOAHHO I'OPUT JKEJITHIM, KOMITIBIOTCP BKIIKOUCH,
HO, BO3BMOXHO, yCTpOﬁCTBO HEUCIIPABHO WJIX HECTIPABUJIbHO YCTAHOBJICHO.

—  VI3BiexuTe ¥ MOBTOPHO YCTAHOBHUTE MOJYJIH MAMSITH.
—  Ymanure BCe IUIATHI U YCTAHOBUTE MX CHOBA.
—  Vaamure ¥ CHOBa yCTAaHOBHUTE BHACOMIaty (€Cl eCTh).

* Ecmm WHAWKATOP MUTAaHUA MUTACT JKCJITHIM, BO3BMOXHO, CYIIECTBYIOT
HCTIOJIaIKN MU TAaHWS WU BHYTPEHHETO YCTpoﬁCTBa.

—  Y6enutecs, 4To BCe Kabeny MUTaHMUS HATEHKHO MOAKIFOYCHBI K
CHCTEMHO Tu1ate (cM. paszaen KOMIIOHEHTBI CHCTEMHOM [LIaTh Ha
crp. 310).

—  VYbenurech, YTO OCHOBHOM Ka0eb MUTAaHUS HAAEKHO MOIKIIFOUEH K
crcTeMHOM uiare (cM. paszen «KOMIIOHEHTHI CHCTEMHOM ILIAThI» Ha
crp. 310).

3BYKOBbI€ CUrHabl

Bo Bpems 3armmycka, €Cii MOHUTOP HE MOYKET 0TOOPa3HTh OLIMOKH HIIH
npo0JIeMbl, KOMITBIOTEP MOXKET W3/1aBaTh MMOCIE0BATEIbHOCTD 3BYKOBBIX
CHUTHAJIOB. DTa MOCISI0BATCILHOCTD, MM 3BYKOBOM KOJI, YKa3bIBaeT Ha
npo6iemy. Hanpumep, komossrit curaan 1-3-1 (oauH 13 BO3MOKHBIX KOTOBBIX
CHT'HAJIOB) COCTOUT M3 OJJHOTO CHTHAJIA, TOCIIEIOBATEIbHOCTH U3 TPEX CUTHAIIOB
U elle OJIHOTO CUTHAla. DTOT KO/l YKa3bIBAeT, YTO BO3HHKJIA MMPobieMa ¢
KOMITBIOTEPOM.

[MepeycraHoBKka Mojysel MaMsTH, BO3MOXKHO, YCTPAHUT ClIeAYIOIINE OIHOKH
kofoBoro curHana. Eciu He ynaercst ycTpaHuTh npoOnemy, oOpaTuTech B
kommanuo Dell (cMm. paznen «O6patenue B Dell» Pyxosodcmea nonvzosamenst)
JIJ151 TIOJTYYEHUSI MHCTPYKUHUI MO TPEIOCTaBICHUIO TEXHUUECKON MOIEPKKH.

Kon Mpuyuna

Ot 1-3-1 no HenpasunbsHoe onpenenenne Ui UCTIOIb30BaHHUE MTAMSITH
2-4-4 BKIIIOYUTENBHO

4-3-1 Ommbka namsity Bbiie aapeca OFFFFh

[Tpn BO3HMKHOBEHUH CIIETYIOIIMX OLIMOOK KOJIOBOTO CUTHAJIA CM. pa3aes
«Ob6paruenue B Dell» Pykosodcmea nonvzoeamens Aiist NOMy4eHNUS HHCTPYKIHI
0 MPEJOCTaBICHUI0 TEXHUYECKOM MOEPIKKU.
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Kop MpuunHa

1-1-2 COoii peructpa MUKpOIIpoIieccopa

1-1-3 Oumb6ka urenus/3anucu NVRAM

1-1-4 Ommnbka koHTposbHOH cymmBl [13Y BIOS

1-2-1 OmnbKa NporpaMMUpPyeMOro TaiiMepa BpeMEHHBIX HHTEPBAJIOB
1-2-2 Ommbka naunuanuzaun DMA

1-2-3 Ormn6ka yTeHus/3anucu peructpa crpaHuisl DMA

1-3 OmmbKka TecTa BUACOMaMITH

Or 1-3-1 no HenpasunbHoe onpeneneHne Ui UCTIOIb30BaHUE MaMATH

2-4-4 BKIIOUYHUTEILHO

311 Ommnbka BEJOMOTO PErHCTpa MPSIMOTO AOCTYIA K TaMSITH

31-2 OmmbKa BeAyIero perucTpa npsiMoro A0CTyMa K MaMsTH

313 Ommbka BeaylIero perucTpa Macku MpepbIBaHUN

314 Owmunbka BeJOMOro perucTpa MacKu MpepbIBaHUi

3-2-2 OmmbKa 3arpy3Ky BeKTOpa MpephIBaHUH

3-2-4 OmnbKa TecTa KOHTPOJIepa KJIaBUaTyPhI

331 OtcyTcTBUE NUTaHKs SHEeproHesasucumoro O3y

3-3-2 Hesepnas koupurypamus NVRAM

3-3-4 Ommnbka TecTa BUAECOMaMITH

34-1 OmnbKa MHUIMATU3ALUH YKpaHa

3-4-2 Ommbka 0OpaTHOM pa3BepTKH dKpaHa

3-4-3 Oumbka noucka Buneo-T113Y

4-2-1 Taiimep He paboTaeT

4-2-2 Shutdown failure (C6oit 3akpbiTHs cHCTEMBI)

4-2-3 Gate A20 failure (C6o# suaun A20)

4-2-4 Unexpected interrupt in protected mode (HeoxunanHoe
[pephIBaHHE B 3ALIMIICHHOM PEKHUME)

4-3-1 Oumbka namstu Beiie aapeca OFFFFh

4-3-3 Omnbka cyeTyrka 2 MUKPOCXeMbl TaliMepa

4-3-4 Yacer ocranosuiuch (Time-of-day clock stopped)
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Kon Mpuunna

4-4-1 Owmnbka TeCTUPOBAHUS MAPAIIIEIBHOTO UIIH NTOCIE0BATENbHOTO
nopTa

4-4-2 Omnbka mpy pacrakoBKe KOJIa B TEHEBYIO aMATh

4-4-3 Omubka TecTa MaTeMaTHYECKOro comnpoieccopa

4-4-4 Ommnbka Tecra K31Ia

CucTeMHble coooLeHus

Q NMPUMEYAHMUE. Ecnu Kakoro-nm60 coobLLeHns HeT B Tabnuue, cM.
AOKYMEHTAaLMIO M0 onepaLyuoHHO CUCTEME UK NporpammMe, KoTopas pa6oTtana B
MOMEHT MOSIBAEHWSA 3TOr0 COOBLLIEHHS.

Alert! Previous attempts at booting this system have failed at
checkpoint [nnnn]. (Bo Bpems npeabigywmnx 3arpy3oK CUCTeMbl
npousowen c60iM B KOHTPOJIbHOK TOYKe [nnnn].) lna ycTpaHeHus
AAHHON HEMCNPaBHOCTH 3aMOMHMUTE 3TY KOHTPOJIbHYIO TOYKY U
o6paTUTechb B CNyX6Yy TEXHUYECKOW NoAAEepPKKU KomnaHuu Dell.

Kommbrotep Tpu pa3a moApsi He CMOT 3aBEPLINTD 3arpy3Ky BCICICTBHE OTHOM U TOM
)K€ OLIUOKH.

CMOS checksum error (Own6Ka KOHTPOJNIbHOK cymmbl CMOS).

Bo3moskHO, mpou3onien cO0ii MaTepUHCKOW TIaThl WIIM HU3KUH 3apsi aKKyMyJsTopa
RTC. 3ameHnTe akKyMyIsiTop.

CPU fan failure (C6o# BeHTunatopa LiM). C6oii Bentumnsitopa L{I1. 3amenure
BeHTmwisATop LIIT.

Diskette drive O seek failure (duckoBoa ru6kux guckoB O He
o6HapyxeH). Bo3moxHO, ociabio kabeapbHOE COeMHEHUE, WM HHPOPMAIHS 1O
KOH(UTYpaIK CUCTEMbI HE COBIAAaeT ¢ KOH(UTypalyeil anmapaTHoro
obecneuenus. [IpoBepbTe NOnKIIOYEHNE Kabeel.

KpaTkui cnpaBo4HUK | 329



330

Diskette read failure (Own6Ka 4YTeHUa gucKeTbl). Bo3moxno, rubkuii
JIUCK ITOBPEXKIECH U Ka0eh MOIKIIIOYEH HEHAIE)KHO. 3aMEHUTE THOKUIH
I[PICK/HpOBepLTC KaGEHBHBIC IIOAKIIFOYCHU .

Hard-disk drive failure (Owun6Ka ecTKoro gucka). Bo3moxkHo,
npousotien c6oi xectroro aucka Bo Bpems HDD POST. TIposepste
KaOenu/3aMeHNTe JKECTKHE JUCKHU.

Hard-disk drive read failure (Ownu6Ka YTEeHUN C XXECTKOro AUCKaA).

Bo3MoXHO, npou3o1Ies OO KECTKOro UCKa BO BpeMsi IPOBEPKH JKECTKOTO AUCKA
NpH 3arpyske.

Keyboard failure (Owu6ka knaBuaTtypbl). CO0ii KJIaBUaTyphl HIN
ocnabieHue kabens KIaBUaTyphl.

No boot device available (Het 3arpy3o4Hbix ycTpohcTB). Cucrema He
MOXET OOHApYXKUTh 3arpy304HOE YCTPOUCTBO UM pasfel.

¢ Ecnu 3arpy304HBIM YCTPOCTBOM SIBIISETCS JMCKOBOJ THOKUX IMCKOB, YOSIUTECH,
YTO BCe KaOeli OKIIFOYEHBI, H BCTABBTE B IUCKOBOJI 3arPy304HYIO JIHCKETY.

¢ Ecnu 3arpy304HbIM YCTPOMCTBOM SIBISETCS )KECTKUN TUCK, OH JIOJDKEH OBbITh
MPABHJILHO YCTAHOBJICH M Pa30UT Ha pa3/esibl Kak 3arpy304HOE YCTPOUCTBO.

* Boiigure B mporpaMMy HacTpOHKH CUCTEMBI M yOeUTeCh, YTO HHPOPMALH O
[I0CJIe/IOBATEIbHOCTH 3arpy3KH IPaBUIIbHASL.

No timer tick interrupt (OTcyTcTByeT npepbiBaHue oT Taimepa).

Bo03M0XHO, HETIPaBIIBHO (PYHKIIHOHUPYET MUKPOCXEeMa Ha CUCTEMHOH IjaTe Win
npousolen c6oil MaTepUHCKOMN IJIaTH.

HecucTeMHbIM JUCK UM OWIKUOGKA AMCKA. BcraBsre BMECTO JUCKETHI
3arpy304HyI0 JUCKETY C ONEPALIMOHHON CUCTEMOM WM BBIHBTE JUCKETY U3
JMCKOBOZa A 1 Tiepe3arpy3nuTe KOMIBIOTep.

Not a boot diskette (OTcyTcTBYyeT 3arpy3oyHas AucKeTa). Bcrasere
3arpy304HyI0 JUCKETY U Mepe3arpy3ure KOMIBIOTED.
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USB over current error (Owun6Ka neperpy3ku Ha USB-ycTpolicTBe).

Otcoennuure USB-ycrpoiictBo. Mcnonp3yiiTe BHENIHN I HCTOYHHUK TTUTAHUS IS
USB-ycTpoiicTB.

NMPUMEYAHUE. CUCTEMA CAMOKOHTPO/JIAl )xecTKOro guckKa
o6GHapyXuna napameTp, 3Ha4YeHUe KOTOPOro npeBbilWaeT HOPManbHbIA
pa6oyuin gnana3oH. Komnauus Dell pekoMeHayeT perynsspHo
BbiNONHATb pe3epBHOEe KONMpPOBaHUe AaHHbIX. Bbixoa 3HaYeHus
napameTpa 3a npepjefbl AMana3oHa MOXeT CBUAETEeNbCTBOBATb 0
Ha/JM4UKU HenoNaAKHM KeCcTKoro gucka. Omuoka SM.A.R.T, Bo3moxHO,
npou3ouien c60i KeCTKOro AUcKa. DTy GpyHKIHIO MOXKHO BKITIOUHTh WIN OTKJIIOYUTh
B HacTpoiikax BIOS.

UHauKaTopbl AUArHOCTUKMK

A NPEAYNPEXXAEHUE. Nepepn TeM KaK NPUCTYNUTb K BbINOJIHEHMIO ONepaLiuid
JaHHOro pa3sfena, BbiNONHUTE yKasaHusl N0 6€30MacHOCTH, ONUCAHHbIE B
UHdopmaLMOHHOM PYKOBOACTBE 0 NPoAyKTaM.

I[J'IH TMOUCKa U YCTPAHCHU HCI/ICHpaBHOCTeﬁ Ha HepCHHGfI n 3a,HHeI71 HNaHCIAX
KOMIBHOTEPOB UMECTCA YEThIPE MHAUKATOpPA C METKaMU1 ((1», «2», «3» U «4».
HHZ[I/IKaTOpBI MOryT OBITH 3€JIEHOTO HBE€Ta UJIN MOTYT HE TOPCTh. Korz:a
KOMIIBIOTEP 3aIllyCKACTCs HOPMAJIbHO, CBETOBOI KOJ UBMCHUTCA I1OCJIC
3aBCPUICHUS 3arpy3KH. Kor,ua KOMIIBIOTEP 3aIllyCKAaCTCs HOPMAJIbHO, CBETOBOI
KOJ UBMCHUTCH MOCJIC 3aBCPUICHUS 3aIPY3KHU. Ecmaun yactes Tecta POST 3arpyskKu
CHCTEMBbI npofmeHa YCHOEIIHO, BCC YE€ThIPE UHAUKATOPA 3CJICHBIC. Ecmm Bo
BpEMs TECTa POST HaﬁneHa HEUCITPABHOCTH KOMIIBIOTEPA, [10 CBETOBOMY KOAY
MOXKHO OIIPCACIINTDL, B KAKOM MECTC OCTAHOBJICH MPOLCCC.

Q NMPUMEYAHUE. Pa6oTta MHAMKATOPOB AUArHOCTUKN MOMET OTIMYaTbCA B
3aBMCMMOCTM OT TUMA cUCTeMbl. MHAMKATOPbI JUarHOCTMKK MOTYT pacnonarartbcs
KaK No BEPTUKaNW, TaK U N0 rOpM30HTAU.
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Komnblorep Haxoqurcs B
HOPMaJIbHOM BBIKITIOUEHHOM
COCTOSIHMH, WJIM MPOU301IIa
ommoka 3arpy3ku BIOS.

Muankatopsl IMarHOCTUKU HE
3aroparoTcs Mociie yCremHon
niepe3arpy3Ky ornepaluoHHOM
CUCTEMBbI KOMITBIOTEPA.

BosmoxHo, c6oii BIOS,

KOMITBIOTEP HAXOAUTCH B
PEKUME BOCCTAHOBJICHHA.

BosmoxxHo, mpousomien c6oi
npoueccopa.

KpaTkuii cnpaBoYHUK

ITonkmtounTe KOMIBIOTEDP K
paborarorei a1eKTpuIeCcKoi
PO3eTKE U HaXKMUTE KHOIKY
MUTaHUS.

3anycrure yrunuty BIOS

Recovery, noxxaurech OKOHUAHUS
BOCCT@HOBJICHUSI U [lepe3arpy3ure

KOMITBIOTEP.

IMepeycraHoBHTE NPOLECCOD U
nepesarpy3mure KOMITbIOTep.



WHpuKaTopbl OnucaHue npo6nembl Mpeanaraemoe pelleHue

Moaynu namsatu * Eciu ycTaHOBJIEH TOJIBKO OIMH
@ @" 00Hapy>KeHBI, HO BO3HUKAET MOJTYJTb TIAMSITH, YCTAHOBUTE €T0

omubKa MamsITy. 3aHOBO U Mepe3arpy3uTe
kommbroTep. (s momydeHus
nH(opManun 00 U3BICUCHUH U
YCTaHOBKE MOIYyJeH MaMsATH CM.
3NEKTPOHHOE PYK0800Ccmeo
nonb306aMeNsL.)

¢ Ecnu ycTaHOBIEHO HECKOIBKO
MOJIyJIeH TaMsTH, BBIHBTE UX,
YCTaHOBUTE OIMH MOIYJb U
nepe3arpy3ure KOMIbIOTEp.
Ecnu xomnbroTep 3arpy3urcst
HOPMaJIbHO, yCTAHOBHUTE
CIIETYIOLHI MOIYITh.
IIponomxaiite, moka He Hailinere
MOJIYJIb, BBI3BIBAIOILMN COOH,
W TIOKa HE YCTaHOBUTE BCE
MOJIYJTH €3 OITUOKH.

¢ Ecnu BO3MOXHO, YCTAaHOBUTE B
KOMITBIOTEP MPaBUIBLHO
paboTaromiye MOLYJIH HaMsITH
TaKOTO K€ THIIA.

Ecnu He yaeTcst ycTpaHUTh
HEHCNPaBHOCTh, OOPATUTECH B
koproparuio Dell.

Bo3morkHO, npousomten c6oit  * Eciu ycraHOBIIeHa BH/IEOIUIATa,
@ .@‘ BUJICOTLIATHI. BBIHBTE €€ M YCTAHOBHTE 3aHOBO.
3arem nepesarpysure
KOMIIBIOTEP.

* Eciu npobiema He ycTpaHeHa,
YCTaHOBHTE 32BEZIOMO
paboTaronryio BUIeoIaTy u
repe3arpy3uTe KOMIbIoTep.

* Ecnu ommbKa He HCYe3aeT Wiid B
KOMIIBIOTEPE €CTh BCTPOECHHBIN
BHJIEOMOJLYIIb, OOPATHTECH B
kopriopario Dell.
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BosmokHo, npousoluen cooit
JIMCKOBOJIA THOKUX JIUCKOB
WJIN J)KECTKOTO JTUCKA.

BosmokHo, npousoiuen cooit
USB-ycrpoiicTsa.

He oGnapy»xeHo Momyei
MaMSITH.

KpaTkuii cnpaBoYHUK

TlogcoenuuuTe 3aHOBO BCE Kabeau
MMUTAHKS ¥ JAHHEIX, 3aTEM
repe3arpy3uTe KOMITBIOTED.

3aHOBO YCTaHOBUTE BCE
USB-ycrpoiicTBa, mpoBepsTe
coelMHeHHe Kabeei, 3aTeM
repe3arpy3uTe KOMITbIOTEp.

Ecnu ycraHOBIIEH TOJIBKO OJTUH
MOJYJIb NaMSTH, YCTAHOBHTE €T0
3aHOBO M Iepe3arpy3ure
KoMmribtoTep. Jlist moTydeHus
rH(opManuy 00 U3BICUCHUH 1
YCTaHOBKE MOJLYJICH MaMsTH CM.
3NEKTPOHHOE Pyk0800cmeo
nONbL306aMENA.

Ecnu ycTaHOBIEHO HECKOIBKO
MOJIyJel TaMsTH, BBIHBTE UX,
YCTaHOBUTE OJMH MOIYJb U
nepe3arpy3ure KOMIbIOTEp.
Ecnu xommnbroTep 3arpy3urcs
HOPMAJIbHO, yCTAHOBUTE
CIIEIYIOIII MOMYIb.
[Iponomxaiite, moka He HalineTe
MOJIYJIb, BBI3BIBAIOIIMN COOH,
WM TI0KA HE YCTaHOBUTE BCE
MOYITH 0€3 OITHOKH.

Eciii BO3MOKHO, YCTaHOBHTE B
KOMIIBIOTEP TIPAaBUIIBHO
paboTaronyie MOAYIU MaMATH
TaKOTO )K€ THIIA.

Ecnu He yaeTcs ycTpaHUTh
HEHCTPAaBHOCTh, 0OPATHUTECH B
koproparuio Dell.



WHpuKaTopbl OnucaHue npo6nembl Mpeanaraemoe pelleHue

Moaynu namsatu * Y6enutech, 4TO B MHCTPYKIHSAX
.@‘@ 0o0OHapy>KeHbI, HO €CTh OTCYTCTBYIOT CIIElIHaJIbHbIE

omubKka KOHQUTYpauu WK TpeOOBaHHUS JIsl TUITA MOTYJIS

COBMECTHMOCTH MaMSTH. namsiTr/pazbema.

¢ IlpoBsepsre, COBMECTHMBI JIH
YCTaHOBJIEHHBIE MOZYIIN
MaMATH C KOMITBIOTEPOM.

Ecnu He ynaeTcst ycTpaHUTb
npobiemy, oOpaTuTech B
koproparuio Dell.

IIpousomren c6oii. * Vbeaurecnh, 4TO KabeIn OT
.“@ SToT MabIoH TaKKe JKECTKOTO JMCKa U ONTHYECKOrO
JIMCKOBOJIA HAJIEIKHO

oToOpaxkaeTcsi BO BpeMs .
MOZICOSTUHEHBI K CHCTEMHOM

3aIyCcKa IporpaMMBbI

HACTPONKH CHCTEMBI, 1 MOXKET fLiare.
He 03HayaTh HaJu4ue ¢ [IpounTaiite cooduieHe Ha
MpoOIEeMBI. 9KpaHe KOMIIbIoTepa.

Ecnu He yaeTcst yCTpaHUTh
mpo0bieMy, oOpaTuTech B
kopmoparuto Dell.

ITo 3aBepurenuy BoinonHeHus: Her.
.... komangs! POST Bce geTsipe

MHIUKAaTOPa IMarHOCTHKH Ha

HEKOTOPOE BPeMsl 3aropsTCs

3€JICHBIM, a 3aTe€M OTacCHYT.

OT0 03HaYaeT HOPMAJIbHOE

pabouee cocTosIHUE.

YaaneHue 3a6biTblX Naponen

A NPEAYNPEXXAEHMUE. Nepepa Tem Kak NpUCTYNUTb K BbINOJHEHUIO OnepaLui
ZaHHOTO pa3fjena, BbiNoJIHUTE YKa3aHUs N0 6e30MacHOCTH, ONUCaHHbIE B
UHpopmaLMOHHOM pYKOBOACTBE 10 NPOAYKTaM.

1 BeoinonHure AeiicTBYS, OnMcaHHbIe B pasieie «[lepen Hauanom» Ha cTp. 283.

2 CHHUMHTE KpBILIKY KOMIbIOTEepa (cM. paznen «CHATHE KPBILIKK Kopiyca
KOMIbtoTEpa» Ha ctp. 317).
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HaiinuTe Ha crcTeMHO# Tiate 2-KOHTAKTHYIO TIEPEMBIUKY 3aIllUThI TAPOJIeM
(PSWD). ITo ymMoa4aH#i0 KOHTAKThI 1 ¥ 2 TOKHBI ObITh TOIKIFOUEHB.
[ToTpebyeTcst CHATH TIEPEMBIUKY M 3aTPy3UTh CUCTEMY CIICIYIOIIUM 00pa3oM.

CHHUMUTE NEePEMBIUKY.

RTCRST

RTCRST

——o
—_—
¢

VcTaHOBHTE KPBINIKY KOPITyca KOMITbIOTEpa Ha MecTo (CM. pasmen
«YCTaHOBKA KPBINIKK KOPITyca KOMIbIoTepa» Ha ctp. 311).

BHUMAHME. Yto6bl noacoeanHUTb ceTeBoi Kabenb, CHavyana noJcoeuHuTe ero
K CEeTeBOMY YCTPOWCTBY, @ 3aTeM K KOMIMbIOTEpY.

HOHKJHO‘H/ITC KOMIIBIOTEP 1 YCTpOfICTBa K 3JICKTPOCETHU U BKIIOUYUTE UX.

TMocre MOSBICHNS Ha SKpaHe KoMmbioTepa paGouero crona Microsoft®
Windows® Bbikrounte kommbioTep (cM. pasnen «Bbikimodenne
KOMIIbIOTEpa» Ha cTp. 284).

BrIKiTI04HNTE MOHUTOP U OTCOEUHUTE €r0 OT NIEKTPOCETH.

OTCOC,Z[I/IHI/ITG KabeNb MUTaHus KOMITIBIOTEPA OT IJICKTPOCETH, 3aTEM
HaKMHUTC KHOIIKY NUTAaHUA, YTOOBI CHITH OCTATOYHBII 3apsn ¢ CHCTEMHOI
IJIaTHI.

CHHUMHTE KPBIIIKY KOMITBIOTEPA.

| KpaTkui cnpaBo4HUK
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Haiinure Ha cucTeMHO# T1aTe 2-KOHTaKTHYIO TIEPEMBIYKY 3allUThl HapojeM
(PSWD) u ycTaHOBHTE IePEMBIUKY, YTOOBI 3aHOBO BKITFOYUTH (DYHKIIUIO
3IUTHI TAPOJIEM.

VcTaHOBHTE KPBILIKY KOPITyca KOMITBIOTEpa Ha MecTo (cM. paszen
«YCTaHOBKa KPBIIIKH KOPITyca KOMITbIoTepa» Ha ctp. 311).

BHUMAHMUE. Cuayana nopcoeauHsiite ceteBoil Kabesb K CTEHHOI po3eTKe, a
3aTeM K KOMMbioTepy.

HOZ[KJIIO‘II/ITC KOMIIBIOTEP 1 YCTpOfICTBa K 3JICKTPOCETHU U BKIIOYUTE UX.

MPUMEYAHMUE. 3710 npoueaypa BKloyaeT 3alwuty naponem. Npu BBoge
HaCTPOEK cucTeMbl (CM. pa3gen «Bxog B nporpammy HacTPOWKU CUCTEMbI» B
PyKoBozcTBe n0/1b30BaTeNf) KaK ANl CUACTEMHOrO Napons, Tak U Ansa napons
aAMUHUCTpaTOpa ycTaHoBNeHo 3HavyeHue Not Set (He yctaHoBneHo) — 3awuTa
naposieM BK/OY€Ha, HO Napo/ii He 3aaHbl.

Ha3zHauybTe HOBBII CUCTEMHBIM mapoJjb ulanm napoJjib aAMUHUCTPpATOpa.

C6poc napametpoB CMOS

A NPEAYNPEXXAEHMUE. NMepea TeM Kak NpUCTYNUTb K BbINOJHEHUIO onepaLuii

JaHHOro pa3fena, BbiNoNHUTE YKasaHusl N0 6€30MacHOCTH, ONUCaHHbIE B
UHdopmaLMOHHOM PYKOBOACTBE M0 MPoAYyKTaM.

BrimontauTe NeticTBus, onrcaHHbIe B pa3nene «llepen Hadamom» Ha cTp. 283.

Q NMPUMEYAHUE. KomnbioTep HE06X0ANMO OTKIIOYUTb OT 3/IEKTPOCETH 15
cb6poca napameTtpoB CMOS.

CHHMHUTE KPBILIKY KoMITbioTepa (M. pasaen «CHsITHEe KPBIIIKH KOpIyca
KoMIbIoTEepa» Ha ctp. 317).

OrtkpoiiTe KopITyc KOMIBIOTEPA.
BrmonauTe copoc Tekynmx Hactpoek CMOS,

a  Haiinute Ha cucTeMHOM miate nepeMbIuKy 3amuThl mapoiem (PSWD) u
nepembraky CMOS (RTCRST) (cM. pasgen «YnaseHue 3a0bIThIX
naposieit» Ha crp. 335).

b CHuMHTE TMEPEMBIUKY MapoJst ¢ KOHTAKTOB.

¢ YcTaHOBUTE MMEPEeMBIUKY 3amuThl mapoieM Ha koHTakTel RTCRST u
HOJOXKINTE IPUMEPHO 5 CeKyHI.

d Cuumure nepeMbrdky ¢ kontakroB RTCRST u cHOBa mmoMecTuTe ¢e Ha
KOHTAaKTBI ITapoJid.
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5 VYcTaHOBHUTE KPBINIKY KOpIyca KOMIbIOTepa Ha MecTo (CM. pasze
«YCTaHOBKA KPBINIKK KOPITyca KOMIbIOTepa» Ha ctp. 311).

o BHUMAHMUE. YTo6bi noacoeanHUTb ceTeBoi Kabenb, CHavyana noJacoeuHuTe ero
K CeTeBOMY MOPTY UM YCTPOMCTBY, a 3aTEM K KOMMNbIOTepy.

6 HOHKHIO‘-II/ITC KOMIIBIOTEP 1 yCTpOI\/'ICTBa K 3JICKTPOCETHU U BKIIOUYUTE UX.

O6HoBneHue BIOS

BozmoxHO, motpedyeTcs BemonHUTh 00HOBIeHHE BlIOS, xorma oHo moctymHO
WJIK TIPH 3aMEHE CUCTEMHO IUIAThI.

1 BkirounTe KOMIBIOTEP.

2 Haiigure daiin ooHoBeHus BIOS st koMmbloTepa Ha BeO-y3i1e MOAIep:KKU
Dell o agpecy support.dell.com.

3 Haxwmure Download Now (3arpy3uTs ceituac), 4to0bl 3arpy3uth (aii.

4 TIlpu orobpaxenun okna Export Compliance Disclaimer (OtknoHenue
cornacus Ha sKcnopt) Beioepute Yes, | Accept this Agreement ([a, s
NPHHUMAIO JTAHHOE COIVIAIIEHHE).

Orob6pasutcs okHo File Download (3arpy3ka gaiina).

5 Bsibepute Save this program to disk (Coxpanuts 3Ty nporpammy Ha
Jucke), a 3ateM Hakmute OK.

Orobpasutcst okHo Save In (CoxpaHHTb Ha).

6 Haxwmure cTpenky BHH3 1U1st TpocMoTpa MeHto Save In (CoxpaHuts Ha),
BoiGepute Desktop (Pabounii cton), a 3atem Haxkmute Save (CoxpaHHTB).

®aiin 3arpyxaetcs Ha pabodrii CTO.

7 Haxwmure Close (3akpsiTh) npu otobpaxkeHun okna Download Complete
(3arpy3ka 3aBepiiicHa).

3Ha4yoK (paiia 0ToOpa3uTCs Ha paboyeM CTOJIE M ero Ha3BaHUe OymeT
COBIAJaTh C HA3BaHWEM 3arpyeHHoro Qaiiia ooHonenus BIOS.

8 JIBaxmpl MIENKHUTE 3HAYOK (haiina Ha pabodeM CTolie U ClleayiTe
MHCTPYKLMSIM Ha SKpaHe.
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BeO-y3en nogaepxkku, 280

Be6-y3en moaaepxkku Dell, 280

1|

JHArHOCTHKA
Ddll, 322
3BYKOBBIE KOIbI, 327
3BYKOBbBIC CHTHAIBI, 327

JOKYMEHTAIHs
rapanrtus, 278
Kpartkuit cnipaBounuk, 278
PykoBoacTBo mosb3oBarens, 279
anextponHas, 280

JMOKYMEHTAaIUs

peryisaTuBHBIN, 278

9proHomuka, 278

6e30macHoOCTh, 278

HH(OPMAIMOHHOE PYKOBOCTBO MO
npoaykram, 278

JIMIEH3MOHHOE COIAIIEHHE
KOHEYHOTO Mojk3oBarens, 278

3

3anyck nporpammsl Dell
Diagnostics ¢ xecTkoro
nucka, 323

3amyck nporpaMMbl JUArHOCTHKH
Dell Diagnostics ¢
KoMmakT-aucka Drivers and
Utilities (dpaiiBeps! u
YTUIUTHI), 323

3BYKOBBIC KOJIbI, 327

3BYKOBBIE CHUTHAbI, 327

"
UBII

HHIAKATOPBI
nuTanue, 303

WuTepHeT-coeUHEHUE
napametpsl, 289
cBenenus, 289
ycraHoBka, 290

uHpopmMalus o rapantuu, 278

UCTOYHUK OecrnepeboitHOTO
nutanus. Cm. UBII1

HHCTPYKIIMH M0 TEXHUKE
Oe3omacHocTtH, 278

HHDOpPMAHOHHOE PYKOBOJCTBO
no npogykram, 278

HHOPMAIIHS O COOTBETCTBHUH
cranjgapram, 278

nHdopmanus 06 spronomuke, 278
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KommakT-auck ¢ onepanydoHHOR
cucTeMoi, 282

Kommnakrt-nucku
orepalroHHas cucrema, 282

KOMIIbIOTEP
Bua u3HyTpH, 309, 319
KoMmroHeHTsl BHyTpH, 309, 319

KpBILIKA
cusitue, 307, 317
ycraHoBka, 311, 321

xkomnakT-guck ResourceCD
(Pecypcsr)
Dell Diagnostics, 322

KOMIIBIOTEP
3BYKOBBIC KOJIbI, 327
3BYKOBbBIE CHTHAIBI, 327

JIALEH3U0HHOE COTalleHHe
KOHEYHOTO
noJyib3oBarens, 278

Macrtep HacTpoiiku cetu, 288

MacTepa
Macrep HacTpoiiku cetH, 288

MaTE€pHUHCKas IjiaTa. CwMm.
cucmemHas niama

YKasartenb

MaTE€pUHCKas 1JjiaTta. Cwm.
CHUCTEMHad I1J1aTa

MeTKa npousBoautens, 304, 313
MeTka npousBoautens, 279

METKH
MeTka npoussogurens, 279, 304,

313
Microsoft Windows, 279

MOHHTOP
napametpsl aucrmiesi, 299
noaxmouenue DVI, 297, 299
moAK/Ir0YeHue aByx, 297-299
MOAKIIOYeHUE TeneBu3opa, 299
nogximoyenue VGA, 297-299
pexuM KiaoHupoBanus, 299
PEXHUM PaCIIMPEHHOTO pabovero

crona, 299

MOHUTOP
HOK/II0YEHHE TeJeBu3opa, 297

H

HEeMoJaaKu
Dell Diagnostics, 322
3BYKOBBIE KOJIbI, 327
3BYKOBbIE CHT'HAJIbBI, 327

o

obopynoBaHue
Dell Diagnostics, 322
3BYKOBBIEC KOIIBI, 327
3BYKOBBIC CHTHAIIBI, 327



ollepallMOHHAs CHCTEMA
MOBTOPHASI YCTAHOBKa, 282

n

napameTpel CMOS
cbpoc, 337

napoib
nepemMbIuka, 335
ynanenue, 335

MUTaHHUE
unaukarop, 303
kHomka, 302, 313

MpPUHTED
kabenb, 297
HacTpoiika, 287
noakiouenue, 287, 297
ycraHoBka, 297

NUTaHHUE
TUHEWHBIE (GOPMHUPOBATEITH
YCTpOMCTBA 3alIUTHI MUTaHUS
¢uIBTpBHI 6pOCKOB
UBIT

NMOUCK U YCTpaHCHHUC
HeI/ICHpaBHOCTeﬁ
Dell Diagnostics, 322

Ientp cnpaBku 1 mogaepxku, 281

P

PykoBoJcTBO mosb3oBaresns, 279

Cc

ceThb
Macrep HacTpoiiku cetu, 288

cooOImenust 00 omunoOKax
3BYKOBBIE KOIbI, 327
3BYKOBBIC CHTHAIBI, 327

cuctemHuas miara, 310, 320

I

TEJIEeBU30P

MOAKIIOYCHUE K KOMITbIoTepy, 299

TEJIECBU30D

MOJKIIOYEHUE K KOMITbIoTepy, 297

y

yCTaHOBKa JeTanei
pEKOMEH TyeMble
HUHCTPYMEHTHI, 284

YCTaHOBKAa KOMIIOHCHTOB

BBIKITIOUEHHE KOMIbloTepa, 284

nepes HadanoM pabotel, 284

¢

¢aiin cnpaBku

LleHTp cripaBKH U MOAAEPKKU
Windows, 281
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u

lentp cnpaBku u
noaaepKku, 281

D
Dell Diagnostics, 322

S
SM.A.RT, 331

w

Windows XP
Mactep HacTpoiiku cetH, 288
LleHTp cripaBKH U MOAAEPKKH, 281
MMOBTOPHAst yCTaHOBKA, 282
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Poznamky, upozornenia, vystrahy

Q POZNAMKA: POZNAMKA uvadza dolefité informacie, ktoré umoZziuju lep$ie vyuZitie
pocitaca.

° 0ZNAMENIE: 0ZNAMENIE naznatuje, 7e existuje riziko poskodenia hardvéru alebo

straty tidajov a pontka spdsob, ako problému zabranit'.

A UPOZORNENIE: UPOZORNENIE naznaéuje mozné poskodenie, zranenie alebo
smrt’,

Vyhradzujeme si pravo meni’ informacie bez predchadzajdceho upozornenia.
© 2007 Dell Inc. VSetky prava vyhradené.

Reprodukcia akymkol'vek spdsobom bez pisomného sthlasu spolocnosti Dell Inc. je prisne zakézana

Ochranné zndmky v texte: Dell, logo DELL, Inspiron, Dell Precision, Dimension, OptiPlex, Latitude,
Power Edge, PowerVault, Power App a Dell OpenManage sti ochranné zndmky spolocnosti Dell Inc.;
Intel, Pentium a Celeron s registrované ochranné znamky spoloc¢nosti Intel Corporation; Microsoft
aWndows st registrované ochranné znamky spolo¢nosti Microsoft Corporation.

Ostatné ochranné znamky a obchodné nézvy v tejto prirucke samézu pouZivat’ ako odkazy na
spolo¢nosti, ktoré si uplattiuju ndrok natieto znamky anézvy alebo ako odkazy naich produkty.
Spoloénost’ Dell Inc. sa zrieka akéhokol'vek néroku nainé ochranné znamky a obchodné nézvy nez
tie, ktoré vlastni.

Modely DCSM a DCNE

September 2007 P/N KP289 Rev. AOO
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Vyhl'adavanie informacii

4 POZNAMKA: Niektoré funkcie alebo média nemusia byt” doddvané s vasim poitagom.
Niektoré funkcie alebo média mozno nie su v ur€itych krajindch dostupné.

Q POZNAMKA: Dalsie informécie mozu tvorit’ stidast’ dodévky vasho potitada.

Co hr'adate?

Kde to najdete?

* Diagnosticky program
* Ovladace

* Softvér systému pracovnej plochy
(DSS)

Nosic Drivers and Utilities (Ovladace a
pomocné programy)

POZNAMKA: Médium s oviddacmi a nastrojmi sa
nemusi doddvat’ s pocitatom, ale moZe sa dodat’
na poZiadanie.

Ovlddace st uz nainstalované v pocitaci.
Médium moZete pouzit’ na preinstalovanie
ovlddacov (pozri online Prirucku pouzivatela),
na spustenie Dell Diagnostics (pozri ,, Dell
Diagnostics* na strane 390).

Stibory Readme mézu byt’ sucast” ou média
na vykonanie poslednych aktualizicif o
technickych zmendch visho pocitaca alebo
roz§irenych referen¢nych materidlov pre
technikov alebo skasenych pouzivatel ov.

POZNAMKA: Ovlddate a aktualizované
dokumenty ndjdete na webovej stranke
support.dell.com.
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Co hr'adate?

Kde to najdete?

e Z4kladné informdcie o rieSeni

problémov

* Ako spustit’” Dell Diagnostics?
* Nistroje a pomocky

¢ Ako nastavit’ tla¢iaren?

Strucna referencéna prirucka

POZNAMKA: Tento dokument sa nemusf
doddvat’ s pocitaom, moze byt’ jeho volitel'nou
sticast " ou.
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POZNAMKA: Tento dokument je dostupny vo
formate PDF na webovej stranke support.dell.com.

Zaru¢né informdcie
Zmluvné podmienky
(plati len pre USA)
Bezpetnostné pokyny
Regula¢né informdcie
Ergonomické informdcie

Licen¢nd zmluva s koncovym
pouzivatel'om

Dell™ Sprievodca informaciami o produkte

Proguet Isfermatien Guida

348

Odstratiovanie a vymena stcasti
Technické udaje

Konfigurécia systémovych
nastaveni

Riesenie a odstratiovanie
problémov

| Struéné referentna prirucka

Dell OptiPlex™ 330 Pozivatel'ska prirucka

Centrum pomoci a podpory Microsoft Windows
1 Vo Windows Vista kliknite na tlacidlo
Start— Pomoc a podpora— Dell
Pouzivatel’ské a systémové prirucky—
Systémové prirucky.
2 Kliknite na Prirucku pouZivatela pre vas
pocitac.



Co hradate? Kde to najdete?

* Servisny §titok a kéd expresného  Servisny Stitok a licencia Microsoft®

servisu Windows®

* Stitok licencie Microsoft Windows Tieto stitky sa nachadzaji na pocitadi.

* Servisny $titok pouZite na identifikiciu
svojho pocitaca, ak pouzivate strainku
support.dell.com alebo ak kontaktujete
podporu.

* Zadanim Expresného servisného kédu
nasmerujete vd$ hovor pri kontaktovani
podpory.

LU R A oo peve poe
SERVILE TAG BHEBESS EWPRESS SERVICE CODE
Windows Vista™

DL X
U b | e
il -

S
T 3§

1) e

POZNAMKA: Na zvy$enie miery bezpetnosti
bola navrhnuta licen¢na nélepka Microsoft
Windows s chybajticou ¢astou alebo , dierou”,
ktord by mala zabrénit" odstraneniu ndlepky.

Strucnd referencna prirucka

349



Co hradate? Kde to najdete?

350

Riesenia — rady pri rie$eniach Stranka podpory Dell — support.dell.com
PTOblém(’V a tipy, ¢lanky od POZNAMKA: Na zobrazenie prisluinej podpome;
technikov a online kurzy, casto stranky si vyberte svoj regién a obchodny segment.

kladené otazky.

Komunita — On-line diskusia s
ostatnymi zdkaznikmi

spolo¢nosti Dell

Aktualizacie — Aktualizdcia
informdcii pre Casti ako pamit’,
pevny disk a opera¢ny systém
Starostlivost’ o zdkaznikov -
Kontaktné informdcie, servisné
hovory a stav objedndvok, zaru¢né
informdcie a informécie o opravich
Servis a podpora — Stav servisnych
hovorov a histéria podpory,
servisné zmluvy, on-line diskusie s
oddelenim technickej podpory
Sluzba Dell Technical Update
Service — okamzitd e-mailova
notifikdcia programovych a
hardvérovych aktualizdcii pre vas
pocitac.

Referencie — Dokumenticia k
pocitacu, detaily o konfigurdcii
vasho pocitaca, $pecifikicie
produktu a studie

Stiahnutia — Schvilené ovlidade,
opravy a softvérové aktualizdcie

| Strucnd referenéna prirucka



Co hradate? Kde to najdete?

* Softvér systému pracovnej plochy  Stiahnutie Softvéru systému pracovnej plochy
(DSS) - Ak preinstalujete operaény  (DSS):

systém pocitaca, mali by ste tiez 1 Prejdite na strdnku support.dell.com,
pr-el.nstalovat DSS_- DSS poskytuje vyberte si regién a obchodny segment a
kritické aktualizdcie pre vés zadajte svoj servisny §titok.

operatny systém a podporu 2 Vyberte Drivers & Downloads (Ovlddace a

procesorom, OptI‘CkyHl‘ . programy na stiahnutie) a kliknite na Go
mechanikdm, USB zariadeniam (Prejst’ na)

atd’. Program DSS je potrebny na
spravne fungovanie vasho pocitaca
Dell. Softvér automaticky
rozpoznd va§ pocitac a jeho
opera¢ny systém a nainstaluje
prisluné aktualizicie pre vasu

3 Kliknite na vas opera¢ny systém a dajte
vyhl’addvat’ kI'd¢ové slova Desktop System
Software (Softvér systému pracovnej
plochy).

POZNAMKA: Pouzivatel'ské rozhranie stranky
support.dell.com sa moZe odliSovat’ v zavislosti

konfiguriciu. ! :
od vasich volieb.
* Prica v systéme Windows Centrum pomoci a podpory Windows
* Ako pracovat’ s programami a 1 Pristup ku Podpore a pomoci pre systém
sibormi Windows:
* Ako si prisposobit’ pracovnu * V opera¢nom systéme Windows XP
plochu kliknite na Start a potom na Pomoc a
Podpora.
* V opera¢nom systéme Windows Vista™,
kliknite na tla¢idlo Windows Vista start
— Pomoc a podpora.
2 Zadajte slovo alebo vyraz, ktory vystihuje vas
problém, a kliknite na ikonu Sipky.
3 Kliknite na tému, ktord sa tyka vasho
problému.
4 Postupujte podl’a pokynov na obrazovke.
* Preingtalovanie operaéného Médium Operacény systém
systému POZNAMKA: Médium Operacny systém moze

byt" volitel'nou ¢ast'ou doddvky a nemusi byt’
stic¢ast’ou vasho pocitaca.
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Co hr'adate?

Kde to najdete?

Operaény systém je uz na pocitaci
nain§talovany. Na preinstalovanie vdsho
operaéného systému pouzite disk Operating
System (Operacny systém) a pozrite si on-line
Pouzivatel'ski prirucku.

OPERATING 5YSTEM

Po reinstaldcii vdsho opera¢ného systému
pouzite médium Drivers and Utilities CD na
reindtaldciu ovlddacov zariadeni, ktoré boli
dodané s vasim pocitatom.

Stitok s produktovym kI"a¢om operacného
systému sa nachddza na pocitaci.
POZNAMKA: Farba disku zavisf od objednaného
operacného systému.

Skor nez zacnete

Pred zacatim prac vo vniitri poéitaca

Dodrziavanim nasledujicich bezpe¢nostnych pokynov sa vyhnete pripadnému
poskodeniu pocitada a zaistite aj svoju osobnu bezpe¢nost’.

UPOZORNENIE: Predtym neZ zaénete vykondvat’ akékol'vek kroky podl‘a tejto
Casti, precitajte si bezpecnostné pokyny v Informaciach o produkte.

o 0ZNAMENIE: S komponentmi a kartami zaobchddzajte opatrne. Nedotykajte sa
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komponentov alebo kontaktov na karte. Kartu drzte za okraje alebo za kovovd prichytni
Cast’. Komponenty ako procesor drzte za okraje a nie za koliky.
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0ZNAMENIE: Pogitat moze opravovat’ len opravneny servisny technik. Poskodenie v
dbsledku servisu, ktory nie je opravneny spolocnost’ou Dell, nespada pod ustanovenia
zaruky.

0ZNAMENIE: Ak odpéjate kdbel, drZte ho za konektor alebo pevnu ¢ast’ kancovky a nie
za samotny kdbel. Niektoré kable maju konektory zaistené zardzkami; pred odpojenim
takéhoto kdbla stlacte zardzky. Konektory od seba odpajajte plynulymt'ahom rovnym
smerom—zabrdnite tym ohnutiu kolikov. Skor nez kébel pripojite, presvedcte sa, ¢i su
oba konektory spravne orientované a vyrovnané.

0ZNAMENIE: Aby ste sa vyhli poskodeniu potitaca, skor ako zacnete s pracou vo
vnltri pocitaca, vykonajte tieto kroky.

Vypnite potita¢ (pozri ,Vypinanie po¢itaca“ na strane 354).
UPOZORNENIE: Poéitaé nikdy nepripajajte na siet’, ak ste odstranili kryt
pocitaca.

0ZNAMENIE: Pri odpajani siet'ového kabla najskor odpojte tento kabel od poéitada a
nasledne zo siet'ovej pripojky v stene.

Odpojte vietky telefénne a siet’ové kdble od pocitaca.

Pocita¢ a vetky pripojené zariadenia odpojte od elektrickych zdsuviek.
Stla¢enim hlavného vypinaca uzemnite systémovu dosku.

0ZNAMENIE: Kym sa dotknete akéhokol'vek komponentu vo vnlitri pocitata, uzemnite
sa dotykom nenatretého kovového povrchu - napriklad sa dotknite kovovej zadnej Casti
pocitaca. Pocas prace sa pravidelne dotykajte nenatretého kovového povrchu, aby sa
rozptylila staticka elektrina, ktord moze poskodit” vnitorné suciastky.

Vlozenie a vymena komponentov

Tiéto ¢ast” obsahuje postupy pre demontd? a instaldciu komponentov do védsho
potita¢a. Ak nie je uvedené inak, predpoklada sa, Ze st pri kazdom postupe
splnené tieto podmienky:

Vykonali ste kroky z ¢asti ,Vypinanie pocitaca® na strane 354 a ,,Pred
zaCatim préc vo vnutri po¢itaca“ na strane 352

Precitali ste si bezpe¢nostné upozornenia v prirucke Dell™ Informdcie o

produkte.

Komponent mozno vymenit” alebo — ak sa zakdpi osobitne — nainstalovat’
podl’a postupu demontédze vykonanej v opaénom poradi.
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Odporicané nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumente mézu vyzadovat’ pouzitie nasledujicich
ndstrojov:

*  Maly plochy skrutkova¢
*  Maly krizovy (Phillips) skrutkova¢
*  Malé plastové rydlo

Vypinanie pocitaca
o 0ZNAMENIE: Aby sa zabranilo strate dat, uloZte a zatvorte vSetky otvorené stibory a
ukoncite v8etky programy pred vypnutim pocitaca.
1 Vypnite opera¢ny systém:
a  Ulozte a zatvorte vietky otvorené subory a ukoncite vietky programy.
bV operacnom systéme Microsoft® Windows® XP Kliknite na Start—
Vypni pocitaé— Vypnit’ pocitac.
V operaénom systéme Microsoft® Windows Vista™ Kliknite v 'avom
dolnom rohu pracovnej plochy @ na tlacidlo Windows Vista Start,

kliknite na $ipku v pravom dolnom rohu menu Start, ako je zobrazené
dilej v texte, a potom kliknite na tlacidlo Vypnit’ pocitac.

T —e—rs

Potitac sa vypne po ukonéeni procesu vypinania opera¢ného systému.

2 Skontrolujte, &1 sa vietky pripojené zariadenia vypnuté. Ak sa vas poditac a
pripojené zariadenia automaticky nevypli po ukonéeni opera¢ného
systému, podrzte tlac¢idlo napdjania aspoil 4 sekundy pre ukoné¢enie ich
¢innosti.
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Instaldcia pocitaca
Instaldcia pocitaca do skrinky

Instaldcia pogitaca do skrinky moze obmedzit” pridenie vzduchu a ovplyvnit’
vykon poéitaca s moznost’ou jeho prehriatia. Pri instaldcii po¢itaca do skrinky sa
riad’te uvedenymi pokynmi:

o 0ZNAMENIE: Prevédzkova teplota uvedend v tejto prirutke uvadza maximalnu
prevadzkovu teplotu prostredia. Pocita¢ sa mbZe inStalovat’ do skrinky pri dodrzanf
povolenej teploty prostredia. Napriklad, ak teplota v miestnosti je 25 °C (77 °F), podl‘a
Specifikdcie vasho potitata méte k dispozicii len 5 °C az 10 °C (9 °F az 18 °F) na
dosiahnutie jeho maximalnej prevadzkovej teploty. Podrobnosti o Specifikacii vasho
pocitaca najdete v on-line PouZivates'kej prirucke.

Na vetranej strane pocitaca nechajte vol'ny priestor minimédlne 10,2 cm
(4 1n), aby ste zabezpedili dostatoénu vymenu vzduchu v poéitaci.

Ak je vasa skrinka vybavend dvierkami, tieto musia byt” také, aby umoznili
aspon 30 percentné pridenie vzduchu cez skrinku (vpredu a vzadu).

* Ak pocita¢ ingtalujete v rohu na stole alebo pod stolom, na zadnej strane
nechajte od steny aspoii 5,1 cm (2 in) vol'ného miesta na zabezpecenie
dostato¢nej vymeny vzduchu v pogitadi.
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o 0ZNAMENIE: Pogitat neinstalujte do skrinky, ktord neumoZziiuje vymenu vzduchu.
Obmedzenie pridenia vzduchu ovplyviiuje vykon pocitata, moze viest' k jeho prehriatiu.

N
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Instaldcia domacej a kancelarskej siete

Pripojenie na siet'ovy adaptér
Pripojenie siet’ového kdbla:

Q POZNAMKA: Siet'ovy kébel pripojte do konektora siet'ového adaptéra na pocitaci.
Siet'ovy kabel nepripajajte do konektora modemu na pocitaci. Siet'ovy kabel nepripdjajte
do telefonnej zasuvky na stene.

1 Siet’ovy kdbel pripojte do konektora siet’ového adaptéra na zadnej strane
vasho poditaca.
Kabel zasurite, az zacvakne na svoje miesto a potom ho jemne potiahnite,
aby ste sa presveddili, ¢i je riadne zasunuty.

2 Druhy koniec siet’ového kabla pripojte na siet’ové zariadenie.

konektor
siet’ového
adaptéra
_/ siet’ové
/ zariadenie
konektor siet’ového adaptéra na podita¢ slet ovy kébel

Instalacia siete

Windows XP

Operaény systém Microsoft® Windows® XP mé Sprievodcu intalaciou sicte,
ktory vis prevedie procesom zdiel’ania siboroy, tlaciarni alebo internetového
prepojenia medzi po¢itaémi doma alebo v malych kancelaridch.

357
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Kliknite na tla¢idlo Start, mySou ukdzte na Vsetky programy—
Prislusenstvo— Komunikacia, a potom kliknite na Sprievodca
instaléciou siete.

Na tvodnej obrazovke Sprievodcu instalédciou siete kliknite na Dalej.
Kliknite na Zoznam pre vytvorenie siete.

POZNAMKA: Vyber spdsobu pripojenia Tento poditac je pripojeny priamo na Internet
povol‘uje integrovany firewall poskytovany servisnym balikom Windows XP Service Pack
1 (SP1) alebo novsim.

Dokondite kontrolny zoznam a potrebné pripravy.

Vrédt'te sa do Sprievodcu instalciou sicte a riad’te sa pokynmi na
obrazovke.

Windows Vista

Vykonanie zmien v nastaveni sicte v Microsoft® Windows Vista™:

1

Kliknite na tla¢idlo Windows Vista Start, e, a potom kliknite na Sie —
Centrum pre précu so siet’ou a zdiel’ania.
Kliknite na Vytvorenie pripojenia alebo siete.

Zvol’te pozadovany typ siet’ového pripojenia a riad’te sa pokynmi na
obrazovke.

Po ukonéeni zatvorte Centrum pre précu so siet’ou a zdiel’ania.

Pripojenie na Internet
Q POZNAMKA: ISP a ponuky ISP sa li$ia podl‘a krajin.

Na pripojenie na Internet potrebujete modem alebo siet’ové pripojenie a
poskytovatel’a internetovych sluzieb (ISP). Vas ISP vam pontkne jednu alebo
viacero z nasledujicich moZnosti pripojenia na Internet:

358

DSL pripojenie poskytujice vysokorychlostny Internet cez existujicu
telefénnu linku alebo pripojenie cez mobilného operdtora. DSL
pripojenim moZete pouzivat’ Internet a sicasne vyuzivat’ telefén na
telefonovanie.

Kablové vysokorychlostné pripojenie cez modem prostrednictvom
rozvodov kablovej televizie.
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*  Satelitné pripojenie cez modem poskytujice vysokorychlostné pripojenie
na Internet prostrednictvom satelitnej televizie.

*  Dial-up pripojenie poskytujice pripojenie na Internet cez telefénnu linku.
Dial-up pripojenie cez modem je vyrazne pomalsie ako DSL a kablové
(alebo satelitné) pripojenie.

*  Bezdrotové LAN pripojenie poskytguce pripojenice na Internet pomocou
bezdrotovej technoldgie Bluetooth™.

Ak pouzivate dial-up pripojenie, telefénny kdbel pred instaldciou pripojenia na
Internet pripojte do konektora modemu vasho pocitaca a do telefénnej zdsuvky
na stene. Ak pouzivate DSL alebo kdblové/satelitné pripojenie, pre pokyny na
instaldciu sa obrét’te na svojho ISP alebo mobilného operétora.

InStalacia pripojenia na Internet

Vytvorenie pripojenia na Internet pomocou pontkaného ISP odkazu na
pracovnej ploche:

1 Ulozte a zatvorte vietky otvorené stubory a ukonéite vietky programy.
2 Dvakrit Kliknite na ISP ikonu na pracovnej ploche Microsoft® Windows®.
3 Priinstaldcii sa riad’te pokynmi na obrazovke.

Ak na pracovnej ploche nemite ikonu ISP alebo ked” cheete instalovat’
pripojenie na Internet s inym ISP, vykonajte kroky podl’a nasledujucej ¢asti
zodpovedajice opera¢nému systému pouzitému vo vasom pocitaci.

Q POZNAMKA: Ak mate problémy s pripojenim na Internet, pozri Gast’ ,, In$taldcia
domdcej a kanceldrskej siete” na strane 357. Ak sa nemozete pripojit’ na Internet, ale v
minulosti ste sa Uspesne pripojili, ISP mdZe mat” servisny vypadok. Obrat'te sa na svojho
ISP a skontrolujte stav sluzby alebo sa poklste o spojenie neskor.

Windows XP
1 Ulozte a zatvorte vietky otvorené stbory a ukonéite vietky programy.
2 Kliknite Start— Internet Explorer.

Zobrazi sa Sprievodca novym pripojenim.

3 Kliknite na Pripojenie na Internet.
4 V d’alom okne kliknite na prisluind moznost™:

* Ak nemite ISP a cheete si jedného zvolit’, kliknite na Vyberte zo
zoznamu poskytovatel’ov internetovych sluzieb (ISP).

Strutnd referen¢na prirucka 359



* Ak vdm vas ISP uZ poskytoval informdcie pre instaldciu, ale nedostali
ste instala¢né CD, kliknite na Vytvorit’ spojenie manudlne.

e Ak mate CD, kliknite na Pouzit’ CD od ISP

Kliknite na Next (Dalej).

Ak ste zvolili Vytvorit’ spojenie manudlne, pokracujte krok 6. V opa¢nom
pripade sa pri instaldcii riad”te pokynmi na obrazovke.

POZNAMKA: Ak neviete, aky typ pripojenia méte vybrat’, obrét’te sa na svojho ISP

Kliknite na vhodnt moznost” v Ako sa chcete pripojit’ na Internet? a
potom kliknite na Dalsi.

Instaldciu dokondite pokynmi, ktoré vam poskytoval vas ISP

Windows Vista™
Q POZNAMKA: Pripravte si informdcie od vasho ISP Ak neméte ISP, sprievodca

360

Pripojenie na Internet vdam pomdZe nejakého ziskat'.

UloZte a zatvorte vietky otvorené stibory a ukoncite vsetky programy.
Kliknite na tlac¢idlo Windows Vista Start € a kliknite na Ovlddaci panel.
V Siet’ a Internet kliknite na Pripojenie na Internet.

Zobrazi sa okno Pripojenie na Internet.

Podl’a toho, aké pripojenie cheete pripojit’, kliknite bud’ na Broadband
(PPPoE) alebo na Dial-up:

*  Zvol'te Broadband, ak chcete pouZit’ pripojenie cez DSL, satelitny
modem, modem na kablovi TV alebo bezdrétové pripojenie
Bluetooth.

*  Zvol'te Dial-up, ak sa chcete pripojit’” cez dial-up modem alebo ISDN.

POZNAMKA: Ak neviete, aky typ pripojenia méte zvolit’, kliknite Pomdz mi vybrat’
alebo sa obréat'te na vasho ISP

Na dokonéenie instaldcie sa riad’te pokynmi na obrazovke a pouzite
intala¢né informdcie poskytnuté vasim ISP
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Prenos informacii na novy pocitac

Na prenos stiborov a inych dat z po¢ita¢a na iny pocita¢, napriklad zo starého
pocitada na novy pocita¢, mozete pouzit’ ,sprievodcov opera¢ného systému.
Pokyny pozrite v nasledujucej ¢asti tykajtcej sa opera¢ného systému pouzitého
vo vasom pocitaci.

Microsoft® Windows® XP (volitel'ne)

Opera¢ny systém Microsoft Windows XP na prenos dat zo zdrojového pocitaca
na novy podita¢ ponika moznost’ Files and Settings Transter Wizard
(Sprievodca prenosom stiborov a nastaveni). Prendsat’ mozete déta, ako
napriklad:

e E-mailové spravy

* Nastavenia panelov ndstrojov
*  Vel’kosti okien

* Internetové zdlozky

Ddta na novy pocita¢ méozete prendsat’ cez siet’ové alebo sériové rozhranie,
alebo ich méZete uloZit’ na prenosné médium, ako napriklad zapisovatel'né CD.

Q POZNAMKA: Inform4cie zo starého potitata na novy pocitat mbZete prenasat’ priamo
pripojenim sériového kabla na vstupno/vystupné (I/0) porty oboch pocitacov. Pri prenose
dat cez sériové rozhranie musite cez Qvladaci panel vstupit’ do utility Siet'ové pripojenia
a vykonav d'alSie konfiguraéné kroky, ako nastavenie rozSireného pripojenia a uréenie
hostitel'ského a host'ovského pocitaca.

Pokyny na zriadenie priameho kablového prepojenia medzi dvoma pocitaémi pozri v
zakladnych informécidch Microsoft v Elanku Microsoft Knowledge Base Article #305621
s nazvom How to Set Up a Direct Cable Connection Between Two Computers in Windows
XP (Ako vytvorit” priame kéblové prepojenie medzi dvoma pocitacmi vo Windows XP).
Téato informéacia nemusi byt k dispozicii vo vSetkych krajinach.
Na prenos informdcii na novy pocita¢ musite mat’ spusteného sprievodcu Files
and Settings Transfer Wizard (Sprievodca prenosom suborov a nastaveni). Na
tento ucel mozete pouzit’ médium Operating System (Operaény systém) alebo
si moZete vytvorit” disk so sprievodcom Files and Settings Transfer Wizard
(Sprievodca prenosom stiborov a nastavent).
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Spustenie sprievodcu Files and Settings Transfer Wizard (Sprievodca prenosom
stborov a nastaveni) pomocou média s operacnym systémom ,0Operating System
Media”

Q POZNAMKA: Této procedura vyZaduje médium s operacnym systémom Operating

System. Toto médium je volitel'né a nemusi byt’ prilozené ku vSetkym pocitacom.

Priprava nového po¢itaca na prenos siborov:

1

Otvorte sprievodcu Iiles and Settings Transfer Wizard (Sprievodca
prenosom stiborov a nastaveni): Kliknite Start— All Programs (Vietky
programy)— Accessories (Prislusenstvo)— System Tools (Systémové
nastroje) — Files and Settings Transfer Wizard (Sprievodca prenosom
stiborov a nastavent).

Po zobrazeni dvodnej obrazovky sprievodcu Files and Settings Transfer
Wizard (Sprievodca prenosom stiborov a nastaveni) kliknite Next (Dalej).

Na obrazovke Which computer is this? (Aky je toto po¢ita¢?) kliknite na
New Computer (Novy pocita¢)— Next (Dalej).

Na obrazovke Do you have a Windows XP CD? (Mate k dispozicii disk
CD so systémom Windows XP?) kliknite na I will use the wizard from the
Windows XP CD (Pouzijem sprievodcu z disku CD systému Windows
XP)— Next (Dalej).

Po zobrazeni obrazovky Now go to your old computer (Teraz prejdite k
starSiemu pocitacu) prejdite k vasmu starému zdrojovému pocitacu. Este
neklikajte na Next (Dalej).

Kopirovanie dét zo starého pocitaca:
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1

Do starého pocitaca vlozte médium Operating System (Operacny systém)
Windows XP

Na obrazovke Welcome to Microsoft Windows XP (Vita vds Microsoft
Windows XP) kliknite na Perform additional tasks (Vykonat’ iné dlohy).

V What do you want to do? (Co cheete urobit’?) kliknite na Transfer files
and settings (Preniest’ stibory a nastavenia)— Next (Dalej).

Na obrazovke Which computer is this? (Aky je toto po¢ita¢?) kliknite na
Old Computer (Stary pocita¢)— Next (Dalej).

Na obrazovke Select a transfer method (Vyber sposobu prenosu) kliknite
na poZzadovany spdsob prenosu.

| Strucnd referenéna prirucka



6 Na obrazovke What do you want to transfer? (Co sa md preniest’?) zvol'te

polozky, ktoré cheete preniest’, a kliknite na Next (Dalej).

Po skopirovani informicii sa zobrazi obrazovka Completing the
Collection Phase (Dokonéenie fdzy zhromazd ovania).

7 Kliknite na Finish (Dokon¢it’).

Prenos dit na novy pocitac:

1

Na obrazovke Now go to your old computer (Teraz prejdite k starfiemu
potita¢u) kliknite na Next (Dalej).

Na obrazovke Where are the files and settings? (Kde su sibory a
nastavenia?) zvol'te pozadovany sposob prenosu vasich nastavent a siborov

a kliknite na Next (Dalej).
Sprievodca nadita zhromazdené stibory a nastavenia a pouZije ich pre novy
pocitac.

Po pouziti vietkych nastaveni a siborov sa zobrazi obrazovka Finished
(Dokongené).

3 Kliknite na Finished (Dokond¢ené) a restartujte novy poéitac.

Spustenie sprievodcu Files and Settings Transfer Wizard (Sprievodca prenosom
siborov a nastaveni) hez média s operacnym systémom ,0Operating System
Media”

Na spustenie sprievodcu Files and Settings Transfer Wizard (Sprievodca
prenosom stiborov a nastaveni) bez média s operaénym systémom Operating
System musite vytvorit’ disk so sprievodcom, ktory vim umozni vytvorit’ zdlozny
obrazovy stubor (image) na prenosné médium.

Na vytvorenie disku so sprievodcom pouzite novy pocita¢ s Windows XP a
vykonajte tieto kroky:

1

Otvorte sprievodcu Files and Settings Transter Wizard (Sprievodca
prenosom suborov a nastaveni): Kliknite na Start— All Programs (Vsetky
programy)— Accessories (Prislusenstvo)— System Tools (Systémové
nastroje)— Files and Settings Transfer Wizard (Sprievodca prenosom
stiborov a nastavenf).

Po zobrazeni dvodnej obrazovky sprievodcu Files and Settings Transfer
Wizard (Sprievodca prenosom stiborov a nastaveni) kliknite na Next

(Dalej).

363
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1

Na obrazovke Which computer is this? (Aky je toto po¢ita¢?) kliknite na
New Computer (Novy pocita¢)— Next (Dalej).

Na obrazovke Do you have a Windows XP CD? (Maite k dispozicii disk
CD so systémom Windows XP?) kliknite I want to create a Wizard Disk in

the following drive (Vytvorit” disketu so sprievodcom v nasledujicej
jednotke)— Next (Dalcj).

Vlozte prenosné médium, ako napriklad zapisovatel né CD, a kliknite na OK.

Po vytvoreni disku a zobrazeni hlisenia Now go to your old

conput er (Teraz prejdite k starSiemu pocitacu) neklikajte na Next
(Dalej).

Prejdite k starému pocitacu.

Kopirovanie dét zo starého pocitaca:

1
2
3

8

Do starého pocitaca vlozte disk so sprievodcom.
Kliknite na Start— Run (Spustit’).

V poli Open (Otvorit’) v okne Run (Spustenie) ndjdite cestu pre fastwiz
(na prislusnom prenosnom médiu) a kliknite na OK.

Po zobrazeni uvodnej obrazovky sprievodcu Files and Settings Transfer
Wizard (Sprievodca prenosom siborov a nastaventi) kliknite na Next

(Dalcj).

Na obrazovke Which computer is this? (Aky je toto pocitac?) kliknite na
Old Computer (Stary pocita¢)— Next (Dalej).

Na obrazovke Select a transfer method (Vyber sposobu prenosu) kliknite
na pozadovany sposob prenosu.

Na obrazovke What do you want to transfer? (Co sa md prenies ?) zvol'te
polozky, ktoré cheete preniest” a kliknite na Next (Dalej).

Po skopirovani informdcii sa zobrazi obrazovka Completing the
Collection Phase (Dokonéenie fdzy zhromazd ovania).

Kliknite na Finish (Dokoncit’).

Prenos dit na novy pocitac:

1
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Na obrazovke Now go to your old computer (Teraz prejdite k starsiemu
pocitacu) Kliknite na Next (Dalej).
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2

3

Na obrazovke Where are the files and settings? (Kde su sibory a
nastavenia?) zvol'te pozadovany sposob prenosu vasich nastaveni a siborov
a kliknite na Next (Dalej). Postupujte podl’a pokynov na obrazovke.
Sprievodca nacita zhromaZzdené subory a nastavenia a pouzije ich na novy
pocitac.

Po pouziti vietkych nastaveni a siborov sa zobrazi obrazovka Finished
(Dokongené).

Kliknite na Finished (Dokoné&ené) a retartujte novy pocitac.

Q POZNAMKA: Viac informcif o tomto postupe najdete na support.dell.com v

dokumente #154781 (What Are The Different Methods To Transfer Files From My Old
Computer To My New Dell™ Computer Using the Microsoft® Windows® XP Operating
System?) (Aké su rozne sposoby prenosu stiborov z mdjho starého pocitaca na moj novy
pocitac Dell™ pomocou operacného systému Windows XP?).

Q POZNAMKA: Pristup k dokumentacii Dell™ Knowledge Base nemusi byt" pristupny vo

vSetkych krajinach.

Microsoft Windows Vista™ (volitel'ny)

1

Kliknite na tla¢idlo Windows Vista Start e a potom kliknite na Transfer
tiles and settings (Prenos siborov a nastaveni)— Start Windows Easy
Transfer (Spustit’” jednoduchy prenos Windows).

V dial6govom okne User Account Control (Riadenie pouZivatel’ského
konta) kliknite na Continue (Pokracovat’).

Kliknite na Start a new transfer (Spustit’ novy prenos) alebo Continue a
transfer in progress (Pokracovat’ v prebichajicom prenose).

Riad’te sa pokynmi na obrazovke pondkanymi sprievodcom Windows Easy
Transfer (Jednoducha migracia systému Windows).

Instalacia tlaciarne

o 0ZNAMENIE: Pred pripojenim tlaGiarne k potitatu dokongite intaldciu operatného

systému.

Pri instaldcii tla¢iarne pouzivajte dokumentdciu, ktoru ste dostali spolu s
tla¢iariiou, s nasledujicimi informaciami:

Ziskanic a nainstalovanic aktualizovanych ovladacov.
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»  Pripojenie tla¢iare k pocitacu.
* Vlozenie papiera a tonera alebo atramentovej kazety.

V otdzkach technickej podpory sa obrd te na prirucku k tla¢iarni alebo na
vyrobcu tlaciare.

Kébel k tlaciarni

Tla¢iaren moézete k pocitacu pripojit’ bud” USB kablom alebo paralelnym
kablom. Tla¢iareni sa nemusi doddvat’ s kiblom, takZe ak ho budete musiet’
zakupit’, presvedCte sa, Ze je vhodny pre vasu tladiareti a poéitac. Ak ste kabel
kapili spolu s po¢itadom, kdbel méze byt sucast’ou doddvky pocitaca.

Pripojenie dvoch monitorov

A UPOZORNENIE: Skor neZ zacnete vykondvat' akékol'vek kroky podl'a tejto éasti,
precitajte si bezpecnostné pokyny v Informaciach o produkte.

Ak ste zakupili graficka kartu podporujicu dva monitory, riad’te sa pokynmi

pre pripojenie a prevddzku monitorov. V pokynoch sa dozviete, ako pripojit” dva

monitory (kazdy s VGA konektorom), jeden monitor s VGA konektorom a jeden

monitor s DVI konektorom, alebo TV.

o 0ZNAMENIE: Ak pripajate dva monitory s VGA konektormi, na pripojenie kdbla musite
mat’ dopinkovy DVI adaptér. Ak pripajate dva ploché monitory, aspor jeden z nich musi mat’
V/GA konektor. Ak pripdjate TV, okrem TV mdZete pripojit” len jeden D’ alsi monitor
(VGA alebo DVI).

Pripojenie dvoch monitorov s VGA konektormi
1 Vypnite systém.

E POZNAMKA: Ak v§ potitat mé integrované video, do konektora integrovaného videa
nepripajajte Ziaden monitor. Ak konektor integrovaného videa je zakryty krytkou, krytku
neodstranujte na pripojenie monitora, lebo monitor nebude fungovat'.

2 Jeden z monitorov pripojte na VGA (modry) konektor na zadnom paneli
pocitaca.

3 Druhy monitor pripojte do druhého volitel'ného DVI adaptéra a DVI
adaptér pripojte do DVI (biely) konektora na zadnom paneli poéitaca.

4 Restartujte systém.

366 | Struénd referencna prirucka



1 volitel'ny DVI adaptér 2 DVI (biely) konektor
3 TV-OUT konektor 4 VGA (modry) konektor

Pripojenie jedného monitora na VGA konektor a druhého monitora na DVI
konektor

1 Vypnite systém.

2 VGA koncktor na monitore pripojte na VGA (modry) konektor na zadnom
paneli po¢itaca.

3 DVI konektor na druhom monitore pripojte na DVI (biely) konektor na
zadnom paneli pocitaca.

4 Restartujte systém.
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Pripojenie TV

Q POZNAMKA: Na pripojenie TV k pocitadu si musite zakupit” S-video kabel, ktory je
dostat’ vo vacsine obchodov s elektronikou. Nedodava sa spolu s pocitacom.

1 Vypnite systém.

2 Pripojte jeden koniec S-video kabla k volitel'nému TV-OUT konektoru na
zadnom paneli pocitaca.

3 Druhy koniec S-video kébla pripojte na S-video vstup na vasom TV
prijimaci.

4 Pripojte VGA alebo DVI monitor.

5 Restartujte systém.

Zmena nastaveni obrazovky
1 Po pripojeni monitora(ov) alebo TV zapnite po¢itac.

Pracovna plocha Microsoft® Windows® sa zobrazi na primarnom
monitore.

2V nastaveniach obrazovky povol’te Rozsireny rezim pracovnej plochy. V
roz§irenom rezime pracovnej plochy mézete presuvat’ objekty z jednej
obrazovky na druht a tym efektivne rozsirit” dostupny pracovny priestor.

Sie ové ochranné zariadenia

Na ochranu proti kolisaniu a vypadku napdjania st k dispozicii rézne zariadenia:
*  Zvodide prepitia
* Linkové kondicionéry
»  Ziloiné zdroje (UPS)

Zvodice prepatia

Zvodi¢ prepitia a viaczdsuvkovd prepit’ovd ochrana vybavené prepit’ovou
ochranou pomdhajui chranit’ vas pocitac pred poskodenim napit’ovymi
$pickami, ktoré mozu vzniknit’ podas burok alebo po preruseni doddvky
elektrickej energie. Niektori vyrobcovia prepit’ovej ochrany poskytuji zdruku na
urcity druh poskodenia. Pri vybere prepit’ovej ochrany si dokladne preditajte
zdruéné podmienky. Zariadenie s vy$§ou hodnotou v jouloch poskytuje vicsiu
ochranu. Relativnu efektivnost’ réznych zariadeni ur¢ite porovnanim
menovitého tudaja v jouloch.
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o 0ZNAMENIE: Vatsina zariadeni prepat’ovej ochrany nechrani pred kolisanim alebo
preruSenim napatia spdsobenym Uderom blesku v blizkosti. V pripade burky vo vasej
blizkosti odpojte telefdn z telefdnnej zasuvky v stene a pocitac odpojte od siete.

Mnohé zvodi¢e prepitia maju telefénnu zdsuvku pre ochranu modemu. Pozri
dokumentdciu zvodica prepitia na pripojenie modemu.

o 0ZNAMENIE: Nie vetky zvodite prepatia pontikaju ochranu siet’ového adaptéra.
Pocas burky odpojte siet’ovy kabel zo stenovej siet’ovej zasuvky.

Linkové kondicionéry
o 0ZNAMENIE: Linkové kondicionéry nechrania proti vypadku napétia.

Linkové kondicionéry sd navrhnuté na udrzanie napitia striedavého pridu na
priblizne rovnomernej drovni.

ZaloZné zdroje (UPS)

o 0ZNAMENIE: Strata napatia pocas ukladania dat na pevny disk moze spdsobit” stratu
dat alebo poskodenie stiboru.

Q POZNAMKA: Na zaistenie maximalnej prevadzkovej doby batérie na UPS pripdjajte len
pocitac. Ostatné zariadenia, ako napriklad tlaciaren, pripdjajte na osobitné vedenie
chrénené proti prepatiu.

UPS chrani pred kolisanim a vypadkom napitia. UPS zariadenia obsahuja

batériu, ktord dokaze docasne napdjat’ pripojené zariadenia pocas vypadku

napdjania. Ak je zariadenie pod siet’ovym napitim, batéria sa dobija. Informdcie

o prevddzkovej dobe batérie ndjdete v dokumentdcii vyrobcu UPS a presvedéte

sa, 7e bola schvédlend prostrednictvom Underwriters Laboratories (UL).
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Stolny pocitac

Predny pohl'ad
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1

11

konektory rozhrania

USB 2.0 (2)

kontrolka pevného

disku

hlavny vypinac,

kontrolka napdjania

Predné USB konektory pouZivajte pre zariadenia, ktoré
pripdjate prilezitostne, ako napriklad joystick alebo
fotoaparat, alebo zavadzatel'né USB zariadenia (viac
informdcif o zavddzani USB zariadenia nijdete v
,System Setup Options“ (MoZnosti nastavenia
systému) v on-line User’s Guide (PouZzzivatel’skej
prirucke). Na pripojenie zariadeni, ktoré obvykle
ostdvaju zapojené (tlaciarne a kldvesnice), odporicame
vyuzit’ zadné USB konektory.

V pripade, Ze pocitac ¢ita alebo zapisuje udaje na
pevny disk, kontrolka pevného disku svieti. Svietit’
moze aj v pripade, ked’ je v ¢innosti zariadenie ako
optickd jednotka.

Stla¢enim hlavného vypinaca zapnite poditac.
Kontrolka v strede tohto tlacidla signalizuje stav
napdjania.

o 0ZNAMENIE: Ak sa chcete vyhniit’ strate tdajov,
na vypnutie pocitata nepouZivajte hlavny vypinac. Namiesto
toho vykonajte Standardné vypnutie operacného systému.
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4

5

6

znak Dell

kontrolka napdjania

diagnostické
kontrolky

kontrolka LAN

koncktory slachadiel
a mikrofénu

disketovd mechanika

Tento znak si moZzete natocit’ podl’a toho, ako mate
orientovany pocita¢. Ak cheete otocit’ znak, polozte
prsty okolo okrajov znaku, potlacte a oto¢te nim. Na
oto¢enie znaku moZete vyuzit’ aj otvor umiestneny
pod spodnou ¢ast’ou znaku.

Kontrolka napdjania sa rozsvieti a blikd alebo trvalo

svieti, ¢im oznacuje rozne prevadzkové stavy:

* Vypnutd — Potitac je vypnuty.

* Svieti na zeleno — Po¢ita¢ sa nachddza v normdlnom
prevddzkovom stave.

* Blikd na zeleno — Pocita¢ sa nachddza v reZime tspory
energie.

* Blikd alebo svieti na 7lto — Pozri , Problémy
napdjania“ v on-line Prirucke pouZivatela.

Ak cheete ukoncit’ dsporny rezim, stlac¢te hlavny
vypina¢ alebo pouzite kldvesnicu, alebo my$ (ak su
voWindows Device Manager (Sprdvca zariadent
Windows) nakonfigurované ako zariadenia na obnovu
¢innosti). Podrobnejsie informdcie o rezimoch spanku
a ukondeni rezimu uspory energie si uvedené v on-line
Prirucke pouZivatela.

Charakteristika svetelnej signalizdcie, pomocou ktorej
mozete odstrdnit’” pripadné problémy s pocitacom, je
uvedend v, Diagnostické kontrolky“ na strane 398.

Pomocou kontroliek moZzete prostrednictvom
diagnostického kodu odstranit’ po&itacovy problém.
Podrobnejsie informdcie st uvedené v ¢asti
»Diagnostické kontrolky“ na strane 398.

Této kontrolka oznacuje, Ze bolo nadviazané
pripojenie LAN (miestna siet’).

Konektor mikrofénu pouzivajte na pripojenie mikrofénu
k osobnému pocitacu. Pokial” ide o pocitaée so zvukovou
kartou, konektor pre mikrofén sa nachddza na karte.

Na pripojenie slichadiel a vicsiny reproduktorov
pouzite konektor pre slachadla.

MobZe obsahovat’ volitel'nu disketovii mechaniku.

Strucna referentna prirucka 3N



1 optickd jednotka
0

1 servisny Stitok
1

Zadny pohl'ad

Optickd jednotku pouZivajte na prehrdavanie CD/DVD.

Servisny §titok pouZite na identifikdciu svojho pocitaca
pri pristupe na webovi stranku podpory Dell Support
alebo ak volate technickd podporu.

1 otvory pre karty

2 Konektory
zadného pancla

3 konektor
napdjania

4 prepinac vyberu
napitia

5 krdzky zdmky

6 poistka na
uvol'nenie krytu

Pristupové konektory pre nainstalované PCI a PCI Express
karty.

USB, audio a ostatné zariadenia pripojte do prislusného
konektora (viac informdcii ndjdete v ,, Konektory zadného
panela“ na strane 373).

Zasurite sict’ovy privod.
Na vyber menovitého napitia.

Krazky zamky slizia na pripojenie komeréne dostupného
systému proti odcudzeniu pocitaca. Krizky zamky
umoziiujd visacim zdmkam zaistit’ kryt skrinky so 3asi a
zabranit’ neautorizovanému pristupu dovnutra pocitaca.
Ak cheete pouzit’ krizky zamky, cez krizky prevlecte
visaciu zdmku a potom ju zamknite.

Pomocou tejto poistky otvorite kryt pocitaca.
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A UPOZORNENIE: Presvedéte sa, Ze Ziaden z ventildtorov sa nezablokoval.
Zablokovanie by sposobilo vazne problémy s prehrievanim.

Konektory zadného panela

1 paralelny Do paralelného konektora pripojte paralelné zariadenie

konektor (napriklad tla¢iaren). Ak disponujete USB tlaciariiou,
pripojte ju do USB konektora.
POZNAMKA: Integrovany paralelny konektor sa automaticky
zablokuje v pripade, ak pocCita€ zisti nainStalovanu kartu
obsahujucu paralelny konektor, nakonfigurovany na rovnaku
adresu. PodrobnejSie informécie ndjdete v ¢asti ,MozZnosti
nastavenia systému” v on-line Prirucke pouZivatela.

2 kontrolky * Zelend —Medzi 10 Mb/s siet’ou a pocitatom existuje dobré
integrity spojenia spojenie.

Oranzova — Medzi 100 Mb/s siet’ou a pocitadom existuje

dobré spojenie.

o Zltd — Medzi pocitatom a 1 Gb/s (1000 Mbys) sict’ou
existuje dobré spojenie.

* Vypnutd — Pocita¢ nedokdzal rozpoznat’ fyzické pripojenie

k sieti.
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3 konektor
siet’ového
adaptéra

4 kontrolky

¢innosti siete

5 line-out konektor

6  mikrofén/line-in
konektor

7 konektory
rozhrania USB
2.0 (6)

Ak cheete pripojit’ pocita¢ do siete alebo k
sirokopdsmovému zariadeniu, pripojte jeden koniec
siet’ového kabla k siet’ovému konektoru alebo k sieti, alebo k
sirokopdsmovému zariadeniu. Pripojte druhy koniec
siet’ového kédbla ku konektoru siet’ového adaptéra na
zadnom paneli po¢itaca. Ak zacujete kliknutie, znamend to,
ze ste siet’ovy kdbel riadne pripojili.

POZNAMKA: Do siet'ového konektora nepripajajte telefonny kabel.

Pokial” ide o pocitace s kartou siet’ového adaptéra, pouzite
konektor na karte.

Pre vagu siet” odpord¢ame pouzivat’ kabeldz a konektory
kategérie najmenej 5. Ak je nevyhnutné pouzit’ vodice
Kategorie 3, zabezpecte rychlost” siete 10 Mb/s, ¢im sticasne
zabezpecdite spol’ahlivid prevadzku.

Této kontrolka blikd na zIto v pripade, ak po¢ita¢ odosicla
alebo prijima siet’ové udaje. Vysokd vyt'aZenost” sicte moze
sposobovat’, Ze tito kontrolka bude ,,trvalo® svietit’.

Zecleny vystupny (line-out) konektor pouZite na pripojenie
slichadiel a vicsiny typov reproduktorov so zabudovanymi
zosiltiovadmi.

Na pocitacoch so zvukovou kartou pouzite konektor na karte.

Pomocou modrého vstupného konektora pripojte zariadenie
na zdznam/prehrdvanie - napr. kazetovy magnetofon, CD
prehravac alebo videorekordér.

Pomocou ruzového konektora pre mikrofén pripojte
mikrofén uréeny pre osobny pocita¢, pomocou ktorého
budete moct’ zhotovovat’ zdznam hlasu alebo hudby pre
zvukovy alebo telefonicky program.

Na pocitacoch so zvukovou kartou pouzite konektor na karte.
USB konektory na zadnej strane pouZite pre zariadenia,
ktoré obvykle ostdvajua pripojené k pocitatu ako napriklad
tlaciaren alebo pocitac.

Predné USB konektory odpord¢ame na pripdjanie
prilezitostne pouZivanych zariadeni, ako s joysticky alebo
fotoaparaty.
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8§ VGAvideo Kabel monitora VGA pripojte na VGA konektor na pocitaci.
konektor Na pocitacoch s videokartou pouzivajte konektor na karte.

9 sériovy konektor K sériovému portu pripojte sériové zariadenie (napr. ruény
potitac). Predvolené priradenie je COMI pre sériovy
konektor 1.

Podrobnejsie informdcie ndjdete v ¢asti ,MoZnosti
nastavenia systému* v on-line Prirucke pouZivatela.

Zlozenie krytu pocitaca
A UPOZORNENIE: Predtym neZ zaénete vykondvat’ akékol'vek kroky podl‘a tejto
Casti, precitajte si bezpecnostné pokyny v Informaciach o produkte.

A UPOZORNENIE: Ak sa chcete vyhniit’ zasahu elektrickym pridom, skor nez
odpojite kryt, odpojte pocitac z elektrickej zasuvky.

Postupujte podl’a krokov uvedenych v ,,Skér nez za¢nete® na strane 352.
POZNAMKA: Odstraneny kryt odloZte na dostato&ne vel'kd plochu.

1
o 0ZNAMENIE: Pracujte na rovnom a chrdnenom povrchu, aby ste nepo$kriabali poditat
alebo povrch, na ktorom je odloZeny.

2 Ak ste do prstenca pre zdmku na zadnom paneli nainstalovali zdmbkuy,
odpojte ju.

3 Pri zdvihani krytu posuvajte poistky na uvol’nenie krytu smerom vzad.
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zdsuvka bezpe¢nostného kabla 2 poistka na uvol'nenie krytu

W

krizok zamky

4  Otocte kryt smerom nahor, ako oporné body pouzite zdvesné ¢apy na rdme
pocitaca.

5 Odstrante kryt zo zdvesnych ¢apov a poloZte ho na povrch, na ktorom sa
neposkriabe.
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Pohl'ad dovnitra pocitaca

A UPOZORNENIE: Predtym neZ zaénete vykondvat’ akékol'vek kroky podl‘a tejto
Casti, precitajte si bezpecnostné pokyny v Informaciach o produkte.

UPOZORNENIE: Ak sa chcete vyhniit’ zasahu elektrickym pridom, skor nez
odpojite kryt, odpojte pocitac z elektrickej zasuvky.

o 0ZNAMENIE: Pri otvérani krytu postupujte opatrne, aby ste nechtiac neodpojili kéble
od systémovej dosky.

1 jednotkovy modul (CD/DVD, 2 napdjanic
diskety a pevny disk)

3 systémovi doska 4 otvory pre karty

5  sustava odvodu tepla 6  predny I/O panel
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Komponenty systémovej dosky

1 2 3
17

.\ j va
16~ o = 2
15~ o

1 konektor interného reproduktora 2 konektor procesora (CPU)

(INT_SPKR)
3 konektor napdjania procesora 4 konektory pre pamiit’ové moduly
(12ZVPOWER) (DIMM_1, DIMM 2)
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11

13

15

konektory pre SATA mechaniku 6  koncktory na prednom paneli

(SATAO, SATAI) (FRONTPANEL)

konektor napdjania (POWER) §  konektory pre SATA mechaniku
(SATA2, SATA3)

RTC resetovacia prepojka 10 prepojka pre heslo (PSWD)

(RTCRST)

soket batérie (BATTERY) 12 konektor karty PCI Express x16
(SLOT1)

koncktory PCI karty 14 interny reproduktor (SPKR)

(SLOT2 a SLOT3)
sériovy/ PS/2 konektor (PS2/SER2) 16  konektor chladi¢a (FAN_CPU)

konektor disketove] mechaniky
(FLOPPY)

Vymena krytu pocitaca

A UPOZORNENIE: Pred zacatim ktoréhokol'vek postupu v tejto kapitole sa

3

oboznamte s bezpeénostnymi upozorneniami v Informaciach o produkte.

Zabezpecte, aby vetky kdble boli pripojené, a kdble polozte tak, aby

nezavadzali.

Zabezpecte, aby vo vnutri pocitada nezostali ziadne ndstroje ani
komponenty.

Znovunasadenie krytu:

a  Spodok krytu zarovnajte so zdvesnymi ¢apmi umiestnenymi pozdlZ
dolnej hrany pocitaca.

b PouzZitim zivesnych ¢apov ako opornych bodov kryt zatvorte oto¢enim
nadol.

¢ Kryt nechajte zaskocit” potiahnutim poistick a ich ndslednym
uvol'nenim po spravnom dosadnuti krytu.

d  Pred premiestnenim pocitaca sa presvedcte, ¢i kryt riadne dosadol.
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Pocitac - Miniveza

Predny pohl'ad
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6

servisny $titok

optickd jednotka
disketovd mechanika

kontrolka pevného

disku

konektory rozhrania

USB 2.0 (2)

diagnostické
kontrolky

hlavny vypinag,

kontrolka napdjania

konektor slichadiel

konektor mikrofénu

kontrolka LAN

Servisny titok pouZite na identifikdciu vasho pocitaca pri
pristupe na webovu stranku podpory Dell Support alebo
ak volate technicka podporu.

Optickd jednotku pouZivajte na prehravanie CD/DVD.
Disketovd mechanika je volitel'nd.

V pripade, Ze pocitac ¢ita alebo zapisuje udaje na
pevny disk, kontrolka pevného disku svieti. Svietit’
moZe aj v pripade, ked’ je v ¢innosti zariadenie ako
optickd jednotka.

Predné USB konektory pouZivajte pre zariadenia, ktoré
pripdjate prilezitostne, ako napriklad joystick alebo
fotoaparit, alebo zavddzatel'né USB zariadenia (viac
informdcif o zavddzani USB zariadenia ndjdete v
»oystem Setup Options* (MoZnosti nastavenia
systému) v on-line pouzivatel’skej prirucke User’s
Guide). Na pripojenie zariadeni, ktoré obvykle ostdvaja
zapojené (tlac¢iame a kldvesnice), odport¢ame vyuzit’
zadné USB konektory.

Pomocou tychto kontrolieck mozete na zaklade
diagnostického kodu odstranit’ po&itacovy problém.
Podrobnejsie informdcie st uvedené v ¢asti.
»Diagnostické kontrolky“ na strane 398

Stla¢enim hlavného vypinaca zapnite pocitac.
Kontrolka v strede tohto tlacidla signalizuje stav
napdjania.

o 0ZNAMENIE: Ak sa chcete vyhnlit strate Gdajov,
na vypnutie pocitaca nepouZivajte hlavny vypinac. Namiesto
toho vykonajte Standardné vypnutie operacného systému.

Na pripojenie slichadiel a vicsiny reproduktorov
pouzite konektor pre slachadld.

Pomocou konektora pre mikrofén pripojte mikrofén
uréeny pre osobny pocita¢, pomocou ktorého budete
moct’ zhotovovat’ zdznam hlasu alebo hudby do
zvukového alebo telefonického programu.

Na pocitacoch so zvukovou kartou sa konektor pre
mikrof6n nachddza na karte.

Této kontrolka oznacuje, Ze bolo nadviazané
pripojenie LAN (miestna siet’).
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Zadny pohl'ad
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1 poistka na
uvol'nenie krytu

2 krazky zdmky

3 konektor
napdjania

4 prepinac vyberu
napitia

5 konektory
zadného pancla

6 otvory pre karty

Pomocou tejto poistky mozete otvorit” kryt pocitaca.

Krazky zdmky sluzia na pripojenie komeréne dostupného
systému proti odcudzeniu pocitaca. Krizky zamky
umoziiujd visacou zdmkou zaistit’ kryt skrinky so 3asi a
zabranit’ neautorizovanému pristupu dovnutra pocitaca.
Ak cheete pouzit” krizky zdmbky, cez krizky prevlecte
visaciu zdmku a potom ju zamknite.

Zasutite siet’ovy privod.
Na vyber menovitého napitia.

USB, audio a ostatné zariadenia pripojte do prislusného
konektora (viac informdcii ndjdete v, Konektory zadného
panela® na strane 373).

Pristupové konektory pre nainstalované PCI a PCI Express
karty.

A UPOZORNENIE: Presvedéte sa, Ze Ziaden z ventilaénych otvorov systému sa
nezablokoval. Zablokovanie by sposobilo vazne problémy s prehrievanim.

Konektory zadného panela

383
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1 paralelny
konektor

2 kontrolky

integrity spojenia

3 konektor
siet’ového
adaptéra

4 kontrolky
¢innosti siete

Do paralelného konektora pripojte paralelné zariadenie
(napriklad tla¢iaren). Ak disponujete USB tlaciartiou,
pripojte ju do USB konektora.

POZNAMKA: Integrovany paralelny konektor sa automaticky
zablokuje v pripade, ak pocitac zisti nainstalovant kartu
obsahujtcu paralelny konektor, nakonfigurovany na rovnaku
adresu. Viac informécif ndjdete v, System Setup Options”
(MozZnosti nastavenia systému) v on-line PouZivatel’ skej prirucke.

* Zelend —Medzi 10 Mb/s siet’ou a pocitatom existuje dobré
spojenie.

* Oranzovd — Medzi 100 Mb/s siet’ou a po¢ita¢om existuje
dobré spojenie.

* ¢ltd — Medzi po¢itatom a 1 Gb/s (1000 Mb/s) siet’ou
existuje dobré spojenie.

Vypnutd — Po¢ita¢ nedokdzal rozpoznat’ fyzické pripojenie
k sieti.

Ak cheete pripojit’ pocita¢ do siete alebo k
sirokopdsmovému zariadeniu, pripojte jeden koniec
siet’ového kabla k siet’ovému konektoru, k sieti alebo k
$irokopdsmovému zariadeniu. Pripojte druhy koniec
siet’ového kdbla ku konektoru siet’ového adaptéra na
zadnom paneli pocitaca. Ak zapocujete kliknutie, znamend
to, Ze ste siet’ovy kabel riadne pripojili.

POZNAMKA: Do siet'ového konektora nepripajajte telefénny
kébel.

Pokial” ide o pocitace s kartou siet’ového adaptéra, pouzite
konektor na karte.

Pre vagu siet” odpori¢ame pouzivat’ kabeldz a konektory
kategorie najmenej 5. Ak je nevyhnutné pouzit’ vodice
Kategorie 3, zabezpecte rychlost” sicte 10 Mb/s, ¢im sucasne
zabezpedite spol’ahlivd prevadzku.

Této kontrolka blikd na Zlto v pripade, ak po¢ita¢ odosicla
alebo prijima siet’ové ddaje. Vysokd vyt'aZenost’ sicte moze
sposobovat’, Ze tdto kontrolka bude , trvalo® svietit’.
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line-out konektor

mikrofén/line-in
konektor

koncktory
rozhrania USB
2.0 (6)

VGA video
konektor

sériovy konektor

Zeleny vystupny (line-out) konektor pouZite na pripojenie
sluchadiel a viidsiny typov reproduktorov so zabudovanymi
zosilnovaémi.

Na potitacoch so zvukovou kartou pouzite konektor na
karte.

Pomocou modrého a ruzového line-in konektora pripojte
zdznamové/prehrdvacie zariadenie ako kazetovy prehréva,
CD prehrdva¢ alebo videorekordér (VCR); alebo mikrofon
osobného potitaca.

USB koncktory na zadnej strane pouZite pre zariadenia,
ktoré obvykle ostdvajui pripojené k pocitacu, ako napriklad
tla¢iaren alebo pocitac.

Predné USB konektory odpori¢ame na pripdjanie
prileZitostne pouzivanych zariadeni, ako st joysticky alebo
fotoaparity.

Kabel monitora VGA pripojte na VGA konektor na pocitaci.
Na pocitacoch s videokartou pouzivajte konektor na karte.

K sériovému portu pripojte sériové zariadenie (napr. ru¢ny
pocita¢). Predvolené priradenie je COMI pre sériovy
konektor 1.

Podrobnejsie informdcie ndjdete v ¢asti ,MoZnosti
nastavenia systému* v on-line Prirucke pouZivatela.

ZloZenie krytu pocitaca

A UPOZORNENIE: Predtym neZ zaénete vykondvat’ akékol'vek kroky podl‘a tejto

casti, precitajte si bezpecnostné pokyny v Informdciach o produkte.

A UPOZORNENIE: Ak sa chcete vyhniit’ zasahu elektrickym pridom, skér nez

1
E
&

odpojite kryt, odpojte pocitac z elektrickej zasuvky.

Postupujte podl’a krokov uvedenych v ,,Skér nez za¢nete® na strane 352.

POZNAMKA: Odstraneny kryt odloZte na dostatotne vel'kd plochu.

0ZNAMENIE: Pracujte na rovnom a chranenom povrchu, aby ste neposkriabali po&itad
alebo povrch, na ktorom je odloZeny.

Potitac¢ polozte nabok s krytom smerujicim nahor.
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W

zasuvka bezpec¢nostného kdbla 2 poistka na uvol'nenie krytu

krazok zamky

Kryt po¢itaca uvol'nite odtiahnutim od prednej Casti pocitaca a
nadvihnutim.

Kryt polozte na bezpe¢né miesto.
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Pohl'ad dovnitra pocitaca

6
1 disketovd mechanika 2 optickd jednotka
3 napdjanic 4 systémovd doska
5  ststava odvodu tepla 6  pevny disk
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Komponenty systémovej dosky

1 2 3
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1 konektor interného reproduktora 2 konektor procesora (CPU)

(INT_SPKR)
3 konektor napdjania procesora 4 konektory pre pamit’ové moduly
(12VPOWER) (DIMM_1, DIMM_2)
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15
17

konektory pre SATA mechaniku
(SATAO, SATAI)

konektor napdjania (POWER)

RTC resetovacia prepojka

(RTCRST)
soket batériec (BATTERY)

konektory PCI karty
(SLOT2 a SLOT3)

sériovy/ PS/2 konektor (PS2/SER2)

konektor disketovej mechaniky
(FLOPPY)

Vymena krytu pocitaca

A UPOZORNENIE: Predtym neZ zaénete vykondvat’ akékol'vek kroky podl‘a tejto
Casti, precitajte si bezpecnostné pokyny v Informaciach o produkte.

6

10

12

14

16

konektory na prednom paneli
(FRONTPANEL)

konektory pre SATA mechaniky
(SATA2, SATA3)

prepojka pre heslo (PSWD)
konektor karty PCI Express x16
(SLOT1)

interny reproduktor (SPKR)

konektor chladi¢a (FAN_CPU)

Zabezpette, aby vietky kdble boli pripojené, a kdble polozte tak, aby

nezavadzali.

Zabezpedte, aby vo vntri pocitaca nezostali Ziadne ndstroje ani

komponenty.

Vymena krytu:

a  Spodok krytu zarovnajte so zdvesnymi ¢apmi umiestnenymi pozdlZ

dolnej hrany pocitaca.

b PouZitim zdvesnych Capov ako opornych bodov kryt zatvorte oto¢enim

nadol.

¢ Kryt nechajte zaskocit” potiahnutim poistick a ich ndslednym
uvol'nenim po spravnom dosadnuti krytu.

d  Pred premiestnenim pocitaca sa presvedéte, ¢i kryt riadne dosadol.

Potita¢ otocte do zvislej polohy.

Riesenie problémov
Spoloc¢nost” Dell poskytuje viacero ndstrojov, ktoré vim pomoézu v pripade, Ze
pocita¢ nepracuje tak, ako ma. Najnovsie informdcie o odstraniovani problémov s
pocita¢om ndjdete na webovej stranke podpory Dell support.dell.com.
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Pri problémoch s pocitacom, ktoré vyzaduji pomoc od spolo¢nosti Dell, napiste
detailny popis chyby, zvukové kédy alebo vzor diagnostickych kontroliek,
poznamenajte si kod expresnej sluzby a &islo servisnej visa¢ky uvedené nizsie a
kontaktujte Dell z miesta, kde sa nachddza vas pocitag.

Priklad kédu servisnej sluzby a servisného stitku ndjdete v ¢asti ,Vyhl’addvanice
informdcii“ v Prirucke pouZivatelavasho pocitaca.
Kdd servisnej sluzby:

Servisny stitok:

Dell Diagnostics

A UPOZORNENIE: Predtym neZ zaénete vykondvat’ akékol'vek kroky podl‘a tejto
Casti, precitajte si bezpecnostné pokyny v Informaciach o produkte.

Kedy je potrebné pouZit’ Dell Diagnostics

Ak objavite problém so svojim po¢itatom, skor neZ sa obratite na firmu Dell so

z1adost’ou o technickd pomoc, vykonajte kontroly podl’a Lockups and Software
Problems (Mrznutie systému a problémy so softvérom) (podrobnosti pozri v on-
line Prirucke pouzivatela aspustite Dell Diagnostics.

Odportcame si tieto pokyny pred zacatim vytlacit’.
o 0ZNAMENIE: Dell Diagnostics funguije iba na pocitadoch Dell™.

[E4 POZNAMKA: Disk CD Drivers and Utilities (Ovlddate a pomécky) je volitelnou
moznost’ou a nemusi tvorit” sicast” dodavky vasho pocitaca.

Na preskimanie informdcif o nastaveni po¢itaca a kontrolu, Ze zariadenie, ktoré
cheete otestovat’, sa zobrazuje v systéme a je aktivne, pozri ,MoZnosti nastavenia
systému® v on-line Prirucke pouzivatela.

Z pevného disku alebo disku Drivers and Utilities spustite Dell Diagnostics.

Spustenie Dell Diagnostics z pevného disku

Program Dell Diagnostics je umiestneny na skrytej diagnostickej pomocnej
particii pevného disku.

Q POZNAMKA: Ak sa na obrazovke nié nezobrazuje, kontaktujte spolocnost’ Dell.
1 Presvedéte sa, Ze pocitac je pripojeny do riadne fungujtcej elektrickej zdsuvky.

2 Zapnite alebo restartujte pocitac.
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4

Hned’ po zobrazeni loga DELL™ stlacte kldves <F12>. Zo $tartovacicho
menu zvol'te Diagnostics (Diagnostika) a stla¢te <Enter>.

Q POZNAMKA: Ak takate prili$ dlho a zobrazi sa logo operaéného systému, Gakajte
a7 do zobrazenia pracovnej plochy Microsoft® Windows®; potom vypnite poéitat
a skuste to znova.

Q POZNAMKA: Ak sa zobrazi spréva, Ze nebola najdena Ziadna diagnostickd
pomocna particia, spustite program Dell Diagnostics z CD Drivers and
Utilities (Ovladace a pomocné programy).

Stla¢enim I'ubovol'ného kldvesu spustite program Dell Diagnostics z

pomocnej particie na pevinom disku.

Spustenie Dell Diagnostics z média Drivers and Utilities

1
2

Vlozte médium Drivers and Ultilities.

Vypnite a restartujte pocitac.

Ked’ sa objavi logo DELL, stla¢te hned’ kldves <F12>.

Q POZNAMKA: Ak dakite prili§ dlho a zobrazi sa logo operatného systému,

Cakajte aZ do zobrazenia pracovnej plochy Microsoft® Windows®; potom vypnite
pocitac a skuste to znova.

g POZNAMKA: Nasleduijtci krok zmenf poradie zavédzania len jednorazovo. Pocas
nasledujiceho spustenia pocita¢ zavadza systém podl‘a zariadeni definovanych v
nastaveni systému.

Ked’ sa objavi zoznam zavddzatel'nych zariadeni, zvyraznite
CD/DVD/CD-RW a stla¢te<Enter>.

7. menu zvol'te moznost’ Boot from CD-ROM (Zaviest’ z CD-ROMu) a
stlaéte <Enter>.

Napiste 1 na spusteniec menu CD a pokracujte stlatenim <Enter>.

Z otislovaného zoznamu zvol'te Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Spustit’
32 Bit Dell Diagnostics). Ak je v zozname uvedenych niekol'ko verzii,
zvol'te t, ktord sa tyka vasho pocitaca.

Ked’ sa objavi Hlavné menu programu Dell Diagnostics, zvol'te test, ktory
cheete spustit’.
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Dell Diagnostics Hlavna ponuka

1 Po zavedeni programu Dell Diagnostics sa zobrazi obrazovka Main Menu
(Hlavné menu). Kliknite na pozadovand moznost’.

Q POZNAMKA: Odportca sa zvolit’ Test System na spustenie kompletného testu

pocitaca.
Moznost’ Funkcia
Test Menory Spusti samostatny test pamite

(test pamite)

Test System
(test systému)

Exit (koniec)

Spusti diagnostiku systému

Ukond¢i diagnostiku

2 Ak ste z hlavného menu zvolili moZnost” Test System, zobrazi sa

nasledujice menu:

E4 POZNAMKA: Odporiica sa z uvedeného menu zvolit” moznost’ Extended Test na
spustenie komplexnejSieho testu zariadeni v pocitaci.

Moznos

Funkcia

Express Test
(expresny test)

Ext ended Test
(roz3ireny test)
Cust om Test
(vlastny test)

Synmpt om Tr ee
(strom symptémov)

Vykond rychly test zariadeni v systéme. Bezne trva 10 az
20 minut.

Vykond kompletny test zariadeni v systéme. Bezne trvd
hodinu alebo dlhsie.

PouZiva sa na otestovanie ur¢itého zariadenia alebo
prisposobenie spust’aného testu.

Této moznost” umoziuje zvolit” testy zalozené na
symptémoch problémov. Tdto moznost’” uvddza vi¢§inu
beznych symptémov.

3 Aksa v priebehu testu vyskytne problém, objavi sa hldsenie s kodom chyby
a popisom problému. ZapiSte si kod chyby a opis problému a obrat’te

sa na Dell.

Q POZNAMKA: Servisny $titok poCitata sa nachddza vo vrchnej Gasti kazdej
testovacej obrazovky. Ak budete kontaktovat” spolo¢nost’ Dell, technickd podpora
vas poZiada o servisny Stitok.
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4 Ak spus ate test zo skupiny Custom Test (Vlastny test) alebo Symptom
Tree (Strom symptémov), kliknutim na jednotlivé karty (popisané v
tabul’ke niZsie) ziskate d’alsie informdcie.

Karta

Funkcia

Resul ts (vysledky)
Errors (chyby)
Hel p (Pomocnik)

Configuration
(konfigurdcia)

Par anmet ers
(paranetre)

Zobrazi vysledky testu a vietky zistené chyby.
Zobrazi stav chyb, kédy chyb a popis problému.

Zobrazuje popis testu a moze uvddzat’ poziadavky na
spustenie testu.

Zobrazuje hardvérovi konfigurdciu vybratého zariadenia.

Dell Diagnostics dostane informdcie o konfigurdcii
vietkych zariaden{ z nastavenia systému, pamiite a
r6znych internych testov a tieto informdcie zobrazi v
zozname zariadeni v I'avej ¢asti obrazovky. Zoznam
zariadeni nemusi obsahovat’ ndzvy vietkych
komponentov nainstalovanych v poéitaci alebo vsetkych
zariaden{ pripojenych k pocitacu.

Umoziiuje prispdsobit” test zmenou nastavenia testu.

5 Po ukonceni testu uzavrite obrazovku pre ndvrat na obrazovku Main
Menu (Hlavné menu). Ak cheete ukonéit” Dell Diagnostics a restartovat’
pocita¢, zatvorte obrazovku Main Menu (Hlavné menu).

6 Vyberte médium Dell Drivers and Utilities (ak ste ho pouzili).

Siet'ové kontrolky

A UPOZORNENIE: Predtym neZ zaénete vykondvat’ akékol'vek kroky podl‘a tejto
Casti, precitajte si bezpecnostné pokyny v Informaciach o produkte.

Siet’ova kontrolka (dvojfarebnd LED) umiestnend na prednom paneli pocitaca
signalizuje rozne stavy podl’a toho, ¢i svieti, blikd alebo ostdva zhasnut:

* Ak sict’ovd kontrolka nesvieti, poc¢itac je bud” vypnuty alebo nie je pod

napdtim.

- Znovu zasuiite siet’ovy napdjaci kdbel do siet’ovej koncovky na
zadnom paneli pocitaca a elektrickej siet’ovej zdsuvky.

Strucnd referencna prirucka
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- Akje pocita¢ pripojeny do viaczdsuvkovej prepit’ovej ochrany,
presvedcte sa, Ze viaczdsuvkova prepit’ovd ochrana je zasunutd do
elektrickej siete a je zapnutd. TaktieZ obid’te siet’ové ochranné
zariadenia, viaczdsuvkovid prepit’ovi ochranu a predlzovacie kdble,
aby ste sa presvedcili, 7e pocitac sa zapina sprdvne.

- Pripojenim iného zariadenia, napr. lampy, sa presvedcte, ze elektrickd
zdsuvka riadne funguje.

Ak siet’ova kontrolka svieti trvalym zelenym svetlom a pocitac nereaguje:
—  Presvedete sa, ze monitor je pripojeny a zapnuty.
— Ak je monitor pripojeny a zapnuty, pozri ,,Zvukové kody“ na

strane 395.
Ak siet’ovd kontrolka blika zelenym svetlom, pocitac je v stave pohotovosti.
Pre ndvrat do normalneho pracovného rezimu stla¢te 'ubovol'ny klaves na
klavesnici, pohnite mySou alebo stla¢te hlavny vypina¢. Ak kontrolka svieti
zelenym svetlom a poéita¢ nereaguje:
- Presvedcte sa, Ze monitor je pripojeny a zapnuty.
— Ak je monitor pripojeny a zapnuty, pozri ,,Zvukové kédy“ na

strane 395.
Ak siet’ova kontrolka svieti trvalym oranzovym svetlom, pocitac je pod

napitim, ale zariadenie moze byt” nefunkéné alebo nespravne
nainstalované.

—  Vyberte a znovu nasad’te pamit’ové moduly.
- Vyberte a znovu nasad’te vietky karty.
- Vyberte a znovu nasad’te grafickd kartu, ak je pouzitd.

Ak siet’ova kontrolka blika zltym svetlom, problém méze byt’ s napdjanim
alebo interné zariadenie méze byt” nefunkéné.

- Presvedcte sa, Ze vietky siet’ové kable st riadne pripojené k systémove;j
doske (pozri ,, Komponenty systémovej dosky“ na strane 378).
- Presvedcte sa, Ze hlavny siet’ovy napdjaci kdbel a kdble na prednom

paneli sd riadne pripojené na systémovid dosku (pozri ,,Komponenty
systémovej dosky“ na strane 378).

| Strucnd referenéna prirucka



Zvukove kady

Pocita¢ pri Starte pocitaca v pripade, Ze monitor neméze zobrazit’ chybové
hldsenia, moze vysielat’ série zvukovych kédov. Ticto signdly, nazyvané zvukové
kody 1dcnt1f1ku]u problcmy Napriklad zvukovy kéd 1-3-1 (jeden z moznych
zvukovych kédov) je zloZeny z jedného pipnutia, siboru zlozeného z troch
pipnuti a nasledného jedného pipnutia. Tento zvukovy kéd oznamuje, ze
potita¢ narazil na pamét’ovy problém.

Opiitovné osadenie pamit’ovych modulov méze vyriesit” nasledujuce chyby s
prislusnymi zvukovymi kddmi. Ak problém pretrvdva, kontaktujte Dell

(pozri ,Ako kontaktovat” spolo¢nost’ Dell“ v Prirucke pouZivatela) kde obdrzite
informdcie, ako ziskat” technicka podporu.

Kod Pric¢ina

1-3-1 az Nesprdvne sa identifikuje alebo pouziva pamit’
2-4-4

4-3-1 Zlyhanie pamiite nad adresou OFFFFh

Ak sa stretnete s nasledujicimi chybami a prislusnymi zvukovymi kédmi,
pouzite informdcie z ¢asti ,,Ako kontaktovat” spolo¢nost” Dell v Prirucke
pouZivatela, kde obdrzite informdcie ako ziskat” technickd podporu.

Kéd Pricina

1-1-2 Zlyhanie registra mikroprocesora

1-1-3 NVRAM ¢itat'/zapisat’” zlyhanie

1-1-4 Zlyhanie kontrolného siu¢tu ROM BIOS

1-2-1 Zlyhanie programovatel'ného ¢asovaca intervalu
1-2-2 Zlyhanie inicializdcie DMA

1-2-3 Zlyhanie ¢itania/zdpisu strdnkovacicho registra DMA
1-3 Zlyhanie testu video pamiite

1-3-1 az Nespravne sa identifikuje alebo pouziva pamit’
2-4-4

3-1-1 Zlyhanie registra DMA podriadeného pocitaca
3-1-2 Zlyhanie registra DMA hlavného pocitaca

3-1-3 Zlyhanie registra masky preruseni hlavného disku
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Kod Pri¢ina

3-1-4 Zlyhanie registra masky preruseni podriadeného disku
3-2-2 Zlyhanie na¢itania vektora prerusenia

3-2-4 Zlyhanie testu kontroléra kldvesnice

3-3-1 NVRAM strata napdjania

3-3-2 Neplatnd konfigurdcia NVRAM

3-3-4 Zlyhanie testu video pamiite

3-4-1 Zlyhanie inicializdcie obrazovky

3-4-2 Zlyhanie ndvratu obrazovky

3-4-3 Zlyhanie hl’adania pre video ROM

4-2-1 éiadne odskrtnutie ¢asovaca

4-2-2 Zlyhanie vypnutia

4-2-3 Zlyhanie hradla A20

4-2-4 Neocakdvané prerugenie v ochrannom rezime
4-3-1 Zlyhanie pamite nad adresou OFFFFh

4-3-3 Zlyhanie pocitadla ¢ipu Casovaca 2

4-3-4 Zastavené hodiny ¢asu diia

4-4-1 Zlyhanie testu sériového alebo paralelného portu
4-4-2 Zlyhanie dekompresného kddu k tietiovej pamiiti
4-4-3 Zlyhanie testu matematického koprocesora
4-4-4 Zlyhanie testu rychlej vyrovndvacej pamite

Systémové hlasenia

g POZNAMKA: Ak hidsenie nie je uvedené v tabul'ke, pozri bud’ dokumentaciu k
operacnému systému, alebo programu, ktory bezal, ked' sa zobrazilo hldsenie.

VYSTRAHA! PREDCHADZAJUCI POKUS 0 NASTARTOVANIE SYSTEMU ZLYHAL V KONTROLNOM BODE
[NNNN]. PRE POMOC 0 RIESENIE TOHTO PROBLEMU SI POZNAMENAJTE TENTO KONTROLNY BOD A
O0BRAZ TE SA NA TECHNICKU PODPORU DELL — Pocitac trikrit nedokoncil zavddzaci
program kvoli tej istej chybe.
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CMOS CHYBA KONTROLNEHO SUETU — Moznd chyba zakladnej dosky alebo nizke napitie
RTC batérie. Vymerite batériu.

PORUCHA CHLADIEA CPU - Porucha chladi¢a CPU Vymeiite chladi¢ CPU.

NENASLA SA DISKOVA MECHANIKA 0 — Pri¢inou mozZe byt” uvol'neny kdbel alebo
informdcia o konfigurdcii po¢itaca sa nemusi zhodovat’ s konfigurdciou hardvéru.
Skontrolujte pripojenie kdblov.

CHYBA CiTANIA Z DISKETY — Pri¢inou méZe byt’ uvol’neny kabel alebo poskodena
disketa. Vymetite disketu/skontrolujte kablové pripojenie.

PORUCHA PEVNEHO DISKU — Mozna porucha pevného disku pocas HDD POST.
Skontrolujte kable/vymerite pevny disk.

PORUCHA CiTANIA PEVNEHO DISKU — Moznd porucha pevného disku pocas
zavadzacieho testu.

PORUCHA KLAVESNICE — Porucha kldvesnice alebo uvol'neny kébel.

K DISPOZICII NIE JE ZIADNE ZAVADZATEL'NE ZARIADENIE — Systém nemdze objavit’
zavddzatel'né zariadenie alebo particiu.

* Ak je vaim zavddzacim zariadenim disketovd mechanika, presvedéte sa, 7ze kable
sd riadne pripojené a zavadzacia disketa je zasunutd v mechanike.

* Ak je va$im zavddzacim zariadenim pevny disk, presved¢te sa, Ze kable su riadne
pripojené a disk je spravne nainstalovany a naformétovany ako zavddzacie
zariadenie.

* Vstupte do nastavenia systému a skontrolujte, ¢i je zavddzacia sekvencia spravne
zadefinovand.

HoDINOVY SIGNAL EASOVAEA PRERUSENY — Cip na systémovej doske nemusi fungovat’
alebo porucha zdkladnej dosky.
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NIE JE VLOZENA SYSTEMOVA DISKETA ALEBO PORUCHA DISKU — Vymenite disketu za
spust’aciu disketu s opera¢nym systémom alebo disketu vyberte z mechaniky A a
restartujte pocitac.

ZIADNA ZAVADZACIA DISKETA — Vlozte zavadzaciu disketu a restartujte poitac.

USB CHYBA KvOLI ZvYSENEMU PRUDU — Odpojte USB zariadenie. Pre USB zariadenie
pouzite externy priadovy zdroj.

POZNAMKA - MONITOROVACI SYSTEM PEVNEHO DISKU 0ZNAMIL, ZE PARAMETER
PREKROCIL BEZNY PRACOVNY ROZSAH. DELL VAM ODPORUCA PRAVIDELNE ZALOHOVAZ VASE

DATA. PARAMETER MIMO ROZSAHU MOZE ALEBO NEMUS{ ZNAMENAZ PR{PADNY PROBLEM S
PEVNYM DISKOM — S.M.A.R.T chyba, moznd porucha HDD. Ttto funkciu mozno
zapnut’ alebo vypnut’ v nastaveni BIOS.

Diagnostické kontrolky

A UPOZORNENIE: Skor ako zaénete vykonavat’ akékol'vek kroky podl'a tejto Gasti,
precitajte si bezpecnostné pokyny v Informaciach o produkte.

Na pomoc pri odstratfiovani problémov ma vas pocitac¢ tyri kontrolky oznacené
»19,2%, 3 a ,,4“ na prednom alebo zadnom paneli. Kontrolky mézu byt’
vypnuté alebo svieti na zeleno. Ak sa pocitac¢ spusti spravne, vzorce alebo
svetelné kody sa menia, kym sa zavddzanie systému nedokondi. Ak sa pocita¢
spusti sprdvne, vzorce alebo svetelné kddy sa menia, kym sa zavddzanie systému
nedokondi. Ak ¢ast” zavddzania systému POST prebehne dspesne, vietky styri
kontrolky svietia stalym zelenym svetlom. Ak sa vyskytnad v priebehu procesu
POST chyby, vzorec na kontrolkiach LED pomoze identifikovat’, v ktorej ¢asti
procesu sa pocita¢ zastavil.

Q POZNAMKA: Orientécia diagnostickych kontroliek sa mdZe v zavislosti od typu systému
IiSit". Diagnostické kontrolky moZu byt umiestnené bud’ vertikdine, alebo horizontélne.
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Signalizécia
kontroliek

Popis problému

Navrhované rieSenie

0600

000

06 (O
016 [

Potitad je ,vypnuty®, alebo

doslo k chybe v aseku pre-BIOS.

Diagnostické kontrolky sa po
tspesnom zavedeni operaéného

systému pocitacom nerozsvietia.

Pravdepodobne zlyhal BIOS;
pocitad je v rezime obnovy.

Pravdepodobne zlyhal procesor.

Pamiit’ové moduly boli
detekovang, ale zlyhala pamat’.

Strucnd referencna prirucka

Zapojte pocita¢ do funkénej
elektrickej zasuvky a stlacte
tla¢idlo napdjania.

Spustite pomocku obnovenie
BIOS-u, po¢kajte, kym sa
obnovenie nedokon¢i a potom
re§tartujte pocitac.

Procesor znova nainstalujte a
re$tartujte pocitac.

* Ak je nainstalovany jeden
pamit’ovy modul,
nainstalujte ho znova a
restartujte pocitad. (pozri
on-line Prirucku pouzivatela,
kde ndjdete informdcie o
vyberani a in§talovani
pamit’ovych modulov.)

* Ak st nainstalované dva
alebo viac pamiit’ovych
moduloy, vyberte ich,
nainstalujte jeden modul a
restartujte poditac. Ak
potita¢ zaéne normdlne,
nainstalujte d’al$i modul.
Pokracujte, kym
neidentifikujete chybny
modul alebo nenainstalujete
vietky moduly bez chyby.

* Podl’a moZnosti nainstalujte
do potitaca spravne
fungujicu pamit’ rovnakého
typu.

* Ak sa problém nevyriesi,
obrdt’te sa na
spolo¢nost” Dell.
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Signalizacia Popis problému Navrhované riesenie
kontroliek

Pravdepodobne sa vyskytla * Ak md pocita¢ grafickd
@‘@’ chyba grafickej karty. kartu, vyberte ju, opakujte
instaldciu a potom
restartujte pocitac.

* Ak problém nad’alej trvd,
instalujte grafickd kartu, o
ktorej viete, Ze je funkénd, a
restartujte pocitac.

* Ak problém trvi alebo
pocita¢ md integrovani
grafiku, obrit’te sa na
spolo¢nost” Dell.

Pravdepodobne sa vyskytla Znova zapojte vietky
@“@ chyba disketovej mechaniky napdjacie a ddtové kdble a
alebo pevného disku. restartujte pocitad.
Pravdepodobne sa vyskytla Opitovne nainstalujte vietky
@‘.. chyba rozhrania USB. USB zariadenia, skontrolujte
kéblové pripojenia a potom
restartujte pocitac.
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Signalizacia Popis problému Navrhované riesenie
kontroliek

Neboli detekované ziadne * Ak je nainstalovany jeden
.@@@ pamiit’ové moduly. pamit’ovy modul,

nainstalujte ho znova a
restartujte pocita¢. Pozri
online Prirucku pouzivatela,
kde ndjdete informdcie o
vyberani a instalovani
pamit’ovych modulov.

* Ak sd nainstalované dva
alebo viac pamit’ovych
moduloy, vyberte ich,
nainstalujte jeden modul a
restartujte pocitac. Ak
pocita¢ zatne normdlne,
nainstalujte d’al$f modul.
Pokracujte, kym
neidentifikujete chybny
modul alebo nenainstalujete
vietky moduly bez chyby.

* Podl’a moZnosti nainstalujte
do potitaca spravne
fungujticu pamit’ rovnakého
typu.

* Ak sa problém nevyriesi,
obrit’te sa na spolo¢nost’

Dell.
Boli detekované pamit’ové * Skontrolujte, ¢i neexistuju
‘@.@ moduly, ale vyskytli sa chyby ziadne poziadavky na
konfiguracie pamiite alebo instaldciu $pecidlneho
kompatibility. pamit’ového
modulu/pamit’ového
konektora.

Skontrolujte, ¢i je modul,
ktory instalujete,
kompatibilny s po¢itacom.
* Ak sa problém nevyriesi,
obrét’te sa na spolo¢nost’
Dell.
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Signalizacia
kontroliek

Popis problému

Navrhované rieSenie

000V

Doslo k vyskytu chyby.

Tento vzor sa objavi aj vtedy,
ked’ vstupite do systémového

nastavenia (nemusi oznacovat’

vyskyt problémov).

Po ukonéeni POST sa pred
vypnutim vietky Styri
diagnostické kontrolky kratko
rozsvietia, ¢im oznacia
normdlny prevadzkovy stav.

* Opverte si, Ze kdble z pevného
a optického disku su sprdvne
zapojené do systémovej
dosky.

Precitajte si hldsenie, ktoré
sa zobrazi na monitore
pocitaca.

Ak sa problém nevyriesi,
obrédt’te sa na spolo¢nost’

Dell.
Ziadne.

Vymazanie zabudnutych hesiel

A UPOZORNENIE: Skér ako zaénete vykonavat' akékol'vek kroky podl'a tejto &asti,
precitajte si bezpecnostné pokyny v Informaciach o produkte.

1 Postupujte podl’a krokov uvedenych v ,,Skor nez zatnete® na strane 352.

2 Zlozte kryt pocitaca (pozri ,Zlozenie krytu pocitaca® na strane 385).

3 Umiestnite 2-p6lovii prepojku pre hesld (PSWD) na systémovi dosku.
Standardne majd byt” prepojené Pinl a Pin2. Budete musiet” vybrat’
prepojku a restartovat’” systém podl’a nasledujiceho opisu.

4 Odstrante prepojku.
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5

RTCRST

——o
—_—

Znovu osad’te kryt pocitaca (pozri ,Vymena krytu pocitaca® na
strane 379).

o 0ZNAMENIE: Pri pripajani siet’ového kabla kabel najprv pripojte do siet’ového

10
1

12

zariadenia a potom do pocitaca.
Pocita¢ a zariadenia pripojte do elektrickej siete a potom ich zapnite.

Po zobrazeni pracovnej plochy Microsoft® Windows® vypnite pocitac
(pozri ,,Odporiéané ndstroje na strane 354).

Vypnite monitor a odpojte ho od elektrickej zdsuvky.

Siet’ovy napdjaci kibel odpojte od elektrickej siete a stlacte hlavny vypina¢
na uzemnenie systémovej dosky.

Otvorte kryt potitaca.

2-pélovi prepojku pre hesld (PSWD) umiestnite na systémovi dosku a
zapojte ho, aby ste znovu aktivovali funkeiu hesiel.

Znovu osad’te kryt pocitaca (pozri ,Vymena krytu pocitada“ na
strane 379).

o 0ZNAMENIE: Pri pripdjani siet’ového kabla kébel najprv pripojte do siet’ovej zasuvky na

stene a potom do pocitaca.
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13 Pocitac a zariadenia pripojte do elektrickej siete a potom ich zapnite.

Q POZNAMKA: Tento postup aktivuje funkciu hesiel. Ked’ vstipite do nastavenia systému
(pozri ,Vstup do nastavenia systému” v PouZivate I'skej prirucke), systémoveé aj
administratorské heslo sa zobrazia ako nenastavené Not Set—znamena to, Ze funkcia
hesiel je aktivovand, ale hesla este nie su priradené.

14 Zadajte nové systémové a/alebo administrétorské heslo.

Vymazanie nastaveni CMOS
A UPOZORNENIE: Skor ako zaénete vykondvat’' akékol'vek kroky podl'a tejto Gasti,
precitajte si bezpecnostné pokyny v Informaciach o produkte.

1 Postupujte podl’a krokov uvedenych v ,,Skor nez za¢nete® na strane 352.

Q POZNAMKA: Na vymazanie nastaveni CMOS sa pocita¢ sa musf odpojit’ od
elektrickej siete.

2 Zlozte kryt pocitaca (pozri ,Zlozenie krytu poc¢itaca® na strane 385).
3 Zloite kryt potitaca.
4 Resctujte aktudlne nastavenia CMOS:

a  Umiestnite prepojky pre hesld (PSWD) a CMOS (RTCRST) na
systémovu dosku (pozri ,Vymazanie zabudnutych hesiel“ na
strane 402).

b  Prepojku pre hesla odstréiite z pélov.

¢ Prepojku pre hesld umiestnite na pély RTCRST a pockajte asi 5
sekind.

d  Odstrante prepojku pre RTCRST a umiestnite ju spit’ na pdly pre
hesld.

5 Znovu nasad’te kryt po&itac¢a (pozri ,Vymena krytu poditaca“ na
strane 379).

o 0ZNAMENIE: Pri pripdjani siet’ového kabla kabel najprv pripojte do siet’ového portu
alebo zariadenia a potom do pocitaca.

6 Pocita¢ a zariadenia pripojte na elektrickad siet” a potom ich zapnite.
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Aktualizacia systému BIOS

BIOS moézZe vyZadovat” aktualizdciu, ked” je k dispozicii aktualizdcia alebo pri
vymene systémovej dosky.

1
2

Zapnite pocitac.
Nijdite aktualizovany sibor BIOS pre vd§ pocita¢ na webovej stranke
podpory Dell support.dell.com.

Kliknite Download Now (Stiahnut’) a stiahnite subor.

Ak sa zobrazi okno Export Compliance Disclaimer (Sihlas s podmienkami
licen¢nej zmluvy), kliknite na Yes, I Accept this Agreement (Sdhlasim so
zmluvou).

Zobrazi sa okno File Download (Stiahnut’ stibor).

Kliknite na Save this program to disk (Ulozit’ program na disk), a potom
kliknite na OK.

Z.obrazi sa okno Save In (Ulozit” do).

Kliknite na $ipku na zobrazenie menu Save In (UloZit’ do), zvol'te
Desktop (Pracovnd plocha) a potom kliknite na Save (Ulozit’).

Stbor sa uloZ{ na va$u pracovnt plochu.

Po zobrazeni okna Download Complete (St’ahovanie ukonéené) kliknite
na Close (Ukongit’).

Na vasej pracovnej ploche sa zobrazi ikona stiboru s rovnakym nazvom, ako
ma stiahnuty aktualizovany sibor pre BIOS.

Dvakrat kliknite na ikonu stiboru na vasej pracovnej ploche a riad’te sa
pokynmi na obrazovke.

Strucna referentnd prirucka | 405
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Opombe, obvestila in opozorila
Q OPOMBA: OPOMBA oznatuje pomembne informacije, ki vam pomagajo bolje izkoristiti

racunalnik.

° OBVESTILO: OBVESTILA oznadujejo moZnost poskodb strojne opreme ali izgubo
podatkov in svetujejo, kako se izogniti tezavi.

A OPOZORILO: OPOZORILA oznaéujejo moznost poskodb lastnine, osebnih poskodb
ali smrti.

Informacije v tem dokumentu se lahko spremenijo brez predhodnega obvestila.
© 2007 Dell Inc. Vse pravice pridrzane.

V sakrdno reproduciranje brez pisnega dovoljenja druzbe Dell Inc. je strogo prepovedano.

Blagovne znamke, uporabljene v tem besedilu: Dell, logotip DELL, Inspiron, Dell Precision,
Dimension, OptiPlex, Latitude, Power Edge, PowerVault, Power Appin Dell OpenManage so blagovne
znamke podjetja Dell Inc.; Intel, Pentiumin Celeron so registrirane blagovne znamke podjetja Intel
Corporation; Microsoft in Windows sta registrirani blagovni znamki podjetja Microsoft Corporation.

V tem dokumentu selahko uporabljajo tudi druge blagovne znamkeinimena, ki se nanasajo naosebe,
katerih last so blagovne znamke ali imena, oziroma na njihove izdelke. Druzba Dell Inc. zavrata
vsakrno lastnistvo blagovnih znamk in imen, razen tistih, ki so v njeni lasti.

Modela DCSM in DCNE

September 2007 $t. dela KP289 Rev. A0O
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Iskanje informacij

Q OPOMBA: Nekatere funkcije ali mediji so izbirni in morda ne bodo priloZeni radunalniku.
Nekatere funkcije ali mediji morda ne bodo na voljo v drugih drzavah.

Q OPOMBA: Z ratunalnikom bodo morda prispele dodatne informacije.

Kaj iScete? Poglejte sem
* diagnosti¢ne programe za Medij Drivers and Utilities
racunalnik OPOMBA: Mediji Drivers and Utilities je mogote
* gonilnike za racunalnik izbiren in vaSemu racunalniku morda ni priloZen.
* Namizna sistemska programska Gonilniki so na va§em ra¢unalniku Ze
oprema (DSS) names¢eni. Medije lahko uporabite za

ponovno namestitev gonilnikov (oglejte si
spletna Uporabniski prirocnik), za zagon
diagnostike Dell Diagnostics (oglejte si «Dell
Diagnostics» na strani 458).

Za informacije o tehni¢nih spremembah
va$ega ra¢unalnika v zadnjem hipu ter za
tehni¢ni referenéni material za tehnike in
izkuSene uporabnike so lahko na vajem
mediju tudi datoteke «Preberi me».

OPOMBA: Posodobitve za gonilnike in
dokumentacijo lahko najdete na naslovu
support.dell.com.

Hitri referencni prirocnik 415



Kaj iScete?

Poglejte sem

Osnove - odpravljanje tezav

Kako zagnati diagnostiko Dell
Diagnostics

Orodja in pripomocki

Kako nastaviti tiskalnik

Hitri referencni prirocnik

OPOMBA: Ta dokument je mogoCe izbiren in
vaSemu racunalniku mogoce ni priloZen.
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OPOMBA: Ta dokument je na voljo v obliki
datoteke PDF na spletni strani support.dell.com.

Informacije o garanciji
Pogoji (samo za ZDA)
Navodila za varnost
Informacije o pravilnostih
Ergonomske informacije

Licenc¢na pogodba kon¢nega
uporabnika

Priroénik z informacijami o sistemu Dell™

Proguet Isfermatien Guida

416

Navodila za odstranitev in
zamenjavo delov

Tehni¢ni podatki

Navodila za konfiguracijo
sistemskih nastavitev

Navodila za odpravljanje tezav

| Hitri referencni prirocnik

Uporabniski priroénik Dell OptiPlex™ 330

Center za pomo¢ in podporo Microsoft
Windows
1V programu Windows Vista kliknite gumb
Start— Pomo¢ in podpora— Uporabniki
Dell in navodila o sistemu— Navodila o
sistemu.

2 Kliknite Uporabniski priroénik raunalnika.



Kaj iScete?

Poglejte sem

¢ Oznaka za storitve in koda za hitre
storitve

¢ Licen¢na oznaka Microsoft
Windows

0znaka s servisno Stevilko in licenca
Microsoft® Windows®

Te nalepke so v racunalniku.

* 7 oznako s servisno $tevilko identificirajte
ra¢unalnik ob uporabi support.dell.com ali
ko se obrnete na podporo.

* Vnesite kodo za hitro servisiranje in
usmerjajte klic med kontaktiranjem
podpore.

LT Bow dee 2ol
AG__BEBBABA  EXPRESS SERVICE Cl

Wingows Vista™

OPOMBA: Zaradi povetanih vamostnih ukrepov
ima na novo ustvarjena oznaka licence Microsoft
Windows za odvracanje od odstranjevanja
manjkajoC del ali «luknjo».

Hitri referencni prirocnik |
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Kaj iScete?

Poglejte sem

418

Resitve — Navodila in nasveti za
odpravljanje tezav, ¢lanki tehnikov
in spletni tecaji, pogosto
zastavljena vprasanja

Skupnost — elektronska razprava z
drugimi strankami podjetja Dell

Nadgradnje — informacije o
nadgradnji deloy, kot so pomnilnik,
trdi disk in operacijski sistem

Skrb za stranke — informacije o
stiku, klic za storitve in status
naro¢ila, garancija in informacije o
popravilu

Storitve in podpora — status klica
za storitve, zgodovina podpore, stik
za storitve, elektronske razprave s
tehni¢no podporo

Dell Technical Update Service —
Proaktivno obvestilo preko e-poste
o posodobitvah programske in
strojne opreme za vas$ ra¢unalnik

Reference — ra¢unalniska
dokumentacija, podrobnosti
konfiguracije ra¢unalnika,
specifikacije izdelka in porocila
Prenosi — potrjeni gonilniki,
popravki in posodobitve
programske opreme

[ Hitri referencni prirocnik

Dellovo spletno mesto za podporo —
support.dell.com

OPOMBA: Izberite svoje podrotje ali segment
delovanja, da si ogledate ustrezno mesto za
podporo.



Kaj iScete? Poglejte sem

* Programska oprema sistema Za prenos namizne sistemske programske
namizja (DSS) — Ce na va§ opreme:
ra¢unalnik ponovno namestite 1 Pojdite na support.dell.com, izberite svoje
operacijski sistem, potem morate geografsko ali delovno podrodje in vnesite
namestiti tudi pripomoéek DSS. oznako s serijsko tevilko.
Pripomocek DSS nudi nujne

) 9 ) 2 [zberite Gonilniki & prenosi in pritisnite
posodobitve operacijskega sistema Go

in podporo za procesorje, opti¢ne
pogone, naprave USB, in tako
dalje. DSS je nujen za pravilno
delovanje vasega ra¢unalnika Dell.
Programska oprema samodejno
zazna raCunalnik in operacijski
sistem in namesti konfiguraciji
primerne posodobitve.

3 [zberite operacijski sistem in poiicite oznako
Namizna sistemska programska oprema.
OPOMBA: Uporabniski vmesnik na
support.dell.com je odvisen od vasih izbir.

* Kako uporabljati program Center za pomo¢ in podporo Windows
Windows 1 Za dostop do pomoc¢i in podpore za program
* Delo s programi in datotekami Windows:

* V programu Windows XP, kliknite gumb

* Prilagajanje namizja ; .
Start in nato Pomo¢ in podpora.

* V programu Windows Vista™, kliknite
gumb start e—> Pomo¢ in podpora.
2 Vnesite besedo ali besedno zvezo, ki opisuje
vaso tezavo, in kliknite ikono puscice.
3 Kliknite temo, ki opisuje vaso tezavo.

4 Sledite navodilom na zaslonu.

Hitri referencni priroénik | 19



Kaj iScete? Poglejte sem

* Navodila za ponovno namestitev  Medij z operacijskim sistemom

operacijskega sistema OPOMBA: Medij z operacijskim sistemom je
morda izbiren in ni dobavljen z vasim racunalnikom.

Operacijski sistem je Ze namescen na
ra¢unalnik. Za ponovno namestitev
operacijskega sistema uporabite CD z
operacijskim sistemom in si oglejte spletna
Uporabniski prirocnik.

OPERATING 5YSTEM

Po ponovni namestitvi operacijskega sistema
s CD-jem Drivers and Utilities ponovno
namestite gonilnike za naprave, dobavljene z
va$im rac¢unalnikom.

Oznaka kljuca izdelka operacijskega sistema se
nahaja na ra¢unalniku.

OPOMBA: Barva CD-ja je odvisna od narotenega
operacijskega sistema

Preden zacnete

Preden zacnete z delom znotraj ra¢unalnika

Da bi ra¢unalnik zas¢itili pred mozno $kodo, ter za va§o osebno varnost, sledite
varnostnim smernicam.

A OPOZORILO: Preden zaénete izvajati katerega izmed postopkov v tem delu, sledite
varnostnim navodilom v Priro¢nik z informacijami o sistemu.

o OBVESTILO: Z vsemi deli ratunalnika in razsiritvenimi karticami ravnajte previdno. Ne
dotikajte se delov ali stikov na kartici. Kartico prijemajte samo na robovih ali za kovinski
nosilec. Komponento, kot je procesor, drZite na robovih in za noZice.

420 | Hitri referenéni prirocnik
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OBVESTILO: Popravila na radunalniku lahko izvaja le poobla$gen serviser. Skode zaradi
servisiranja, ki ga Dell ni pooblastil, garancija ne pokriva.

OBVESTILO: Kadar izklapljate kabel, ga povlecite za priklju¢ek ali zavihke in ne za sam
kabel. Nekateri kabli imajo prikljucke z zaklepnimi zavihki; ¢e odklapljate takSen kabel,
morate najprej sprostiti zaklepni zavihek. Ko izvleCete prikljucek, poskrbite, da bo
poravnan, da se njegovi stiki ne poskodujejo ali zvijejo. Tudi preden prikljucite kabel,
poskrbite, da bodo prikljucki na obeh straneh pravilno obrnjeni in poravnani.

OBVESTILO: Preden zatnete z delom znotraj radunalnika, izvedite naslednje korake, da
se izognete poskodovanju ra¢unalnika.

[zkljucite ra¢unalnik (oglejte si «Izklop ra¢unalnika» na strani 422).
OPOZORILO: Racunalnika nikoli ne vkljuéite, ¢e pokrov ni nameséen.

OBVESTILO: Ce 7elite izklopiti omrezni kabel, ga najprej izklopite iz raéunalnika in $ele
nato iz omreZne naprave.

7 racunalnika izklopite vse telefone ali omrezne kable.
Rac¢unalnik in vse priklju¢ene naprave izklopite iz elektri¢nih vti¢nic.
Za ozemljitev sistemske plos¢e pritisnite gumb za napajanje.

OBVESTILO: Preden se dotaknete Cesarkoli znotraj radunalnika, se ozemljite tako, da se
dotaknete nebarvane kovinske povrsine, kot je kovina na zadnji strani racunalnika. Med
delom se za sprostitev staticne elektrike ob¢asno dotaknite nebarvane kovinske povrsing,
saj bi staticna elektrika lahko poSkodovala notranje komponente.

Dodajanje in zamenjava delov

To poglavje zajema postopka za odstranjevanje in names$¢anje komponent na
ra¢unalnik. Ce ni ozna¢eno drugade, postopki predpostavljajo, da veljajo
naslednji pogoji:

Izvedli ste korake iz poglavij «Izklop ra¢unalnika» na strani 422 in «Preden
zatnete z delom znotraj ra¢unalnika» na strani 420.

™

Prebrali ste varnostne informacije v Dellovem
o sistemu.

Priroéniku z informacijami

Komponento je mogoc¢e zamenjati—¢e je kupljena posebej—namestiti
tako, da postopku za odstranjevanje sledite od zadaj naprej.

Hitri referencni priroénik | 421



Priporocena orodija

Za izvajanje postopkov iz tega dokumenta boste morda potrebovali naslednje
orodje:

*  Majhen ploski izvija¢
*  Majhen krizni izvija¢

*  Majhno plasti¢no silo

Izklop racunalnika

o OBVESTILO: Da bi se izognili izgubi podatkov, pred izklopom radunalnika shranite in
zaprite vse odprte datoteke in zaprite vse odprte programe.

1 Zaustavite operacijski sistem:
a  Shranite in zaprite vse odprte datoteke in programe.

bV operacijskem sistemu Microsoft® Windows® XP Kliknite Start—
Zaustavitev— Zaustavitev.

V programu Microsoft® Windows Vista™ Kliknite gumb Start
programa Windows Vista @) v spodnjem levem kotu namizja, nato
kliknite pus¢ico v spodnjem desnem kotu menija Start, kot je
prikazano spodaj, potem pa izberite Zaustavitev.

T —e—rs

Po izvisitvi postopka zaustavitve operacijskega sistema se ra¢unalnik
izklopi.

2 Prepricajte se, da so vse na racunalnik priklopljene naprave izklju¢ene. Ce
se ra¢unalnik in prikljuene naprave ob zaustavitvi operacijskega sistema
niso izklopili samodejno, potem za izklop pritisnite in drzite gumb za
napajanje priblizno $tiri sekunde.

422 | Hitri referenéni prirocnik



Namestitev racunalnika

Namescanje racunalnika v ohisje

Names¢anje ra¢unalnika v ohisje lahko omeji pretok zraka, kar lahko negativno
vpliva na delovanje ra¢unalnika oz. povzroéi pregrevanje. Ob names¢anju
ra¢unalnika v ohigje sledite spodnjim smernicam:

o OBVESTILO: Specifikacije temperature delovanja v teh navodilih oznacujejo najvetjo
dovoljeno temperaturo okolja delovanja. Ob names¢anju racunalnika v ohiSje je treba
upostevati sobno temperaturo. Ce je sobna temperatura na primer 25°C (77°F), potem,
odvisno od specifikacij racunalnika, lahko sobna temperatura naraste samo Se za 5 do
10°C (9° to 18°F), preden je doseZena skrajna temperatura za pravilno delovanje
ra¢unalnika. Za podrobnosti o specifikacijah vasega racunalnika si oglejte spletna
Uporabniski priro¢nik.

* Navsch stranch z ventilatorji pustite najmanj 10,2 cm (4 paléno) odprtino
za pretok zraka za ustrezno delovanje ra¢unalnika.

*  Ce ima ohi§je vrata, morajo biti takine vrste, ki dopuscajo vsaj
30 odstotkov zra¢nega pretoka skozi ohisje (spredaj in zadaj).

Hitri referenéni priroénik | 423



*  Ce je va§ ra¢unalnik names¢en v kotu na ali pod mizo, naj bo vsaj 5,1 cm
(2 palca) prostora med zadnjo stranjo rac¢unalnika in steno, tako da je
zagotovljen ustrezen pretok zraka za pravilno delovanje ra¢unalnika.

o OBVESTILO: Ratunalnika ne names$tajte v ohi$je, ki ne omogoca pretoka zraka.
Omejevanje pretoka zraka vpliva na pravilno delovanje racunalnika, zaradi Cesar se lahko
pregreje.

424 | Hitri referenéni prirocnik



Namestitev domacega in sluzbenega omrezja

Povezovanje z omrezno kartico

Za povezavo omreznega kabla:

Q OPOMBA: Omreini kabel vklopite v prikljutek omreZne kartice va$ega radunalnika.
OmreZnega kabla ne povezuijte s prikljutkom modema vasega racunalnika. Omreznega
kabla ne povezuijte s stensko telefonsko vticnico.

1 Omrezni kabel na zadnji strani ra¢unalnika povezite z omrezno kartico.

Kabel vstavite tako, da se zasko¢i, nato pa ga rahlo povlecite in se
prepriéajte, da je varno povezan.

2 Drug konec omreznega kabla poveZite z omrezno kartico.
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priklju¢ek omrezne kartice na raéunalniku/ omreznl kabel

Namestitev omreZja

Windows XP

Operacijski sistem Microsoft® Windows® XP vsebuje Carovnika za namestitev
omreZja, ki vas vodi skozi postopek skupne rabe datotek, tiskalnikov, ali
internetne povezave racunalnikov v domacem omreZju ali omreZju za manjsa
podjetia.
1 Kliknite gumb Start, kazalec premaknite na Vsi programi— Pr1pom0ck1—>
Komunikacije in nato Kliknite Carovnika za namestitev omreZja.
Na pozdravnem zaslonu Carovnika za namestitev omrezja kliknite Naprej.
Kliknite Navodila za ustvarjanje omreZja.

2
3
Q OPOMBA: Izbira natina povezave Ta raéunalnik neposredno vzpostavlja povezavo
z internetom in omogoca uporabo integriranega poZarnega zidu Service Pack-a 1 (SP1),
ali novejSega, programa Windows XP.

4 Sledite navodilom in zahtevanim postopkom predpriprave.

5 Vmite se v Carovnik za namestitev omreZja in sledite navodilom na
zaslonu.
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Windows Vista

Za spreminjanje nastavitev omrezja v programu Microsoft® Windows Vista™:

1

Kliknite gumb Start programa Windows Vista, €, nato Kliknite
Omrezje— Center za omreZje in skupno rabo.

Kliknite Ustvari povezavo ali omreZje.

Izberite vrsto omrezne povezave, ki jo Zelite ustvariti, in sledite navodilom
na zaslonu.

Ko kon¢ate, zaprite Center za omreZje in skupno rabo.

Povezovanje z internetom

Q OPOMBA: Ponudniki interetnih storitev in ponudbe ponudnikov internetnih storitev se

razlikujejo od drzave do drZave.

Za povezavo z internetom potrebujete modem ali omrezno povezavo ter
ponudnika internetnih storitev (ISP). Vag ponudnik internetnih storitev bo
ponudil eno ali ve¢ moznosti naslednjih internetnih povezav:

Povezave DSL omogocajo dostop do interneta z visoko hitrostjo preko ze
obstoje¢ega telefonskega voda ali preko storitev mobilnika. S povezavo
DSL lahko na istem vodu hkrati dostopate do interneta in uporabljate
telefon.

Povezave kabelskega modema omogocajo dostop do interneta z veliko
hitrostjo preko lokalnega televizijskega kabelskega voda.

Povezave satelitskega modema omogocajo dostop do interneta z visoko
hitrostjo preko televizijskega satelitskega sistema.

Klicne povezave omogocajo dostop do interneta preko telefonskega voda.
Klicne povezave so ob¢utno podasnejie od povezav DSL ali povezav
kabelskega (ali satelitskega) modema.

Brezzi¢ne povezave krajevnega omrezja omogoc¢ajo dostop do interneta z
uporabo brezziéne tehnologije Bluetooth®.

Ce uporabljate Klicno povezavo, potem pred nastavitvijo internetne povezave s
telefonskim kablom povezite priklju¢ek modema na vaSem ra¢unalniku s
stensko telefonsko vtiénico. Za navodila o nastavitvi povezave DSL ali povezave
kabelskega/satelitskega modema se obrnite na vasega ponudnika internetnih
storitev ali ponudnika mobilnih storitev.
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Nastavitev internetne povezave
Za nastavitev internetne s ponujenim ponudnikom internetnih storitev preko
bliznjice na namizju:

1 Shranite in zaprite vse odprte datoteke in zaprite vse programe.

2 Dvokliknite ikono ISP na namizju programa Microsoft® Windows®.

3 Za uspesno nastavitev sledite navodilom na zaslonu.

Sledite korakom v naslednjem poglavju, ki ustrezajo operacijskemu sistemu
va$ega racunalnika, ¢e na namizju ni ikone ISP ali pa Zelite nastaviti internetno
povezavo z drugim ponudnikom internetnih storitev.

Q OPOMBA: Ce naletite na teZave pri povezovanju z internetom, si oglejte «<Namestitev
domacega in sluzbenega omreZja» na strani 425. Ce se z internetom trenutno ne morete
povezati in ste se v preteklosti Ze uspesno povezali, se razlog mogocCe skriva v izpadu
storitev vaSega ponudnika internetnih storitev. Obrnite se na vasega ponudnika
internetnih storitev in preverite stanje storitev ali pa s povezovanjem poskusite kasneje.

Windows XP
1 Shranite in zaprite vse odprte datoteke in zaprite vse programe.
2 Kliknite Start— Internet Explorer.

Pojavi se Carovnik za novo povezavo.

3 Kliknite Povezi se z internetom.
4 V naslednjem oknu kliknite ustrezno moznost:

*  Ce nimate ponudnika internetnih storitev in ga Zelite izbrati, kliknite
Izbrati jo Zelim s seznama ponudnikov internetnih storitev (ISP).

*  Ce ste od ponudnika internetnih storitev Ze prejeli informacije za
nastavitev, vendar zraven ni bilo prilozenega nastavitvenega CD-ja,
kliknite Povezavo Zelim vzpostaviti ro¢no.

+  Ceimate CD, Kliknite Uporabiti Zelim CD, ki sem ga dobil od
ponudnika internetnih storitev.

5 Kliknite Naprej.

Ce ste izbrali moznost Povezavo Zelim vzpostaviti ro¢no, nadaljujte do
korak 6. Drugace za uspe$no nastavitev sledite navodilom na zaslonu.

[E4 OPOMBA: Ce ne veste, katero vrsto povezave bi izbrali, se obrnite na vasega ponudnika
internetnih storitev.
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6 Kliknite ustrezno moZnost Kako Zelite vzpostaviti povezavo z
internetom?, nato kliknite Naprej.

7 Za uspe$no nastavitev uporabite informacije, ki jih je priskrbel vas
ponudnik internetnih storitev.

Windows Vista™

Q OPOMBA: Pripravite si informacije va$ega ponudnika internetnih storitev. Ce nimate
ponudnika internetnih storitev, vam ga lahko pomaga izbrati ¢arovnik za vzpostavljanje
povezave z internetom.

1 Shranite in zaprite vse odprte datoteke in zaprite vse programe.

2 Kliknite gumb Start programa Windows Vista O, nato pa kliknite
Nadzorna plosca.

3 Pod Omrezje in internet kliknite Vzpostavi povezavo z internetom.
Prikaze se okno Vzpostavi povezavo z internetom.

4 Kliknite Sirokopasovno (PPPoE) ali Klicno, odvisno od Zelenega nacina
povezave:

s Izberite Sirokopasovno, ¢e nameravate uporabljati povezavo DSL,
satelitski modem, kabelski modem ali brezzi¢no tehnologijo
Bluetooth.

* Izberite Klicno, ¢e nameravate uporabljati klicni modem ali ISDN.

Q OPOMBA: Ce ne veste, katero vrsto povezave izbrati, kliknite Pomoé pri izbiri ali pa se
obrnite na vasega ponudnika internetnih storitev.

5 Za uspesno nastavitev sledite navodilom na zaslonu in uporabite
informacije za nastavitev, ki vam jih je priskrbel va§ ponudnik internetnih
storitev

Prenos informacij na nov racunalnik

Za pomot pri prenosu datotek in drugih podatkov z enega ra¢unalnika na
drugega — na primer s starega ra¢unalnika na novega — lahko uporabite
«Carovnike» vasega operacijskega sistema. Za navodila si oglejte naslednje
poglavje, ki ustreza operacijskemu sistemu vadega ra¢unalnika.
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Microsoft® Windows® XP (izbirno)

Operacijski sistem Microsoft Windows XP vsebuje Carovnika za prenos datotek
in podatkov za premikanje podatkov z izvirnega na novi ra¢unalnik. Prenagate
lahko podatke, kot so:

* E-postna sporocila

* Nastavitve orodne vrstice
e Velikosti oken

e Internetne zaznamke

Podatke lahko na nov ra¢unalnik prenesete preko omrezne ali serijske povezave,
ali pa lahko podatke za prenos shranite na izmenljivi medij, na primer zapisljivi

CD.

g OPOMBA: Podatke lahko s starega na novi racunalnik prenesete z neposredno povezavo
vhodnih/izhodnih (I/0) vrat obeh racunalnikov s serijskim kablom. Za prenos podatkov
preko serijske povezave morate na nadzorni plos¢i zagnati pripomoc¢ek OmreZne
povezave in izvesti dodatne korake za konfiguracijo, kot je nastavitev napredne povezave
in doloCitev racunalnika gostitelja in gosta.

Za navodila o nastavitvi neposredne povezave dveh racunalnikov s kablom si oglejte
Microsoftovo zbirko znanja, ¢len §t. 305621, z naslovom Kako nastaviti neposredno
kabelsko povezavo med dvema racunalnikoma v Windowsih XP. Te informacije v nekaterih
drZavah mogoce ne bodo na voljo.

Za prenos informacij na nov ra¢unalnik boste morali zagnati ¢arovnika za prenos
datotek in podatkov. Za ta postopek lahko uporabite izbirni medij z operacijskim
sistemom ali pa lahko ustvarite disketo s Carovnikom za prenos datotek in
podatkov.

Zagon Carovnika za prenos datotek in podatkov z medija z operacijskim
sistemom

Q OPOMBA: Ta postopek zahteva uporabo medija z operacijskim sistemom. Ta medij je
izbiren in dolo¢enim racunalnikom ni priloZen.

Za pripravo novega ra¢unalnika za prenos podatkov:

1 Odprite Carovnika za prenos datotek in podatkov: Kliknite Start— Vsi
programi— Pripomoc¢ki— Sistemska orodja— Carovnik za prenos
datotek in podatkov.

2 Ko se prikaze pozdravni zaslon Carovnika za prenos datotek in podatkoy,
kliknite Napre;j.
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Na zaslonu Kateri ra¢unalnik je to?, kliknite Nov ra¢unalnik— Naprej.

Na zaslonu Ali imate CD za Windows XP? kliknite Uporabil bom
¢arovnika s CD-ja za Windows XP— Naprej.

Ko se prikaze zaslon Zdaj pojdite k staremu rac¢unalniku, pojdite to
starega ali izvirnega ra¢unalnika. Ne kliknite $e Naprej.

Za kopiranje podatkov s starega ra¢unalnika:

1
2

1

V stari ra¢unalnik vstavite medij z operacijskim sistemom Windows XP

Na zaslonu Dobrodosli v programu Microsoft Windows XP kliknite Izvedi
dodatna opravila.

Pri moZnosti Kaj Zelite storiti? kliknite Prenesi datoteke in podatke—
Naprej.

Na zaslonu Kateri ra¢unalnik je to? kliknite Stari ra¢unalnik— Naprej.
Na zaslonu Izberite na¢in prenosa kliknite Zelen nacin prenosa.

Na zaslonu Kaj Zelite prenesti? izberite predmete, ki jih Zelite prenesti in
nato kliknite Naprej.

Po opravljenem kopiranju informacij se prikaze zaslon Dokondevanje faze
zbiranja.

Kliknite Dokon¢aj.

Za prenos podatkov na novi ra¢unalnik:

1

3

Na zaslonu novega ra¢unalnika Zdaj pojdite k staremu ra¢unalniku,
kliknite Napre;j.

Na zaslonu Kje so datoteke in nastavitve? izberite Zeleni nacin prenosa
] p
podatkov in datotek in kliknite Naprej.

v

Carovnik bo prebral zbrane datoteke in podatke in jih dodal na novi
racunalnik.

Ko so vsi podatki in datoteke dodane, se prikaze zaslon Dokonéano.

Kliknite Dokonéano in ponovno zaZenite novi ratunalnik.

Zagon c¢arovnika za prenos datotek in podatkov brez medija z operacijskim
sistemom

Za zagon ¢arovnika za prenos datotek in podatkov brez medija z operacijskim
sistemom morate najprej ustvariti disketo s ¢arovnikom, s katero je mogo¢e na
izmenljivem mediju ustvariti datoteko z varnostno sliko.

Hitri referencni priroénik | 431



Za ustvarjanje diskete s ¢arovnikom uporabite novi ra¢unalnik s programom
Windows XP in izvedite naslednje korake:

1

1

Odprite ¢arovnika za prenos datotek in podatkov: kliknite Start— Vsi
programi— Pripomocki— Sistemska orodja— Carovnik za prenos
datotek in podatkov.

Ko se prikaze pozdravni zaslon Carovnika za prenos datotek in podatkoy,
kliknite Napre;j.

Na zaslonu Kateri ra¢unalnik je to? kliknite Novi ra¢unalnik— Napre;.

Na zaslonu Ali imate CD za Windows XP? kliknite Disketo s ¢arovnikom
Zelim ustvariti v tem pogonu— Naprej.

Vstavite izmenljivi medij, kot je zapisljiv CD, in kliknite V redu.

Ko je ustvarjanje diskete kon¢ano in se prikaze sporoc¢ilo Now go to
your ol d conputer (Zdaj pojdite k staremu ra¢unalniku), nikar ne
kliknite Napre;.

Pojdite k staremu ra¢unalniku.

Za kopiranje podatkov s starega ra¢unalnika:
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1
2
3

V stari ra¢unalnik vstavite disketo s ¢arovnikom.
Kliknite Start— ZazZeni.

V polju Odpri v oknu ZaZeni prebrskajte do fastwiz-a (na ustreznem
izmenljivem mediju) in kliknite V redu.

Na pozdravnem zaslonu Carovnika za prenos datotek in podatkov kliknite
Naprej.
Na zaslonu Kateri ra¢unalnik je to? kliknite Stari ra¢unalnik— Naprej.

Na zaslonu Izberite na¢in prenosa kliknite Zelen nacin prenosa.

Na zaslonu Kaj Zelite prenesti? izberite predmete, ki jih Zelite prenesti in
nato kliknite Naprej.

Po opravljenem kopiranju informacij se prikaZze zaslon Dokonéevanje faze
zbiranja.

Kliknite Dokonéaj.
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Z.a prenos podatkov na novi ra¢unalnik:

1 Na zaslonu novega ra¢unalnika Zdaj pojdite k staremu ra¢unalniku
kliknite Naprej.

2 Na zaslonu Kje so datoteke in nastavitve? izberite Zeleni nadin prenosa
podatkov in datotek in kliknite Naprej. Sledite navodilom na zaslonu.

Carovnik bo prebral zbrane datoteke in podatke in jih dodal na novi

racunalnik.

Ko so vsi podatki in datoteke dodane, se prikaze zaslon Dokonéano.
3 Kliknite Dokon¢ano in ponovno zaZenite novi ra¢unalnik.

Q OPOMBA: Za vet informacij o tem postopku na spletni strani support.dell.com poistite
dokument 8t. 154781 (KakSni so razlicni nacini za prenos podatkov s starega racunalnika
na novi racunalnik Dell™ z uporabi operacijskega sistema Microsoft® Windows® XP?).

Q OPOMBA: Dostop do Dellove™ zbirke znanj v nekaterih drZavah morda ni na voljo.

Microsoft Windows Vista™ (izbirno)

1 Kliknite gumb start programa Windows Vista e, nato kliknite Prenesi
datoteke in podatke— ZaZeni preprost prenos v programu Windows.

2V pogovornem oknu Nadzor uporabniskega ra¢una kliknite Nadalju;.
3 Kliknite Zaé¢ni nov prenos ali Nadaljuj s prenosom.

Sledite navodilom ¢arovnika za preprost prenos v programu Windows na
zaslonu.

Namestitev tiskalnika
o OBVESTILO: Preden tiskalnik poveZete z radunalnikom, naj se konta namestitev
operacijskega sistema.

Za namestitev si oglejte tiskalniku priloZzeno dokumentacijo, ki zajema
informacije o tem, kako:

*  Pridobiti in namestiti gonilnike.
*  Povezati tiskalnik z ra¢unalnikom.
*  Vstaviti papir in namestiti toner ali kartu$o s ¢rnilom.

Za tehni¢no pomo¢ si oglejte navodila za uporabo tiskalnika ali pa se obrnite na
proizvajalca tiskalnika.
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Kabel tiskalnika

Tiskalnik lahko z ra¢unalnik povezete s kablom USB ali s paralelnim kablom.
Kabel pri nakupu tiskalnika morda ni vkljuden, zato se pri nakupu kabla za
tiskalnik prepricajte, da je zdruzljiv tako s tiskalnikom kot z ratunalnikom. Ce
ste tiskalnik in ra¢unalnik kupili hkrati, je kabel mogoce prispel v $katli
ra¢unalnika.

Prikljucitev dveh monitorjev

A OPOZORILO: Preden zaénete izvajati katerega izmed postopkov v tem delu, sledite
varnostnim navodilom v Prirocnik z informacijami o sistemu.

Ce ste kupili grafi¢no kartico, ki podpira uporabo dveh monitorjey, za
prikljucitev in vklop monitorjev sledite tem navodilom. V navodilih je zapisano,

kako prikljuciti dva monitorja (s prikljuckoma VGA), en monitor s priklju¢kom
VGA in en monitor s priklju¢kom DVI ali TV.

o OBVESTILO: Ce prikljutujete dva monitorja s prikljutki VGA, morate za prikfjutitev kabla
uporabiti izbirni vmesnik VGA. Ce prikljuéujete dva monitorja s ploskim zaslonom, mora
imeti vsaj eden prikljuéek VGA. Ce prikljutujete TV, lahko poleg TV-ja prikljutite le en monitor
(VGA ali DVI).

Prikljucitev dveh monitorjev s prikljuckoma VGA

1 Zaustavite sistem.

Q OPOMBA: (e ima raunalnik integrirano video kartico, ne poveZite nobenega od
monitorjev s priklju¢kom integrirane video kartice. Ce je prikljucek integrirane video
kartice pokrit s pokrovom, ga za priklju¢itev monitorja ne odstranjujte, saj monitor
posledi¢no ne bo deloval.

2 Enega od monitorjev povezite s prikljutkom VGA (moder) na zadnji strani
ra¢unalnika.

3 Drugi monitor povezite z izbirnim priklju¢kom DVI, nato pa vmesnik DVI
povezite s priklju¢kom DVI (bel) na zadnji strani ra¢unalnika.

4 Ponovno zaZenite sistem.
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1
3

izbirni vimesnik DVI 2 prikljucek DVI (bel)
priklju¢ek TV-OUT 4 priklju¢ek VGA (moder)

Prikljucitev enega monitorja s priklju¢kom VGA in enega monitorja s priklju¢kom

bvi
1
2

Zaustavite sistem.

Priklju¢ek VGA monitorja povezite s priklju¢kom VGA (moder) na zadnji

strani ra¢unalnika.

Priklju¢ek DVI drugega monitorja povezite s priklju¢kom DVI (bel) na

zadnji strani ra¢unalnika.

Ponovno zazZenite sistem.

Prikljucitev TV-ja

OPOMBA: Za povezavo TV-ja z vasim radunalnikom morate kupiti kabel S-video, ki je na
voljo v vecini trgovin s potroSnisko elektricno opremo. Vasemu racunalniku kabel ni priloZen.

Zaustavite sistem.

En konec kabla S-video povezZite z izbinim priklju¢kom TV-OUT na zadnji

strani ra¢unalnika.
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3 Drug konec kabla S-video povezite z vhodom S-video vasega TV.
4 Povezite monitor VGA ali DVI.

5 Ponovno zaZenite sistem.

Spreminjanje nastavitev zaslona
1 Po priklju¢itvi monitorja (monitorjev) ali TV-ja vklopite ra¢unalnik.

Namizje programa Microsoft® Windows® se prikaZe na primarnem
zaslonu.

2V nastavitvah zaslona omogoc¢ite naéin razirjenega namizja. V na¢inu
razsirjenega namizja lahko predmete iz enega zaslona povlecete na drugi
zaslon, s ¢imer u¢inkovito podvojite koli¢ino vidnega delovnega prostora.

Naprave za zascito pred elektriénim udarom

Na voljo je ve¢ naprav za za$¢ito proti nihanju elektri¢ne napetosti in izpadu
elektri¢nega toka:

*  Prenapetostna zajcita

»  Stabilizatorji napetosti

*  Brezprekinitveno napajanje (UPS)

Prenapetostna zascita

Razdelilniki s prenapetostno zas¢ito pomagajo preprecevati $kodo na
racunalniku, nastalo zaradi nihanja napetosti med nevihtami ali zaradi izpada
elektri¢nega toka. Nekateri izdelovalci razdelilnikov s prenapetostno zas¢ito
nudijo garancijo za dolo¢ene vrste poskodb. Pri izbiri razdelilnika s
prenapetostno zai¢ito pozorno preberite garanc:l]skl list. Naprave z ve¢jo modjo
varovalke nudijo ve¢ za§¢ite. Primerjajte mo¢i varovalk in ugotovite relativne
ucinkovitosti razli¢nih naprav.

o OBVESTILO: Vetina razdelilnikov s prenapetostno zastito ne nudi zasCite pred nihanjem
napetosti ali proti prekinitvam elektri¢nega toka, ki jih povzrocijo udarci strele. V primeru
nevarnosti udara strele iz stenske telefonske vticnice izklopite telefonski kabel in izkljucite
racunalnik iz elektricnega omrezja.

Veliko razdelilnikov s prenapetostno za$cito je opremljenih s telefonsko vti¢nico
za za$Cito modema. Za povezavo modema z razdelilnikom s prenapetostno
zasito si oglejte ustrezno dokumentacijo.

o OBVESTILO: Vsi razdelilniki s prenapetostno zasCite ne nudijo za$tite omreZne kartice.
V primeru nevihte iz stenske omrezne vticnice izklopite omrezni kabel.
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Stabilizatorji napetosti

o OBVESTILO: Stabilizatorji napetosti ne nudijo zaCite proti prekinitvam elektritnega
toka.

Stabilizatorji napetosti ohranjajo precej stalno napetost izmeni¢nega toka.

Brezprekinitveno napajanje

o OBVESTILO: Izpad elektritnega toka med shranjevanjem datotek na trdi disk lahko
povzroGi izgubo informacij ali okvaro datoteke.

Q OPOMBA: Da bi zagotovili ¢im dalj$e delovanje baterije, na UPS poveZite izkljuéno
ratunalnik. Druge naprave, kot je tiskalnik, poveZite na drug razdelilnik s prenapetostno
za§Cito.

Naprava UPS 3¢iti pred nihanjem napetosti in prekinitvam elektri¢nega toka.

Naprave UPS vsebujejo baterije, ki v primeru prekinitve izmeni¢nega toka

priklju¢ene naprave ohranjajo pod napetostjo. Baterija se polni, ko je izmeni¢ni

tok na voljo. Za informacije o delovnem ¢asu baterije in da se prepricate, da je
napravo odobrilo podjetje Underwriters Laboratories (UL), si oglejte
dokumentacijo proizvajalca naprave UPS.

Namizni racunalnik

Pogled od spredaj

"
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USB konektorji 2.0 (2)

lu¢ka aktivnosti
pogona

gumb za napajanje,
lu¢ka napajanja

Znak Dell

Sprednje prikljucke USB uporabite za povezovanje napray,
ki jih uporabljate ob&asno, kot so igralne palice ali
fotografski aparati, ali zagonske naprave USB (za ve¢
informacij o zagonu z zagonske naprave USB si oglejte
«Moznosti nastavitve sistema» v spletnih Uporabniski
prirocnik). Priporo¢eno je, da uporabljate USB
konektorje na zadnji strani za naprave, ki obiajno
ostanejo povezane, npr. tiskalniki in tipkovnice.

Lucka aktivnosti pogona je vklopljena, ko ra¢unalnik s
trdega diska bere ali nanj zapisuje podatke. Lucka je
lahko vklopljena tudi, kadar deluje optiéni pogon.

Ce zelite vklopiti ra¢unalnik, pritisnite gumb za
napajanje. Lucka na sredini tega gumba prikazuje, ali
je ratunalnik vkljucen.

o OBVESTILO: Za izklop ratunalnika ne uporabljajte
gumba za napajanje in se tako izognite izgubi
podatkov. Namesto tega izvedite zaustavitev
operacijskega sistema.

Znak je mogoce obrniti skladno z usmeritvijo
ra¢unalnika. Za obra¢anje znaka, polozite prste na
zunanjo stran znaka, trdno pritisnite in obrnite znak.
Znak lahko obracate tudi z reZo, ki se nahaja blizu
spodnjega dela znaka.

Hitri referencni prirocnik
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1

lucka napajanja

diagnosti¢ne lucke

LAN indikatorska
lu¢ka

prikljucka za slusalke
in mikrofon

disketni pogon

opti¢ni pogon

Oznaka s servisno
stevilko

Lucka napajanja zasveti in utripa ali ostane prizgana in
s tem kaze razli¢na stanja delovanja:

¢ Lucka ne sveti

rac¢unalnik je izklopljen.

* Stalna zelena — ra¢unalnik je v stanju normalnega
delovanja.

¢ Utripajoca zelena — racunalnik je v na¢inu

var¢evanja porabe.

e Utripajoca ali vklju¢ena rumena — Oglejte si «Tezave
z napajanjem» v spletnih Uporabniski prirocnik.

Za izhod iz na¢ina varevanja porabe pritisnite gumb
za napajanje ali uporabite tipkovnico ali misko, ¢e sta v
Upravitelju naprav Windows konfigurirani kot napravi
za prebujanje. Za ve¢ informacij o nacinih spanja in
izhodu iz na¢ina varcevanja z energijo si oglejte spletna
Uporabniski prirocnik.
Za opis svetlobnih signalov, ki vam lahko pomagajo pri
odpravljanju tezav z ra¢unalnikom, si oglejte
«Diagnosti¢ne lucke» na strani 466.

Uporabite te lucke kot pomo¢ pri odpravljanju tezav
ra¢unalnika, glede na diagnosti¢no kodo. Za dodatne
informacije si oglejte «Diagnosti¢ne lucke» na

strani 466.

Ta lucka nakazuje, da je vzpostavljena povezava LAN
(lokalno omrezje).

Priklju¢ek za mikrofon uporabite za prikljucitev
mikrofona za osebni ra¢unalnik. Na ra¢unalnikih z
zvotno kartico se konektor za mikrofon nahaja na
kartici.

Za povezavo slusalk in vecino vrst zvo¢nikov uporabite
konektor za slugalke.

Lahko vsebuje izbirni disketni pogon.

Opti¢ni pogon uporabite za predvajanje
CD-jev/DVD-jev.

Servisno §tevilko uporabite za prepoznavanje ra¢unalnika
pri dostopanju do spletne strani s podporo ali klicne
podpore Dell.
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Pogled od zadaj

reze za kartice

prikljucki na plo3ci
na zadnji strani

konektor za
napajanje

stikalo za izbiro
napetosti

obrocki za
obesanko

zapah za
sprostitev pokrova

Dostopni konektorji za vse names¢ene kartice PCI in PCI
Express.

USB, avdio in druge naprave prikljudite na ustrezen
priklju¢ek (za ve¢ informacij si oglejte «Prikljucki na plos¢i
na zadnji strani» na strani 441).

Vstavite elektri¢ni kabel.
Za izbiro vrednosti napetosti.

Obroc¢ki za obesanko so namenjeni namestitvi naprave
proti kraji. Obrocki za obesanko omogocajo varno
pri¢vrstitev pokrova ra¢unalnika na ohije s klju¢avnico in
tako preprec¢ujejo nepooblas¢en dostop do notranjosti
va$ega racunalnika. Skozi obrocke za obesanko vstavite
klju¢avnico in jo zaklenite.

S tem zapahom odprite pokrov ra¢unalnika.

A OPOZORILO: Prepri¢ajte se, da nobeden od ventilatorjev sistema ni oviran.

Oviranje ventilatorjev bi povzrocilo resne teZave zaradi pregrevanja.

| Hitri referencni prirocnik



Prikljucki na plosci na zadniji strani

1

2

vzporedni prikljuéek

lucka celovitosti
povezav

=}

™,

Prikljudite vzporedno napravo, kot je tiskalnik, na
vzporedni konektor. Ce imate USB tiskalnik, ga
prikljucite v USB konektor.

OPOMBA: Vgrajeni vzporedni konektor je samodejno
onemogocen, ¢e racunalnik zazna namesceno kartico, ki
vsebuje vzporedni konektor, ki je konfiguriran na isti naslov.
Za vet informacij si oglejte «MozZnosti nastavitve sisteman v
spletnih Uporabniski prirocnik.

{]

( }
©r
=

* Zclena — med 10-Mbps omreZjem in ra¢unalnikom
obstaja dobra povezava.

* Oranzna — med 100-Mbps omreZjem in
ra¢unalnikom obstaja dobra povezava.

* Rumena — med 1-Gbps (1000-Mbps) omreZjem in
raunalnikom obstaja dobra povezava.

¢ Lucka ne sveti — ra¢unalnik ne zazna fizi¢ne

povezave do omreZja.

Hitri referencni prirocnik | a1
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3

7

konektor za omreZno
kartico

lu¢ka aktivnosti
omrezja

konektor za izhodni

vod

prikljucek za
mikrofon/vhodni vod

USB konektorji 2.0 (6)

Prikljucite en del omreZnega kabla v omrezno vti¢nico
ali omrezno ali $irokopasovno napravo, da prikljucite
ra¢unalnik na omrezje ali na irokopasovno napravo.
Prikljucite drug del omreznega kabla v konektor za
omrezno kartico na hrbtni plo$¢i racunalnika. Tlesk
nakaZe, da je omrezni kabel trdno pritrjen.

OPOMBA: Telefonskega kabla ne vklapljajte v konektor za
omreZje.

Na ra¢unalnikih z omrezno grafi¢no kartico uporabite
konektor na kartici.

Priporocljivo je, da za vase omreZzje uporabite napeljavo
in prikljucke vsaj kategorije 5. Ce morate uporabiti
napeljavo kategorije 3, spremenite hitrost omrezja na
10 Mbps, da zagotovite zanesljivo delovanje.

Pri posiljanju ali prejemanju omreznih podatkov ta
lu¢ka utripa rumeno. Gost omrezni promet lahko
povzro¢i, da je ta lu¢ka na izgled v stanju, ko
neprekinjeno «sveti».

Za prikljutitev slugalk in ve¢ino zvo¢nikov z vgrajenimi
ojacevalci uporabite zeleni konektor za izhodni vod.
Na ra¢unalnikih z zvo¢no kartico uporabite konektor
na kartici.

Za prikljucitev zapisovalne/predvajalne naprave, kot je
predvajalnik kaset, CD predvajalnik ali VCR, uporabite
modri konektor za vhodni vod.

Za prikljucitev osebnega ra¢unalniskega mikrofona za
glasovni ali glasbeni vnos v zvo¢ni program ali program
telefonije uporabite roza konektor za mikrofon.

Na ra¢unalnikih z zvo¢no kartico uporabite konektor
na kartici.

Za naprave, ki ostancjo priklopljene (kot so tiskalniki,
tipkovnice), uporabite konektorje USB na zadnji strani.

Priporocljivo je, da za povezavo napray, ki jih
uporabljate ob&asno, kot je na primer igralna palica ali
digitalni fotoaparat, uporabite priklju¢ke USB na
sprednji strani.

Hitri referencni prirocnik



8  Video priklju¢ek VGA  Kabel VGA monitorja povezite s prikljuckom VGA
ra¢unalnika.

Pri ra¢unalnikih z grafi¢no kartico uporabite prikljucke

na kartici.

9 zaporedni priklju¢ek  Prikljuéite zaporedno napravo, kot je ro¢na naprava,

vV

zaporedna vrata. Privzeta oznaka za serijski konektor 1

je COMLI.

Za ve¢ informacij si oglejte «MozZnosti nastavitve
sistema» v spletnih Uporabniski prirocnik.

Odstranjevanje pokrova racunalnika

A OPOZORILO: Pred zacetkom izvajanja postopkov iz tega poglavja si oglejte
varnostna navodila v Priro¢niku z informacijami o sistemu.

A OPOZORILO: Za zaséito pred elektriénim udarom vedno odklopite raéunalnik iz
elektri¢éne vticnice, preden odstranite pokrov.

Sledite postopkom v «Preden zaénete» na strani 420.
OPOMBA: Preverite, ali imate za odstranitev pokrova dovolj prostora.

1
o OBVESTILO: Prepritajte se, da opravljate delo na ravni, za$giteni podlagi in se tako
izognite poskodbam racunalnika ali podlage, na kateri pociva.

2 Ce ste skozi obro¢ klju¢avnice na hrbtni plos¢i namestili kljucavnico, jo
odstranite.

3 Potisnite zapah za sprostitev pokrova nazaj, ko dvignete pokrov.

Hitri referencni priroénik |
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1 reZa za varnostni kabel 2 zapah za sprostitev pokrova

3 obro¢ kljucavnice

4 Dvignite pokrov s pomo¢jo tecajev, ki jih uporabite kot vzvode.

5 Odstranite pokrov s te¢ajev in ga polozite na nejedko podlago.
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Pogled v notranjost vasega racunalnika

A OPOZORILO: Preden zaénete izvajati katerega izmed postopkov v tem delu, sledite
varnostnim navodilom v Priroc¢nik z informacijami o sistemu.

OPOZORILO: V izogib elektricnemu udaru pred odstranjevanjem pokrova
racunalnik vedno izkljucite iz elektricne vti¢nice.

o OBVESTILO: Pri odpiranju ratunalnika pazite, da pomotoma ne izkljutite kablov z
maticne plosce.

1 lezis¢e pogonov (CD/DVD pogon, 2 napajanje
disketni pogon in pogon trdega diska)

3 sistemska plo3ca 4 reze za kartice

5  sklop posode za odvajanje toplote 6  sprednja V/I plosca

Hitri referencni priroénik | 445
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Komponente sistemske ploSce

priklju¢ek notranjega zvoc¢nika 2 priklju¢ek procesorja (CPU)
(INT_SPKR)

napajalni prikljuek procesorja 4 prikljucki pomnilnigkih modulov
(12ZVPOWER) (DIMM_1, DIMM 2)

Hitri referencni prirocnik



5  prikljucki za pogone SATA 6  prikljucki na sprednji plosci
(SATAO, SATAT) (FRONTPANEL)
7 napajalni priklju¢ek (POWER) 8  prikljucki za pogone SATA
(SATA2, SATA3)

9 ponastavitveni mosti¢ek RTC 10 mostic¢ek za geslo (PSWD)
(RTCRST)
11 podnozje baterije (BATTERY) 12 prikljucek za kartico PCI Express x16
(SLOT1I)
13 prikljucek za kartico PCI 14 notranji zvo¢nik (SPKR)
(SLOT2 in SLOT3)
15 serijski/ PS/2 (PS2/SER2) 16 prikljucek za ventilator (FAN_CPU)
17 konektorji za disketne pogone
(FLOPPY)

Ponovna namestitev pokrova racunalnika

A OPOZORILO: Pred zaéetkom kateregakoli izmed postopkov v tem poglavju si
oglejte varnostna navodila, ki jih najdete v Prirocnik z informacijami o sistemu.

1 Preverite, ali so vsi kabli priklju¢enti in jih zloZite tako, da vas pri delu ne
bodo ovirali.

2 Preverite, da po opravljenem delu v ra¢unalniku ni nobenega orodja ali
odve¢nih delov.

3 Za ponovno namestitev pokrova:

a  Dno pokrova poravnajte z zavihki te¢ajev na spodnjem robu
ra¢unalnika.

b Zavihke tedajev uporabite kot vzvod in pokrov obracajte navzdol,
dokler se ne zapre.

¢ Pokrov pritrdite tako, da zapah za sprostitev pokrova povlecete nazaj in
ga nato spustite, ko je pokrov ra¢unalnika pravilno names¢en.

d  Preverite, da je pokrov pred premikanjem ra¢unalnika varno namescen.
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Racunalnik z mini stolpom

Pogled od spredaj
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Oznaka s servisno
stevilko

opti¢ni pogon
disketni pogon
luc¢ka aktivnosti

pogona

USB konektorji 2.0 (2)

diagnosti¢ne lucke

gumb za napajanje,
lucka napajanja

priklju¢ek za slusalke

priklju¢ek za mikrofon

LAN indikatorska

lucka

Servisno Stevilko uporabite za prepoznavanje ra¢unalnika
pri dostopanju do spletne strani s podporo ali klicne
podpore Dell.

Opti¢ni pogon uporabite za predvajanje
CD-jev/DVD-jev.

Disketni pogon je izbran.

Lucka aktivnosti pogona je vklopljena, ko ra¢unalnik s
trdega diska bere ali nanj zapisuje podatke. Lu¢ka je
lahko vklopljena tudi, kadar deluje opti¢ni pogon.

Prikljucke USB na sprednji strani uporabite za naprave, ki
jih prikljucujete obcasno, kot so igralne palice ali digitalni
fotoaparati ali zagonske naprave USB (za ve¢ informacij
o zagonu z naprave USB si oglejte «MozZnosti
nastavitve sistema» v spletnih Uporabniski prirocnik).
Priporo¢eno je, da uporabljate USB konektorje na
zadnji strani za naprave, ki obi¢ajno ostanejo
povezane, npr. tiskalniki in tipkovnice.

Uporabite te lucke kot pomo¢ pri odpravljanju tezav
ra¢unalnika, glede na diagnosti¢no kodo. Za dodatne
informacije si oglejte «Diagnosti¢ne lucke» na

strani 460.

Ce zelite vklopiti ra¢unalnik, pritisnite gumb za
napajanje. Lucka na sredini tega gumba prikazuje, ali
je racunalnik vkljucen.

o OBVESTILO: Za izklop ratunalnika ne uporabljajte
gumba za napajanje in se tako izognite izgubi
podatkov. Namesto tega izvedite zaustavitev
operacijskega sistema.

Za povezavo slusalk in vec¢ino vrst zvo¢nikov uporabite
konektor za slusalke.

Priklju¢ek za mikrofon uporabite za povezovanje
mikrofona za osebni ra¢unalnik za vnos glasu ali glasbe
v zvo¢ni ali telefonski program.

Na ra¢unalnikih z zvo¢no kartico se priklju¢ek za
mikrofon nahaja na kartici.

Ta lu¢ka nakazuje, da je vzpostavljena povezava LAN
(lokalno omrezje).
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Pogled od zadaj

Hitri referencni prirocnik
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zapah za
sprostitev pokrova

obrocki za
obesanko

konektor za
napajanje

stikalo za izbiro
napetosti
prikljucki na plo3ci
na zadnji strani

reze za kartice

Ta zapah vam omogoca, da odprete pokrov ra¢unalnika.

Obrocki za obesanko so namenjeni namestitvi naprave
proti kraji. Obroc¢ki za obe$anko omogogajo varno
pri¢vrstitev pokrova ra¢unalnika na ohisje s klju¢avnico in
tako preprecujejo nepooblascen dostop do notranjosti
vaSega raunalnika. Skozi obrocke za obesanko vstavite
klju¢avnico in jo zaklenite.

Vstavite elektriéni kabel.
Za izbiro vrednosti napetosti.

USB, avdio in druge naprave prikljucite na ustrezen
priklju¢ek (za ve¢ informacij si oglejte «Prikljucki na plo3ci
na zadnji strani» na strani 441).

Dostopni konektorji za vse names¢ene kartice PCI in PCI
Express.

A OPOZORILO: Prepricajte se, da nobeden od ventilatorjev sistema ni oviran.

Oviranje ventilatorjev bi povzrocilo resne teZzave zaradi pregrevanja.

Prikljucki na plosSci na zadniji strani
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1 vzporedni
prikljucek

2 lucka celovitosti
povezav

3 konektor za
omrezno kartico

4 lucka aktivnosti
omrezja

5 konektor za
izhodni vod

Prikljucite vzporedno napravo, kot je tiskalnik, na
vzporedni konektor. Ce imate USB tiskalnik, ga prikljucite
v USB konektor.

OPOMBA: Vgrajeni vzporedni konektor je samodejno
onemogocen, ¢e racunalnik zazna namesceno kartico, ki vsebuje
vzporedni konektor, ki je konfiguriran na isti naslov. Za ve¢
informacij si oglejte «MoZnosti nastavitve sisteman v spletnih
Uporabniski priro¢nik.

* Zeclena — med 10-Mbps omreZjem in ra¢unalnikom
obstaja dobra povezava.

* Oranzna — med 100-Mbps omreZjem in ra¢unalnikom
obstaja dobra povezava.

* Rumena — med 1-Gbps (1000-Mbps) omrezjem in
racunalnikom obstaja dobra povezava.

* Lucka ne sveti — racunalnik ne zazna fizi¢ne povezave

do omreZja.

Prikljucite en del omreznega kabla v omrezno vti¢nico ali
omrezno ali §irokopasovno napravo, da prikljudite
ra¢unalnik na omrezje ali na $irokopasovno napravo.
Prikljucite drug del omreznega kabla v konektor za
omrezno kartico na hrbtni plo$¢i ra¢unalnika. Tlesk
nakaze, da je omrezni kabel trdno pritrjen.

OPOMBA: Telefonskega kabla ne vklapljajte v konektor za
omreZje.

Na ra¢unalnikih z omrezno grafi¢no kartico uporabite
konektor na kartici.

Priporodljivo je, da za vaSe omreZje uporabite napeljavo in
prikljucke vsaj kategorije 5. Ce morate uporabiti napeljavo
kategorije 3, spremenite hitrost omrezja na 10 Mbps, da
zagotovite zanesljivo delovanje.

Pri posiljanju ali prejemanju omreznih podatkov ta lucka
utripa rumeno. Gost omrezni promet lahko povzrodi, da je
ta lu¢ka na izgled v stanju, ko neprekinjeno «sveti».

Za prikljucitev slualk in ve¢ino zvo¢nikov z vgrajenimi
ojacevalci uporabite zeleni konektor za izhodni vod.

Na ra¢unalnikih z zvoéno kartico uporabite koncktor na
kartici.

[ Hitri referencni prirocnik



prikljucek
mikrofona/
vhodnega voda

USB
konektorji 2.0 (6)

Video prikljucek
VGA

zaporedni
prikljucek

Za prikljuditev snemalne/predvajalne naprave, kot je
kasetnik, CD-predvajalnik, videorekorder ali mikrofon za
osebni rac¢unalnik, uporabite modri in roZnati vhodni vod.

Za naprave, ki ostanejo priklopljene (kot so tiskalniki,
tipkovnice), uporabite konektorje USB na zadnji strani.

Priporogljivo je, da za povezavo napray, ki jih uporabljate
obcasno, kot je na primer igralna palica ali digitalni
fotoaparat, uporabite priklju¢ke USB na sprednji strani.
Kabel VGA monitorja povezite s priklju¢kom VGA

rac¢unalnika.

Pri ra¢unalnikih z grafi¢no kartico uporabite prikljucke na
kartici.

Prikljucite zaporedno napravo, kot je ro¢na naprava, v
zaporedna vrata. Privzeta oznaka za serijski konektor 1 je

COML.

Za ve¢ informacij si oglejte «MozZnosti nastavitve sistema»
v spletnih Uporabniski prirocnik.

Odstranjevanje pokrova racunalnika

A OPOZORILO: Pred zaéetkom izvajanja postopkov iz tega poglavja si oglejte
varnostna navodila v Priro¢niku z informacijami o sistemu.

A OPOZORILO: Za zaséito pred elektriénim udarom vedno odklopite raéunalnik iz
elektriéne vtinice, preden odstranite pokrov.

E4
©

Sledite postopkom v «Preden zaénete» na strani 420.

OPOMBA: Preverite, ali imate za odstranitev pokrova dovolj prostora.

OBVESTILO: Prepricajte se, da opravljate delo na ravni, zasgiteni podlagi in se tako

izognite poskodbam racunalnika ali podlage, na kateri pociva.

Rac¢unalnik polozite na stran, pokrov ra¢unalnika naj bo obrnjen navzgor.
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1 reZa za varnostni kabel 2 zapah za sprostitev pokrova

3 obro¢ klju¢avnice

3 Pokrov ra¢unalnika sprostite tako, da ga povledete pro¢ od ra¢unalnika in
vzdignete navzgor.

4 Pokrov pospravite na varno mesto.
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Pogled v notranjost racunalnika

6
1 disketni pogon 2 opti¢ni pogon
3 napajanje 4 sistemska ploica

5 sklop posode za odvajanje toplote 6 trdi disk
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Komponente maticne plosce
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7
1 priklju¢ek notranjega zvo¢nika 2 konektor procesorja (CPU)
(INT_SPKR)
3 napajalni priklju¢ek procesorja 4 priklju¢ki pomnilniskih modulov
(12VPOWER) (DIMM_1, DIMM _2)
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13

15

17

prikljucki za pogone SATA
(SATAO, SATAI)

napajalni priklju¢ek (POWER)

ponastavitveni mosti¢ek RTC

(RTCRST)
podnozje baterije (BATTERY)

prikljucka za kartico PCI
(SLOT2 in SLOT3)

serijski / PS/2 konektor
(PS2/SER2)

konektorji za disketne pogone

(FLOPPY)

10

12

14

16

prikljucki na sprednji plosci

(FRONTPANEL)

prikljucki za pogone SATA
(SATAZ, SATA3)

mostic¢ek za geslo (PSWD)
priklju¢ek za kartico PCI Express x16
(SLOT1)

notranji zvo¢nik (SPKR)

prikljuek za ventilator (FAN_CPU)

Ponovna namestitev pokrova racunalnika

A OPOZORILO: Pred zacetkom katerega koli izmed postopkov v tem poglavju si
oglejte varnostna navodila, ki jih najdete v Priro¢nik z informacijami o sistemu.

Preverite, ali so vsi kabli priklju¢eni in jih zloZite tako, da vas pri delu ne

bodo ovirali.

Preverite, da po opravljenem delu v ra¢unalniku ni nobenega orodja ali

odvec¢nih delov.

Za ponovno namestitev pokrova:

a  Dno pokrova poravnajte z zavihki te¢ajev na spodnjem robu

ra¢unalnika.

b Zavihke tecajev uporabite kot vzvod in pokrov obradajte navzdol,

dokler se ne zapre.

¢ Pokrov pritrdite tako, da zapah za sprostitev pokrova povlecete nazaj in
ga nato spustite, ko je pokrov ra¢unalnika pravilno names¢en.

d  Preverite, da je pokrov pred premikanjem ra¢unalnika varno names¢en.

Rac¢unalnik postavite v pokonéen polozaj.
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Odpravljanje tezav

Dell ponuja razna orodja, ki vam lahko pomagajo, ¢e ra¢unalnik ne deluje kot je
pri¢akovano. Za najnovejse informacije o vaem racunalniku si oglejte spletno
stran podpore Dell na naslovu support.dell.com.

Ce imate z racunalnikom tezave, za refitev katerih potrebujete pomo¢ podjetja
Dell, napisite podroben opis napake, kod piskov ali vzorcev diagnosti¢nih luck,
spodaj dodajte kodo za hitro servisiranje in oznako s oznako s servisno Stevilko,
nato pa s podjetjem Dell stopite v stik z mesta, kjer se nahaja tudi vas
ra¢unalnik.

Za primer kode za hitro servisiranje in oznake s servisno $tevilko si oglejte
«Iskanje informacij» v Uporabniski prirocnik.

Koda za hitre storitve:

Oznaka za storitve:

Dell Diagnostics

A OPOZORILO: Preden zaénete izvajati katerega izmed postopkov v tem delu, sledite
varnostnim navodilom v Priro¢nik z informacijami o sistemu.

Kdaj uporabiti Diagnostiko Dell

Ce naletite na tezavo pri racunalniku, izvedite preverjanje iz poglavja Tezave z
zaklepl in programsko opremo (za podrobnosti si oglejte spletna Uporabniski
priro¢nik) in zaZenite diagnostiko Dell Diagnostics, $ele nato pa vzpostavite stik
s tehni¢no pomodjo podjetja Dell.

Priporocljivo je, da pred zacetkom te postopke natisnete.
° OBVESTILO: Diagnostika Dell deluje le na ragunalnikih Dell ™.

Q OPOMBA: Medij Drivers and Utilities je izbiren in mogoGe ni prispel zraven va$ega
racunalnika.

Za pregled informacij o konfiguraciji va$ega ra¢unalnika si oglejte «Namestitev
sistema» v spletnih Uporabniski prirocnik in se prepricajte, da je naprava, ki jo
zelite preizkusiti, dejavna in se prikaZe v programu za namestitev sistema.

S trdega diska ali z medija Drivers and Utilities zazenite diagnostiko Dell
Diagnostics.
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Zagon diagnostike Dell Diagnostics s trdega diska

Diagnostiko Dell najdete na skriti particiji z diagnosti¢nimi pripomocki na
trdem disku.

Q OPOMBA: Ce va$ radunalnik ni zmoZen prikazati slike zaslona, vzpostavite stik s

podjetjem Dell.

Preverite, ali je ratunalnik priklju¢en na elektri¢no omrezje in da vti¢nica
elektri¢nega omrezja deluje pravilno.

Vklopite (ali ponovno zaZenite) ra¢unalnik.

Ko se pojavi logotip DELL™, nemudoma pritisnite <F12>. V zagonskem
meniju izberite moznost Diagnostika in pritisnite tipko <Enter>.

% OPOMBA: Ce takate predolgo in se prikaZe logotip operacijskega S|stema
pocakajte Se malo dlje, dokler se ne prikaze namizje programa Microsoft®
Windows®; nato zaustavite ratunalnik in poskusite znova.

Q OPOMBA: Ce se prikaZe sporotilo, da ni bilo mogoge najti razdelka z
diagnosti¢nimi pripomocki, zaZenite diagnostiko Dell Diagnostics z medija Drivers
and Utilities.

Pritisnite poljubno tipko za zagon diagnostike Dell Diagnostics iz razdelka
z diagnosti¢nimi pripomoc¢ki na trdem disku.

Zagon diagnostike Dell Diagnoestics s CD-ja Drivers and Utilities CD

1
2

Vstavite medij Drivers and Utilities.
Zaustavite ra¢unalnik in ga ponovno zaZenite.
Ko se pojavi logotip DELL, nemudoma pritisnite <F12>.

Q OPOMBA: Ce &akate predolgo in se prikaZe logotip operacijskega S|stema
pocakajte Se malo dlje, dokler se ne prikaze namizje programa Microsoft®
Windows®; nato zaustavite ratunalnik in poskusite znova.

Q OPOMBA: Naslednji koraki le za enkrat spremenijo zaporedje zagona. Naslednji
zagon racunalnika bo potekal z naprave, doloCene v programu za namestitev
sistema.

Ko se prikaze seznam zagonskih napray, ozna¢ite CD/DVD/CD-RW in
pritisnite <Enter>.

Iz menija, ki se prikaze, izberite moznost Zagon s CD-ROMA in pritisnite
<Enter>.

Za zagon menija CD-ja vtipkajte 1 in za nadaljevanje pritisnite <Enter>.
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6 V osteviléenem seznamu izberite Zazeni 32-bitno diagnostiko Dell
Diagnostics. Ce je navedenih ve¢ razli€ic, izberite razlic¢ico, ki je primerna
za va$ ra¢unalnik.

7 Ko se pojavi Glavni meni diagnostike Dell Diagnostics, izberite preizkus,
ki ga zelite izvesti.

Glavni meni Diagnostike Dell

1 Ko se nalozi diagnostika Dell Diagnostics in se prikaze zaslon Glavni meni,
kliknite gumb moznosti, ki jo Zelite.

Q OPOMBA: Priporodljivo je, da za zagon popolnega preizkusa racunalnika izberete
moznost Preizkusi sistem.

Moznost Funkcija

Test Menory Zazeni samostojni preizkus pomnilnika
(Preizkusi pomnilnik)

Test System ZaZeni diagnostiko sistema

(Preizkusi sistem)

Exi t (Izhod) Izhod iz diagnostike

2 Ko ste v glavnem meniju izbrali moznost Preizkusi sistem, se prikaze
naslednji meni:

Q OPOMBA: Priporodljivo je, da za zagon bolj temeljitega pregleda naprav vadega
racunalnika iz spodnjega menija izberete moznost Razsirjen preizkus.

Moznost Funkcija

Express Test Opravi hiter preizkus naprav sistema. Preizkus lahko
(Hitri preizkus) ponavadi traja od 10 do 20 minut.

Ext ended Test Opravi temeljit preizkus naprav sistema. Preizkus lahko
(Razsirjen preizkus) ponavadi traja eno uro ali vec.

Cust om Test Uporabite za preizkus dolo¢ene naprave ali prilagodite
(Preizkus po merti) preizkus, ki bi ga radi zagnali.

Synpt om Tr ee Ta moZnost omogoca izbiro preizkusov na podlagi
(Drevo simptomov) simptomov tezav. Na seznamu te moZznosti so prikazani

najbolj pogosti simptomi.
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3 Ceje med preizkusom prislo do napake, se pojavi sporocilo s kodo napake

in opisom tezave. Zapisite si kodo napake ter opis tezave in vzpostavite stik
s podjetjem Dell.

[E4 OPOMBA: Oznaka za storitve za ratunalnik se nahaja na vhu vsakega zaslona
preizkusa. Ce se obrnete na Dell, vas bo osebje tehnitne podpore vprasalo po
oznaki za storitve.

4 Ce zelite izvesti enega od preskusov v moznosti Preizkus po meri ali Drevo
simptomoy, lahko za dodatne informacije kliknete ustrezen jeziéek, ki je
opisan v naslednji preglednici.

Kartica

Funkcija

Resul t s (Rezultati)
Errors (Napake)
Hel p (Pomoc)

Configuration
(Konfiguracija)

Par anet ers
(Parametri)

PrikaZe rezultate preizkusa in kode morebitnih napak.
PrikaZe stanja napak, kode napak in opis tezave.

Opis preizkusa in zahteve za njegovo izvedbo.

Prikaze konfiguracijo strojne opreme izbranih naprav.
Diagnostika Dell Diagnostics pridobi informacije o
konfiguraciji za vse naprave iz sistemske nastavitve,
pomnilnika in raznih notranjih preizkusov in prikaze
informacije v seznamu naprav v levem podoknu zaslona.

Na seznamu naprav morda ne bo vseh napray,
names¢enih v racunalniku ali priklju¢enih nanj.

Omogoca prilagoditev preizkusov s spreminjanjem
nastavitev preizkusa.

5 Ko so preizkusi koncani, zaprite zaslon s preizkusi in se vrnite na zaslon
Glavnega menija. Za izhod iz diagnostike Dell Diagnostics in ponovni
zagon ra¢unalnika zaprite zaslon Glavni meni.

6 Odstranite medij Drivers and Utilities Dell (Ce je na voljo).
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Lucke napajanja

A OPOZORILO: Preden zaénete izvajati katerega izmed postopkov v tem delu, sledite
varnostnim navodilom v Priroc¢nik z informacijami o sistemu.

Luc¢ka gumba za napajanje (dvobarvna lu¢ka LED) na sprednji strani
racunalnika zasveti in utripa ali pa ostane vklju¢ena in tako oznacuje razli¢na
stanja:
*  Ce je lutka napajanje izkljudena, je ra¢unalnik izklopljen ali pa ni pod
napetostjo.
- Preverite priklju¢ek za napajanje na zadnji strani ra¢unalnika in
elektri¢no vti¢nico in se prepricajte, ali je elektri¢ni kabel ustrezno
namescen.

—  Ce je ra¢unalnik priklju¢en na razdelilnik, se prepricajte, daje
razdelilnik priklju¢en na elektri¢no vti¢nico ter da je vklopljen.
Obidite naprave za zai¢ito pred elektri¢nim udarom, razdelilnike in
podaljske elektri¢nih kablov in preverite, ali se ra¢unalnik vklopi
pravilno.

- Elektri¢no vti¢nico preverite tako, da nanjo prikljucite drugo napravo,
na primer namizno lucko.

*  Ce lucka napajanja sveti stalno zeleno in se ra¢unalnik ne odziva:
- Preverite, ali je zaslon priklju¢en in vklopljen.

— Ceje zaslon prikljucen in vklopljen, si oglejte «Kode piskov» na
strani 463.

*  Ce lucka napajanja sveti zeleno in utripa, je ra¢unalnik v stanju
pripravljenosti. Za nadaljevanje normalnega delovanja pritisnite tipko na
tipkovnici, premaknite misko ali pa pritisnite gumb za napajanje. Ce lucka
napajanja sveti zeleno, vendar se ra¢unalnik ne odziva:

- Preverite, ali je zaslon prikljuéen in vklopljen.

—  Ceje zaslon prikljucen in vklopljen, si oglejte «Kode piskov» na
strani 463.

*  Ce lucka napajanja sveti stalno rumeno, je racunalnik pod elektri¢no
11apetost]0 vendar ena izmed naprav deluje nepravilno ali pa je nepravilno
namescena.

- Odstranite in ponovno namestite pomnilniske module.
- Odstranite in ponovno namestite vsako kartico.

- Odstranite in ponovno namestite grafiéno kartico, ¢e je na voljo.
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Ce lucka napajanja utripa rumeno je lahko tezava v napajanju, ali pa
notranja naprava ne deluje pravilno.

- Preverite, ali so vsi elektri¢ni kabli varno priklju¢eni na sistemsko
plosco (oglejte si «Komponente sistemske plog¢e» na strani 446).

- Preverite, ali sta glavni elektri¢ni kabel in kabel sprednje plosée varno
priklju¢ena na sistemsko plosco (oglejte si «Komponente sistemske
plos¢e» na strani 446).

Kode piskov

Ce monitor ne more prikazati napak ali tezav, lahko ra¢unalnik ob zagonu odda
vrsto piskov. Ta niz piskoy, imenovan koda piska, opredeli tezavo. Na primer,
koda piska 1-3-1 (ena izmed mogocih kod piskov) je sestavljena iz enega piska,
treh hitrih piskov in nato $e enega piska Ta koda piska vam pove, da je na
ra¢unalniku prislo do tezave s pomnilnikom.

Ponovna namestitev pomnilniskih modulov lahko to napako odpravi. Ce se
tezava nadaljuje, se za navodila o tehni¢ni pomo¢i obrite na podjetje Dell
(oglejte si Vzpostavljanje stika s podjetjem Dell» v Uporabniski priroénik).

Koda Vzrok

1-3-1 skozi Pomnilnik ni ustrezno prepoznan ali uporabljen
2-4-4

4-3-1 Napaka pomnilnika nad naslovom OFFFFh

Ce zaslisite katero izmed nasledniih kod piskoy, si za navodila o tehni¢ni pomoci
oglejte poglavje Vzpostavljanje stika s podjetjem Dell» v Uporabniski prirocnik.

Koda Vzrok

1-1-2 Napaka na registru mikroprocesorja

1-1-3 Napaka pri branju/zapisovanju datotecke NVRAM
1-1-4 Napaka preskusne vsote ROM BIOS

1-2-1 Napaka ¢asomerilca programabilnega intervala
1-2-2 Napaka pri inicializaciji DMA

1-2-3 Napaka pri branju/zapisovanju registra strani DMA
1-3 Napaka pri preizkusu video pomnilnika
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Koda

Vzrok

1-3-1
244

3-1-1
3122
313
3-1-4
3222
324
331
3322
334
34-1
3422
343
4-2-1
422
423
424
43-1
4333
434
4-4-1
442
4-4.3
4-4-4

skozi

Pomnilnik ni ustrezno prepoznan ali uporabljen

Napaka na podrejenem registru DMA

Napaka na glavnem registru DMA

Napaka pri glavni prekinitvi registra maske
Napaka pri podrejeni prekinitvi registra maske
Napaka pri prekinitvi nalaganja vektorja

Napaka pri preizkusu krmilnika tipkovnice
Izguba napajanja datotcke NVRAM

Neveljavna konfiguracija NVRAM

Napaka pri preizkusu video pomnilnika

Napaka pri inicializaciji zaslona

Napaka prerisovanja zaslona

Iskanje napake za video ROM

Ni bitja ¢asomerilca

Napaka pri zaustavitvi sistema

Napaka na vratih A20

Nepri¢akovana prekinitev v zagéitenem nacinu
Napaka pomnilnika nad naslovom OFFFFh
Napaka $tevca 2 za ¢asomerilec

Cas dneva se je ustavil

Napaka pri preizkusu zaporednih ali vzporednih vrat
Napaka pri raztezanju kode na senéeni pomnilnik
Napaka pri preizkusu matemati¢nega koprocesorja

Napaka pri preizkusu predpomnilnika

Sistemska sporocila

Q OPOMBA: Ce ste dobili sporotilo, ki ga ni na seznamu, si oglejte dokumentacijo o
operacijskem sistemu ali 0 programu, ki je bil zagnan, ko se je sporocilo prikazalo.
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0POZORILO! PREJSNJI POSKUSI PONOVNEGA ZAGONA SISTEMA SO SE ZAUSTAVILI PRI
0BNOVITVENI TOEKI [NNNN]. ZA POMOC PRI RESEVANJU TEZAVE S| ZABELEZITE OBNOVITVENO
TOCKO IN VZPOSTAVITE STIK S TEHNIENO PODPORO PODJETJA DELL — Racunalnik se zaradi
iste napake pri postopku zagona ni zagnal trikrat zaporedoma.

NAPAKA CMOS CHECKSUM — Mogoca okvara mati¢ne plosée ali pa je baterija RTC
skoraj prazna. Zamenjajte batertjo.

NAPAKA VENTILATORJA CPE — Napaka ventilatorja CPE. Zamenjajte ventilator CPE.

NAPAKA PRI ISKANJU DISKETNEGA POGONA 0 — Mogoce je zrahljan kabel ali pa
informacije o konfiguraciji niso skladne s konfiguracijo strojne opreme. Preverite
povezave kabla.

NAPAKA PRI BRANJU DISKETE — Mogoce je disketa pokvarjena ali pa je zrahljan kabel.
Zamenjajte disketo/preverite povezave kabla.

NAPAKA TRDEGA DISKA — Mogoca napaka trdega diska pri HDD POST. Preverite
kable/zamenjajte trde diske.

NAPAKA PRI BRANJU S TRDEGA DISKA — Mogoca napaka HDD pri preizkusu zagona
HDD.

NAPAKA TIPKOVNICE — Napaka tipkovnice ali pa je zrahljan kabel tipkovnice.

ZAGONSKE NAPRAVI NI NA VOLJO — Sistem ne more zaznati zagonske naprave ali
razdelka.
* Ce je zagonska naprava disketni pogon, se prepricajte, da so kabli povezani in je v
pogonu zagonska disketa.
* Ce je zagonska naprava trdi disk, se prepricajte, da so kabli povezani in je naprava
pravilno namescena ter ozna¢ena kot zagonska naprava.

* Vstopite v namestitev sistema in se prepricajte, da so informacije o zagonskem
zaporedju pravilne.
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NI PREKINITVE TIKA CASOVNIKA — Cip na sistemski plos¢i lahko deluje nepravilno ali
pa je okvarjena mati¢na ploica.

NESISTEMSKA DISKETA ALI NAPAKA DISKETE — Zamenjajte disketo s tak$no, na kateri je
zagonski operacijski sistem ali iz pogona A odstranite disketo in ponovno zaZenite
ra¢unalnik.

NI ZAGONSKA DISKETA — Vstavite zagonsko disketo in ponovno zaZenite racunalnik.

PREVELIKA NAPETOST USB-JAR — Izkljucite vse naprave USB. Za napajanje naprav
USB uporabite zunanji vir elektri¢ne energije.

OBVESTILO - NADZORNI SISTEM TRDEGA DISKA JE SPOROCIL, DA JE PARAMETER PREKORACIL
OBICAJEN DELOVNI RAZPON. PODJETJE DELL PRIPOROCA, DA REDNO USTVARJATE VARNOSTNE
KOPIJE VASIH PODATKOV. PREKORACITEV OBIEAJNEGA DELOVNEGA RAZPONA PARAMETRA JE
LAHKO POKAZATELJ MOZNOSTI TEZAVE S TRDIM DISKOM — Napaka S.M.A R.T, mogoca
napaka HDD. To funkcijo je mogoc¢e v nastavitvi BIOS-a omogociti ali
onemogociti.

Diagnosticne lucke

A OPOZORILO: Pred zadetkom kateregakoli izmed postopkov v tem poglaviju si
oglejte varnostna navodila, ki jih najdete v Prirocnik z informacijami o sistemu.

Z:a pomoc pri re§evanju tezav ima vas$ ratunalnik na sprednji ali zadnji plos¢i
stiri lucke, oznacene z 1, 2, 3 in 4. Lucke svetijo zeleno, ali pa so ugasnjene. Ko se
racunalnik normalno zaZene, se vzorci in kode na luckah spremenijo, ko se
postopek zagona dokonca. Ko se ra¢unalnik normalno zazene, se vzorci in kode
na luckah sprementjo, ko se postopek zagona dokonca. Ce se del POST zagona
sistema dokonca uspesno, vse 3tiri lucke svetijo zeleno. Ce pride do okvare
racunalnika med postopkom POST, lahko vzorec, ki je prikazan na luckah,
pomaga ugotoviti, kdaj v postopku se je ra¢unalnik zaustavil.

Q OPOMBA: Usmerjenost diagnosti¢nih luck se lahko razlikuje glede na vrsto sistema.
Diagnosti¢ne lucke so lahko postavljene navpi¢no ali vodoravno.
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Vzorec luck Opis teZzave Predlagana resitev

Rac¢unalnik je v normalnem  PoveZite ra¢unalnik z elektriéno
@@@@ «izklopljenem» stanju ali pa je vti¢nico in pritisnite gumb za

se je pojavila napaka pred napajanje.

izvajanjem BIOS-a.

Diagnosti¢ne lucke ne svetijo

po tem, ko rac¢unalnik uspesno
zazene operacijski sistem.

Pojavila se je BIOS napaka; ZaZenite storitev obnovitve
@@@’ ra¢unalnik je v stanju BIOS-a, potakajte, da se

obnavljanja. obnovitev zaklju¢i in nato
ponovno zazenite ra¢unalnik.
Pojavila se je napaka na Ponovno namestite procesor in
@@‘@ procesorju. ponovno zaZzenite ra¢unalnik.
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Vzorec luck Opis tezave Predlagana resitev

Pomnilniski moduli so + Ce imate nameicen en
@@“ zaznani, a pojavila se jenapaka  pomnilniski modul, ga
na pomnilniku. ponovno namestite in
ponovno zaZenite racunalnik.
(za navodila za odstranjevanje
Iin namestitev pomnilniskih

modulov si oglejte spletna
Uporabniski priro¢nik.)

+ Ce imate namescena dva ali
ve¢ pomnilniskih moduloy,
odstranite module, ponovno
namestite en modul in
ponovno zazenite racunalnik.
Ce se ra¢unalnik normalno
zazene, ponovno namestite
dodatni modul. Nadaljujte,
dokler ne prepoznate
okvarjenega modula ali dokler
ponovno ne namestite vsch
modulov brez napake.

Ce je na voljo, v ra¢unalnik
namestite pomnilnik, ki
pravilno deluje in je iste vrste.

* Ce tezave ne prenchajo, se
obrnite na tehni¢no podporo

Dell.
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Vzorec luck

Opis teZave

Predlagana resitev

00O

000V
O [

Pojavila se je napaka na
grafi¢ni kartici.

Pojavila se napaka na
disketnem pogonu ali pogonu
trdega diska.

Pojavila se je napaka na USB
prikljucku.

* Ce ima racunalnik grafi¢no
kartico, odstranite kartico, jo
ponovno namestite in nato
ponovno zaZenite ra¢unalnik.

* Ce tezava Se vedno obstaja,
namestite grafi¢no kartico, za
katero veste, da deluje, in
ponovno zaZenite ra¢unalnik.

* Ce tezava Se vedno obstaja ali
¢e ima ra¢unalnik grafi¢no
kartico integrirano na mati¢ni
plo§ci, se obrnite na tehni¢no
podporo Dell.

Ponovno namestite vse
napajalne in podatkovne kable in
ponovno zazenite ra¢unalnik.

Ponovno namestite vse USB
naprave, preverite kabelske
povezave Iin nato ponovno
zazenite rac¢unalnik.
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Vzorec luck

Opis teZave

Predlagana resitev

000

Q201

470

Noben pomnilniski modul ni
zaznan.

Pomnilniski moduli so
zaznani, a obstaja napaka pri
konfiguraciji ali zdruzljivosti
pomnilnika.

Hitri referencni prirocnik

Ce imate nameicen en
pomnilniski modul, ga
ponovno namestite in
ponovno zaZenite racunalnik.
Za navodila za odstranjevanje
In namestitev pomnilniskih
modulov si oglejte spletna
Uporabniski prirocnik.

Ce imate namecena dva ali
ve¢ pomnilniskih moduloy,
odstranite module, ponovno
namestite en modul in
ponovno zazenite racunalnik.
Ce se ra¢unalnik normalno
zazene, ponovno namestite
dodatni modul. Nadaljujte,
dokler ne prepoznate
okvarjenega modula ali dokler
ponovno ne namestite vsch
modulov brez napake.

Ce je na voljo, v ra¢unalnik
namestite pomnilnik, ki
pravilno deluje in je iste vrste.

Ce tezave ne prenchajo, se
obrnite na tehni¢no podporo

Dell.

Prepricajte se, da ne obstajajo
nobene posebne zahteve za
postavitev prikljucka
pomnilniskega
modula/pomnilniskega
modula.

Preverite, ali so pomnilniski
moduli, ki jih name3cate,
zdruzljivi z ra¢unalnikom.

Ce se tezave ne prenchajo, se
obrnite na tehni¢no podporo

Dell.



Vzorec luék Opis tezave Predlagana resitev

‘..@ Pojavila se je napaka. * Preverite, ali so kabli s trdega
Ta vzorec se prav tako prikaze, diska in opti¢nega pogona na
sistemsko plo3¢o prikljuceni
ustrezno.

ko vstopite v sistemske

nastavitve in ni pokazatelj

tezave. * Preverite sporocilo
racunalnika, ki se pojavi na
zaslonu monitorja.

» Ce se tezave ne prenchajo, se
obrnite na tehni¢no podporo
Dell.

Ko je POST zakljucen, vse $tiri Brez.
‘.“ diagnosti¢ne lucke na kratko
zasvetijo zeleno, preden

ugasnejo, s ¢imer kazejo na
stanje normalnega delovanja.

4
Ciscenje pozabljenega gesla
A OPOZORILO: Pred zacetkom kateregakoli izmed postopkov v tem poglavju si
oglejte varnostna navodila, ki jih najdete v Priro¢nik z informacijami o sistemu.
1 Sledite postopkom v «Preden za¢nete» na strani 420.

2 Odstranite pokrov ra¢unalnika (oglejte si «Odstranjevanje pokrova
ra¢unalnika» na strani 453).

3 Nassistemski plos¢i pois¢ite 2-pinski mosti¢ek gesla. Privzeto je, da sta Pinl
in Pin2 povezana. Po spodaj opisanem postopku boste morali odstraniti
mosti¢ek in zagnati sistem.

4 QOdstranite mosticek.
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RTCRST

RTCRST
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5 Ponovno namestite pokrov ra¢unalnika (oglejte si «Ponovna namestitev
pokrova ra¢unalnika» na strani 447).

o OBVESTILO: Ce Zelite povezati omrezni kabel, najprej prikljutite kabel na omrezno
napravo, drugi konec pa prikljucite na racunalnik.

6 Racunalnik in naprave prikljucite na elektriko in jih vklopite.

7 Ko se na racunalniku prikaze namizje programa Microsoft® Windows®,
ugasnite ra¢unalnik (oglejte si «Izklop ra¢unalnika» na strani 422).

8 Izklopite monitor in ga izkljucite iz elektri¢nega omrezja.

9 Elektri¢ni kabel racunalnika izklopite iz elektri¢nega omreZja in za
ozemljitev sistemske plosée pritisnite gumb za napajanje.

10 Odprite pokrov ra¢unalnika.

11 Na sistemski plo3ci pois¢ite 2-pinski mosti¢ek gesla (PSWD) in za
ponovno omogocenje delovanja gesla pritrdite mosticek.

12 Ponovno namestite pokrov ra¢unalnika (oglejte si «Ponovna namestitev
pokrova ra¢unalnika» na strani 447).

o OBVESTILO: Za povezavo omreZnega kabla najprej prikljugite kabel v stensko omrezno
vtiénico, nato pa drugi konec prikljucite na racunalnik.
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13 Racunalnik in naprave priklopite na elektri¢no omrezje in jih vklopite.

Q OPOMBA: Ta postopek omogoti funkcijo gesla. Ko vstopite v nastavitev sistema
(oglejte si «Vstopanje v nastavitev sisteman v vasih Uporabniki prirocnik), tako
sistemsko kot administratorsko geslo ni nastavljeno—to pomeni, da je funkcija gesla
omogocena, vendar geslo ni nastavljeno.

14 Nastavite novo sistemsko in/ali administratorsko geslo.

Ciscenje nastavitev CMOS
A OPOZORILO: Pred zatetkom kateregakoli izmed postopkov v tem poglaviju si
oglejte varnostna navodila, ki jih najdete v Prirocnik z informacijami o sistemu.

1 Sledite postopkom v «Preden za¢nete» na strani 420.

Q OPOMBA: Za ¢istenje nastavitev CMOS mora biti ratunalnik izkloplien iz
elektricnega omreZja.

2 Odstranite pokrov ra¢unalnika (oglejte si «Odstranjevanje pokrova
ra¢unalnika» na strani 453).

3 Odstranite pokrov rac¢unalnika.
4 Ponastavite trenutne nastavitve CMOS:

a  Poistite mosticka gesla (PSWD) in CMOS (RTCRST) na sistemski
plos¢i (oglejte si «Cis¢enje pozabljenega gesla» na strani 471).

b Mosti¢ek gesla odstranite z nozic.

¢ Mostni vti¢ gesla priklopite na nozice RTCRST in pocakajte priblizno
5 sekund.

d  Mostni vti¢ odstranite z nozic RTCRST in ga priklopite nazaj na
nozice gesla.

5 Ponovno namestite pokrov rac¢unalnika (oglejte si «Ponovna namestitev
pokrova ra¢unalnika» na strani 447).

o OBVESTILO: Ce elite povezati omrezni kabel, najprej prikljuite kabel na omrezno
napravo, drugi konec pa prikljucite na racunalnik.

6 Racunalnik in naprave prikljucite na elektriko in jih vklopite.
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Nadgradnja BI0S-a

Ko je na voljo posodobitev ali ob zamenjavi sistemske plosée je lahko potrebna

nadgradnja BIOS-a.
1 Vkljudite racunalnik.

2 Na spletni strani podpora Dell support.dell.com poiicite datoteko za
posodobitev BIOS-a.

3 Za prenos datoteke kliknite gumb Prenesi zdaj.

4 Ce se prikaze okno Izjave o izvozni ustreznosti, kliknite Da, sprejemam
pogoje te pogodbe.

Prikaze se okno Prenos datotek.

5 Kliknite Shrani program na disk in kliknite V redu.

PrikaZe se okno Shrani v.

6 Za ogled menija Shrani v kliknite pu¢ico navzdol, izberite Namizje in

kliknite Shrani.

Datoteka se prenese na vase namizje.

7 Ko se prikaze okno Prenos koncan, kliknite Zapri.

Na namizju se prikaze ikona datoteke z istim naslovom, kot je
poimenovana prenesena datoteka za posodobitev BIOS-a.

8 Dvokliknite ikono datoteke na namizju in sledite navodilom na zaslonu.
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Varningar och upplysningar
Q 0BS: Detta meddelande innehaller viktig information som kan hjélpa dig att fa ut

mer av datorn.

° ANMARKNING: En anmérkning anger antingen risk for skada p& maskinvara eller
forlust av data och forklarar hur du kan undvika problemet.

A VARNING: En varning signalerar risk for skada pa egendom eller person, eller
livsfara.

Information i dokumentet kan &ndras utan féregdende meddelande.
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Hitta information

[E4 0BS: Vissa funktioner eller media kan vara tillval och medfljer inte alla datorer.
Vissa funktioner ar inte tillgangliga i alla lander.

Q 0BS: Yiterligare information kan medfélja datorn.

Vad soker du efter?

Har hittar du det

* Ett diagnostikprogram for datorn
* Drivrutiner for datorn

* Systemprogram for stationira

datorer (DSS)

Skivan Drivers and Utilities

0BS: Skivan Drivers and Utilities kan vara ett
tillval och medfdljer eventuellt inte alla datorer.

Drivrutinerna iir redan installerade i datorn.
Du kan anvinda den hir medieskivan for att
installera om drivrutiner (se
Anvdndarhandboken online) och kéra Dell
Diagnostik (se "Dell Diagnostics” pd

sidan 525).

Det kan finnas filer som heter Readme eller
Viktigt pé skivan. De innehéller rykande férsk
information om tekniska dndringar av datorn
eller avancerat tekniskt referensmaterial for
tekniker och erfarna anvindare.

0BS: Uppdateringar av drivrutiner och
dokumentation finns pa support.dell.com.
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Vad soker du efter? Har hittar du det

* Information om enkel felsokning ~ Snabbreferensguide
* Kora Dell Diagnostik 0BS: Det har dokumentet kan vara ett tillval
« Verktyg och hjilpprogram och medfdljer inte alla datorer.

* Konfigurera en skrivare

=]
E,
3
=
=
=
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@
@
3
=4
@

0BS: Det hir dokumentet finns ocksé i
PDF-format pé support.dell.com.

* Information om garantier Dell™ Produktinformationsguide
¢ Villkor (endast USA)

* Sikerhetsanvisningar Protut ltormatin Guids

* Information om gillande
bestimmelser

* Frgonomi

e Licensavtal for slutanvindare

* Ta bort och byta ut delar Dell OptiPlex™ 330 Anvéndarhandhok
* Specifikationer Hjélp- och supportcenter i Microsoft Windows
* Konfigurera systeminstillningar 1 Klicka pé startknappen— Hjalp och

support— Dell User and System Guides—
System Guides (Dells anviindar- och
systemhandbécker), (Systemhandbécker).

2 Klicka pé User’s Guide (handbok) for din
dator.

* Felsokning och problemlésning
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Vad soker du efter? Har hittar du det

* Servicekod och expresskod Servicekod och licens for Microsoft®

. ®
¢ Licensetikett for Microsoft Windows

Windows Etiketterna sitter pd datorn.

* Anvind servicekoden for att identifiera
datorn nir du beséker support.dell.com eller
kontaktar supporten.

* Anvind expresskoden for att komma till ritt
avdelning nir du kontaktar supporten.

AR T3 0 TR0 T T e 2R deiecann
SERVICE TAG _BHEBEBE EWPRESS SeRvice CODE /
Windowes Vista™
DL . .
AT . I craso

Bl gouel. )

0BS: For att forbéattra sdkerheten saknas en del
(dvs. ett hal) pa den nyutformade Microsoft
Windows-licensetiketten sa att borttagning av
den motverkas.
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Vad soker du efter? Har hittar du det

* Losningar — Felsokningstips, Dells supportwebbplats — support.dell.com
artiklar fran tekniker, onlinekurser

) 0BS: Vilj ditt omréde eller foretagssegment fér
och vanliga frigor

att komma till Iamplig supportplats.
* Gruppforum — Online-diskussion
med andra Dell-kunder

* Uppgraderingar
Uppgraderingsinformation for
olika komponenter, till exempel
minnen, hirddiskar och
operativsystem

* Kundtjinst —
Kontaktinformation, servicesamtal
och orderstatus, garanti och
reparationsinformation

* Service och support — Status pd
servicejobb och supporthistorik,
servicekontrakt, onlinediskussioner
med teknisk support

* Dells tekniska
uppdateringstjinst — Proaktiv e-
postavisering nir det finns
program- och
maskinvaruuppdateringar for
datorn

¢ Referens — Datordokumentation,
detaljer om datorns konfiguration,
produktspecifikationer och vitbok

* Himtbara filer — Certifierade
drivrutiner, korrigeringar och
programuppdateringar
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Vad soker du efter? Har hittar du det

* Desktop System Software S4 hir himtar du DSS-verktyget:
(DSS) — Om flU installerar om 1 G4 till support.dell.com, vilj ditt omride
datorns operativsystem bor du eller foretagssegment och ange din
dven installera om DSS. DSS servicekod.

tillhandahaller viktiga
uppdateringar av operativsystemet
och stodjer processorer, optiska
enheter och USB-enheter o.dyl.
DSS behévs for att din Dell-dator
ska fungera korrekt. Datorn och
operativsystemet identifieras 0BS: Webbplatsen support.dell.com kan se ut
automatiskt av programmet, som  pa olika sétt beroende pd vad du har valt.
dessutom installerar uppdateringar

som dr lampliga for din

2 Villj Drivers & Downloads (drivrutiner &
nedladdningsbara filer) och klicka pa Go
(gd).

3 Klicka pa ditt operativsystem och sok efter
nyckelordet Desktop System Software.

konfiguration.
* Anvinda Windows Hjalp- och supportcenter
* Arbeta med program och filer 1S4 hir kommer du dt Hjilp- och

supportcenter 1 Windows:

* [ Windows XP klickar du pé Start och
direfter pd Hjilp och support.

* | Windows Vista™ klickar du pd
sstartknappen e—> och sedan pa Hjilp
och support.

* Anpassa skrivbordet

2 Skriv ett ord eller en fras som beskriver
problemet och klicka p pilen.

3 Klicka pa dmnet som beskriver problemet.

4 Folj instruktionerna pd skiirmen.

* Installera om operativsystemet Skivan Operating System

0BS: Skivan Operating Systemkan vara ett
tillval och medfdljer inte alla datorer.
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Vad soker du efter? Har hittar du det

Operativsystemet ér redan installerat pd
datorn. Om du vill installera om
operativsystemet anvindar du skivan
Operativsystem och anvinder
Anvdandarhandboken online.

OPERATING SYSTEM

Nir du har installerat om operativsystemet

anvinder du skivan Drivers and Utilities for
att installera om drivrutiner fér de enheter

som levererades med datorn.

Etiketten med operativsystemets
produktnyckel sitter pd datorn.

OBS: Skivans firg varierar beroende pa vilket
operativsystem du bestéllde.

Innan du borjar

Innan du arbetar inuti datorn

Anvind foljande sikerhetsanvisningar som hjilp att skydda datorn och dig

sjilv.

A VARNING: Innan du utfér ndgon av atgérderna i det hir avsnittet ska du ldsa
igenom och folja sdkerhetsinstruktionerna i Produktinformationsguiden.

o ANMARKNING: Hantera komponenter och kort varsamt. Rér inte komponenterna
eller kontakterna pa ett kort. Hall ett kort i dess kanter eller med hjalp av dess
metallmonteringskonsol. Hall alltid komponenten, tex en processor, i kanterna och
aldrig i stiften.
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ANMARKNING: Reparationer av datorn far endast utforas av kvalificerade
servicetekniker. Skador som uppstar till foljd av service som inte har godkants av
Dell tacks inte av garantin.

ANMARKNING: Dra i kontakten eller dess dragflik, inte i sjdlva kabeln, nar du
kopplar loss en kabel. Vissa kablar har kontakter med sparrflikar. Nar du kopplar
bort den typen av kablar maste du forst trycka in flikarna innan du kopplar bort
kabeln. N&r du drar isar kontaktdon haller du dem korrekt riktade for att undvika att
kontaktstiften bojs. Se dven till att bada kontakterna &r korrekt inriktade innan du
kopplar in kabeln.

ANMARKNING: For att undvika att skada datorn ska du utféra féljande tgérder
innan du bdrjar arbeta i den.

Stdnga av datorn (se "Stinga av datorn” pd sidan 490).
VARNING: Sitt aldrig pa strommen till datorn nér képan r borttagen.

ANMARKNING: Koppla alltid bort en nétverkskabel fran datorn innan du kopplar
bort den fran nitverksenheten.

Koppla bort alla telefon- och nétverkskablar frin datorn.
Koppla bort datorn och alla anslutna enheter frin eluttagen.
Tryck pa strombrytaren for att jorda moderkortet.

ANMARKNING: Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta, exempelvis
metallen pé datorns baksida, innan du vidrér nagot inuti datorn. Vidrér da och da en
omalad metallyta for att ta bort eventuell statisk elektricitet som kan skada de
interna komponenterna.

Lédgga till och byta ut delar

Det hir avsnittet tillhandahaller procedurer fér att ta bort och installera
komponenter i datorn. Om inget annat anges antas du ha utfort fsljande infor
varje procedur:

Du har genomfért dtgirderna i "Stinga av datorn” pé sidan 490 och ”Innan
du arbetar inuti datorn” pé sidan 488.

Du har last sikerhetsinformationen i Dell™ produktinformationsguide.

En komponent kan bytas ut eller—om den képtes separat—installeras
genom att man utfér borttagningsproceduren i omvind ordning.
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Rekommenderade verktyg

Procedurerna i det hiar dokumentet kan kriva att du anvinder foljande
verktyg:

* Liten spdrmejsel
* Liten stjdrmmejsel

* Liten plastrist

Stidnga av datorn

o ANMARKNING: Undvik att férlora data genom att spara och sténga alla 6ppna
filer och avsluta alla program innan du stdnger av datorn.

1 Sting av operativsystemet:
a  Spara och sting alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program.

b I Microsoft® Windows® XP, Klickar du pé Start— Stiing av— Sting av.

I Microsoft® Windows Vista™ Klickar du pé Start-knappene lingst
ned till vinster pa skrivbordet, klickar pé pilen lingst ned till hoger pa
Start-menyn enligt bilden nedan och darefter klickar pa Sting av.

II_EB_"_.E-_"_.I

Datorn stings av nir operativsystemets avstingningsprocedur ér klar.

2 Kontrollera att datorn och alla anslutna enheter r avstingda. Om datorn
eller ndigon ansluten enhet inte stingdes av automatiskt nér du stingde av
operativsystemet, hiller du strombrytaren intryckt i cirka 4 sekunder for
att stinga av dem.
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Konfigurera datorn

Installera datorn i ett skap

Om datorn installeras i ett skdp kan luftflédet bli begrinsat. Det kan leda till
att datorns prestanda péverkas och eventuellt éverhettning. Anvind foljande
riktlinjer om du ska installera datorn i ett skép.

o ANMARKNING: Specifikationerna fér drifttemperatur som anges i denna handbok
avser maximal omgivande drifttemperatur. Rummets omgivningstemperatur maste
beaktas nér datorn installeras i ett skdp. Om t.ex. omgivande rumstemperatur ar
25 °C, bor du ha 5°-10 °C temperaturmarginal, beroende pa datorspecifikationen,
innan du nar datorns maximala drifttemperatur. Information om datorns
specifikationer finns i Anvdndarhandboken online.

» Stéll inget pa ett avstind av tio centimeter frin luftventilerna, sd att luften
kan cirkulera och kyla datorn.

*  Om det finns luckor pd skipet, maste de kunna slippa igenom minst 30 %

luftléde (fram- och baksida).

*  Om datorn installeras i ett horn pé eller under ett bord, ska det finns minst
5 cm tomt utrymme bakom datorn sé att luften kan cirkulera och kyla
datorn.
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o ANMARKNING: Installera inte datorn i ett skap dar luften inte kan cirkulera.
Begrénsat luftfldde kan leda till forsdmrad datorprestanda och dverhettning.

N
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Konfigurera ett hem- och kontorsnatverk

Ansluta ett natverkskort
S4 hir ansluter du en nitverkskabel:

[E4 0BS: Sitt i niitverkskabeln i nétverkskortet pa datorn. Satt inte i natverkskabeln i
modemkontakten. Anslut inte en natverkskabel till ett telefonjack.

1 Anslut en nitverkskabel till nitverkskortets kontakt pd datorns baksida.

Tryck in kabeln tills den klickar pé plats, och dra forsiktigt i den for att se
att den sitter fast.

2 Anslut niitverkskabelns andra dnde till en nitverksenhet.

!/ /

Natverksport

(]
~ Wy} 18

natverkskort pa datorn / natverkskabel

Konfigurera natverk

Windows XP

I operativsystemet Microsoft® Windows® XP finns guiden Konfigurera
nitverk, som hjélper dig att dela filer, skrivare eller Internet-anslutning mellan
datorer i hemmet eller pa ett mindre kontor.
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Klicka pé Start, peka pa Alla program— Tillbehor— Kommunikation och
vilj Guiden Konfigurera nitverk.

Klicka pé Nista pi vilkomstsidan i guiden Konfigurera nitverk.
Klicka p& Checklista for nitverk.

OBS: Om du véljer anslutningsmetoden Den hér datorn ansluter direkt till Internet
aktiveras den inbyggda brandvdggen som medféljer Windows XP Service Pack 1
(SP1) och senare versioner.

4 LIyllichecklistan och gér de nodvindiga forberedelserna.
5 (G4 tillbaka till guiden Konfigurera nitverk och f6lj anvisningarna pd
skirmen.
Windows Vista

S4 hir gor du dndringar 1 nétverkskonfigurationen i Microsoft® Windows
Vista™:

1

Klicka pa Start e och direfter pd Nitverk— Network and Sharing
Center (nitverks- och delningscenter).

Klicka pé Set up a connection or network (konfigurera en anslutning eller
nitverk).

Vilj den typ av nitverksanslutning du vill géra och f6lj anvisningarna pa
skdrmen.

Sting nitverks- och delningscentret nir du ér klar.

Ansluta till Internet

[E4 OBS: internetleverantsrer och deras erbjudanden varierar per land.

For att kunna ansluta till Internet miste du ha en modem- eller
nitverksanslutning och en Internetleverantor. Internetleverantéren erbjuder
ctt eller flera av f6ljande alternativ f6r Internetanslutning:

494

DSL-anslutning med hoghastighetsdtkomst till Internet via din befintliga
telefonlinje eller mobiltelefontjinst. Med en DSL-anslutning kan du
anvinda Internet och telefonen pa samma linje samtidigt.

Anslutning via kabelmodem med héghastighetsitkomst till Internet via
din lokala kabel‘I'V-ledning.
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* Anslutning via satellitmodem med héghastighetsatkomst till Internet via
ett satellit-I'V-system.

*  Uppringd anslutning med Internetdtkomst via en telefonlinje. En
uppringd anslutning ir betydligt lingsammare dn anslutningar via DSL,
kabelmodem och satellitmodem.

*  Tradlss LAN-anslutning med Internetitkomst via tridlés Bluetooth®-
teknik.

Om du anvinder en uppringd anslutning, ansluter du en telefonlinje till
modemkontakten pd datorn och till telefonjacket pa viggen innan du
konfigurerar Internetanslutningen. Om du anvinder en anslutning via DSL
eller kabel/satellitmodem, kontaktar du Internetleverantoren eller
telefonoperatéren som ger dig konfigurationsanvisningar.

Konfigurera Internetanslutning

S4 hir konfigurerar du en Internetanslutning via en férinstilld
skrivbordsgenvig till en Internetleverantér (ISP):

1 Spara och sting alla 6ppna filer och avsluta alla program.
2 Dubbelklicka pa ISP-ikonen pé skrivbordet i Microsoft® Windows®.
3 F¢lj instruktionerna pa skirmen for att slutfora konfigurationen.

Om du inte har en ISP-ikon p4 skrivbordet eller vill konfigurera en
Internetanslutning med en annan Internetleverantér, genomfér du stegen 1
foljande avsnitt som motsvarar det operativsystem som anvinds 1 din dator.

[E4 0BS: 0m du har problem med att ansluta till Internet, se “Konfigurera ett hem- och
kontorsnatverk” pé sidan 493. Om du inte kan ansluta till Internet men det har gatt
tidigare kan det bero pa driftstopp hos Internetleverantgren. Kontakta
Internetleverantdren for att fa en ldgesrapport eller forsok att ansluta igen senare.

Windows XP

1 Spara och sting alla 6ppna filer och avsluta alla program.
2 Klicka pi Start— Internet Explorer.

Guiden Ny anslutning visas.

3 Klicka pd Anslut till Internet.
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4 [ nista fonster klickar du pé lampligt alternativ:

*  Om du inte har en Internetleverantor och vill ha en, klickar du pd Vilj
frin en lista 6ver Internetleverantorer.

*  Om du redan har fitt konfigurationsinformation frin
Internetleverantoren, men inte ndgon installations-cd, klickar du pa
Installera min anslutning manuellt.

*  Om du har en cd-skiva, klickar du pd Anvind cd-skivan med
programvaran frin Internetleverantéren.

5 Klicka pé Nista.

Om du valde Installera min anslutning manuellt, fortsitt till steg 6. ol
annars instruktionerna pa skirmen for att slutféra konfigurationen.

Q 0BS: Kontakta Internetleverantdren om du &r oséker pa vilken anslutningstyp du
ska vilja.

6 Klicka pé lampligt alternativ under Hur vill du ansluta till Internet?, och
klicka direfter pd Nista.

7 Anvind konfigurationsinformationen du fick av Internetleverantéren for
att slutfora konfigurationen.

Windows Vista™

Q 0BS: Ha informationen frén Internetleverantéren till hands. Om du inte har en
Internetleverantdr kan du fa en via guiden Anslut till Internet.

1 Spara och sting alla 6ppna filer och avsluta alla program.
Klicka pa startknappen @ och direfter pa Kontrollpanelen.
Klicka p& Anslut till Internet under Nitverk och Internet.
Fonstret Anslut till Internet dyker upp.
4 Klicka pd Bredband (PPPoL) cller Fjirranslutning, beroende pd hur du
vill ansluta:

* Vil Bredband om du kommer att anvinda en anslutning via DSL,
satellitmodem, kabel-T'V-modem eller tridlss Bluetooth-teknik.

*  Vilj Fjarranslutning om du kommer att anvinda ctt
uppringningsmodem eller ISDN.
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Q 0BS: Om du inte vet vilken anslutningstyp du ska vélja, klickar du pa Hjélp mig att
vilja eller kontaktar Internetleverantdren.

5 Folj anvisningarna pd skiirmen och anvind konfigurationsinformationen
frin Internetleverantéren for att slutfora konfigurationen.

Overfora information till en ny dator

Med hjilp av "guiderna” i operativsystemet kan du 6verfora filer och andra
data frdn en dator till en annan—t.ex. frin en gammal dator till en ny dator.
Hur man gor detta beskrivs 1 det nedanstiende avsnitt som giller det
operativsystem som kérs pa din dator.

Microsoft® Windows® XP (tillval)

I operativsystemet Microsoft Windows XP finns en guide {6r dverféring av
filer och instéllningar s att du kan flytta data frin den gamla datorn till den
nya. Till exempel f6ljande data kan flyttas:

* E-postmeddelanden

* Instillningar for verktygstilt
* Fonsterstorlekar

* Internetbokmirken

Du kan 6verfora informationen till den nya datorn via nitverket cller en seriell
anslutning, men du kan dven lagra den pi ett flyttbart medium, till exempel
en brinnbar cd-skiva eller en diskett, och sitta i den i den nya datorn.

Q 0BS: Du kan dverféra information frén den gamla till den nya datorn genom att
koppla en seriell kabel till in/ut-portarna pé de tva datorerna. For att Gverfora data
via en seriell anslutning maste du 6ppna Nétverksanslutningar pa Kontrollpanelen
och gdra nagra ytterligare instéllningar, till exempel stélla in en avancerad
anslutning och ange vilken dator som agerar vard och vilken som agerar gést.

Anvisningar om hur du stéller in en anslutning med en seriell kabel mellan tva
datorer finns i Microsoft Knowledge Base-artikeln #305621, som har rubriken How
to Set Up a Direct Cable Connection Between Two Computers in Windows XP(sé&
har kopplar du samman tvéa datorer med en kabel i Windows XP). Informationen &r
inte tillgénglig i vissa lénder.
Du miste kora guiden Overfor filer och instdllningar om du vill 6verfora
information till en annan dator. Du kan anviinda tillvalsskivan Operating
System eller skapa en guidediskett med guiden Overfor filer och instillningar.
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Kara guiden Overfor filer och instillningar med hjélp av skivan Operating System

Q 0BS: Den hir metoden kréver att du har tillgéng till skivan Operating System. Den
medfdljer inte alla datorer, eftersom den &r ett tillval.

S hir forbereder du en ny dator for filoverféringen:

1 Starta guiden Overfor filer och instillningar: klickaﬂpﬁ Start— Alla
program— Tillbehér— Systemverktyg— Guiden Overfor filer och
instillningar.

2 Nir vilkomstfonstret f6r guiden Overfor filer och instillningar visas
klickar du pd Nista.

3 [ fonstret Vilken dator ir det hir? klickar du pd Ny dator— Niista.

P4 sidan Har du en Windows XP CD-skiva? klickar du pa Jag kommer att
anvinda guiden frdn Windows XP CD-skivan— Niista.

5 Nir sidan Gé nu 6ver till din gamla dator visas, gir du 6ver till killdatorn.
Klicka inte pd Nista dnnu.

Kopiera data fran den gamla datorn:
1 Sitt medieskivan med operativsystemet Windows XP 1 den gamla datorn.

2 Pisidan Vilkommen till Microsoft Windows XP klickar du pa Utfor
ytterligare uppgifter.

3 Under Vad vill du géra?, Klickar du pa Overfor filer och instillningar—
Nista.

[ fonstret Vilken dator ér det hir? klickar du pd Gammal dator— Niista.

P4 sidan Vilj éverféringsmetod klickar du pa den dverféringsmetod du vill
anvinda.

6 Pa sidan Vad vill du 6verfora? viljer du de objekt du vill féra éver och
klickar pa Nista.
Nir informationen har kopierats visas meddelandet Lisfasen slutford.
7 Klicka pé Slutfor.
Overfor data till den nya datorn:

1 Klicka pd Nista pa sidan G4 nu over till den gamla datorn pa den nya
datorn.

2 Pisidan Var finns filer och instillningar? viljer du samma metod som for
overforingen av instéllningar och filer och klickar pa Nista.
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Guiden liser de kopierade filerna och instillningarna och 6verfér dem till
den nya datorn.

Nir alla instillningar och filer har 6verforts, visas sidan Klar.

3 Klicka pd Klar och starta om den nya datorn.

Kara guiden Overfir filer och instéllningar utan skivan Operating System

Om du ska kunna kéra guiden Overfér filer och instillningar utan skivan
Operating System méste du skapa en guidediskett med vilken du kan skapa en
kopia och spara pa nigon flyttbar disk.

Skapa guidedisketten pd din nya dator med Windows XP. Goér s8 hir:

1 Starta guiden Overfor filer och instillningar: klicka pd Start— Alla
program— Tillbehér— Systemverktyg— Guiden Overfor filer och
instillningar.

2 Nir vilkomstfonstret f6r guiden Overfor filer och instillningar visas
klickar du pd Nista.

I tonstret Vilken dator dr det hér? klickar du pa Ny dator— Nista.

P4 sidan Har du en Windows XP CD-skiva? klickar du pa Jag vill skapa en
guidediskett i f6ljande enhet— Niista.

5 Sitt i den flyttbara disken, till exempel en diskett eller cd-skiva, och klicka
pa OK.

6 Nir disketten har skapats och meddelandet GA nu till den ganm a
dat or n visas ska du inte klicka pd Nista.

7 Gi over till den gamla datorn.

Kopiera data frin den gamla datorn:
1 Sitt i guidedisketten i den gamla datorn.
2 Klicka pi Start— Kor.

3 Bliddra till fastwiz i filtet Oppna i fénstret Kor (pa det flyttbara mediet)
och klicka pd OK.

4 Nir vilkomstfonstret for guiden Overfor filer och instillningar visas
klickar du pd Nista.

5 [ fonstret Vilken dator dr det hér? klickar du pd Gammal dator— Niista.
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6 Pasidan Vilj éverféringsmetod klickar du pé den éverforingsmetod du vill
anvinda.

7 Pasidan Vad vill du 6verfora? viljer du de objekt du vill féra éver och
klickar pa Nista.

Nir informationen har kopierats visas meddelandet Lisfasen slutford.
8 Klicka pi Slutfor.
Overfor data till den nya datorn:

1 Klicka pd Nista pd sidan G4 nu over till den gamla datorn pa den nya
datorn.

2 Pisidan Var finns filer och instillningar? viljer du samma metod som for
overforingen av instéllningar och filer och klickar pa Nista. I'6l;
instruktionerna pd skirmen.

Guiden liser de kopierade filerna och instillningarna och 6verfér dem till
den nya datorn.

Nir alla instillningar och filer har éverforts, visas sidan Klar.
3 Klicka pé Klar och starta om den nya datorn.

Q 0BS: Fér mer information om denna procedur, sék pa support.dell.com efter
dokumentet #154781 (What Are The Different Methods To Transfer Files From My
0/d Computer To My New Dell™ Computer Using the Microsoft® Windows® XP
Operating System? (vilka olika s4tt finns det i Windows XP att 6verfora filer fran en
gammal till en ny dator)).

Q O0BS: Fran vissa lander gar det inte att komma 4t Dells kunskapsbas.

Microsoft Windows Vista™ (tillval)

1 Klicka pa Start-knappen i Windows Vista, e och direfter pa Overfor filer
och instillningar— Start Windows Easy Transfer<F1> (starta enkel
Windows-overféring).

2 I dialogrutan User Account Control (anvindarkontokontroll) klickar du
pa Fortsitt.

3 Klicka pd Start a new transfer (starta en ny 6verféring) cller Continue a
transfer in progress (fortsitt med en pagiende éverforing).

Folj anvisningarna pé skirmen i guiden Windows Easy Transfer (enkel
Windows-6verforing).
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Konfigurera en skrivare
o ANMARKNING: Slutfor operativsystemsinstallationen innan du ansluter en
skrivare till datorn.

I dokumentationen som medféljde skrivaren finns information om hur den
konfigureras, bl.a. hur man:

*  Far tag p och installerar uppdaterade drivrutiner.
*  Ansluter skrivaren till datorn.
*  Fyller pd papper och installerar tonerkassetter eller blickpatroner.

Om du behover teknisk support for skrivaren, liser du tillhorande
anvindarhandbok eller ringer till skrivartillverkaren.

Skrivarkabel

Skrivaren ansluts till datorn via en USB-kabel eller parallellkabel. Om
skrivaren levereras utan skrivarkabel, koper du den separat. Se d4 till att den ir
kompatibel med skrivaren och datorn. Om du képte en skrivarkabel samtidigt
med datorn, levereras eventuellt kabeln i datorns férpackning.

Ansluta tva bildskarmar

A VARNING: Innan du utfér ndgon av atgéarderna i det hir avsnittet ska du lisa
igenom och félja sékerhetsinstruktionerna i Produktinformationsguiden.

Om du kopte ett grafikkort som har stod for tva bildskirmar, ansluter och

aktiverar du bildskirmarna enligt anvisningarna nedan. I anvisningarna far du

reda pd hur man ansluter tvd bildskirmar (bida med VGA-kontakt), en

bildskirm med en VGA-kontakt och en bildskirm med en DVI-kontakt eller

en TV.

o ANMARKNING: Om du ansluter tv bildskéirmar med VGA-kontakter maste du ha
en extra DVI-adapter for att ansluta kabeln. Om du ansluter tva plattskarmar maste
minst en av dem ha en VGA-kontakt.- Om du ansluter en TV, kan du bara ansluta en
bildskarm (VGA eller DVI) utdver TV:n.

Ansluta tva bildskarmar med VGA-kontakter
1 Sting av datorn.

Q 0BS: Om dator har inbyggd video ska du inte ansluta ndgon av bildskarmarna till
videokontakten. Om den inbyggda videokontaken har ett lock, tar du inte bort det for
att ansluta bildskdrmen eftersom den inte kommer att fungera da.
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Anslut en av bildskdrmarna till VGA-kontakten (bld) pd datorns baksida.

Anslut den andra bildskdrmen till den extra DVI-adapter och anslut
DVI-adaptern till DVI-kontakten (vit) pd datorns baksida.

4 Starta om datorn.

1 extra DVI-adapter 2 DVlI-kontakt (vit)
3 TV-utging 4 VGA-kontakt (bld)

Ansluta en bildskdarm med en VGA-kontakt och en hildskdarm med en DVI-kontakt
1 Sting av datorn.

2 Anslut VGA-kontakten pa bildskirmen till VGA-kontakten (bld) pa
datorns baksida.

3 Anslut DVI-kontakten pé den andra bildskirmen till DVI-kontakten (vit)
pd datorns baksida.

4 Starta om datorn.
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Ansluta en TV

[E4 0BS: Vil du ansluta en TV till datorn, maste du kipa en S-videokabel, som du hittar
hos en vélsorterad konsumentelektronikaffér. Kabeln medféljer inte datorn.

Sting av datorn.

2 Anslut ena dnden av S-videokabeln till den extra TV-utgingen pa datorns
baksida.
Anslut den andra dnden av S-videokabeln till S-videoingdngen pa TV:n.
Anslut VGA- eller DVI-bildskirmen.

Starta om datorn.

Andra bildskirmsinstillningarna

1 Sitt pa datorn nir du har anslutit bildskiirmen/bildskidrmarna och/eller
TV,

Skrivbordet i Microsoft® Windows® visas pa den priméira bildskirmen.
2 Aktivera utokat bildskirmslige i bildskdrmsinstillningarna. [ utokat

skrivbordslidge kan du dra dra objekt frin den ena skirmen till den andra
och pi sd sitt dubblera arbetsytan som du kan anvinda.

Stromskyddsenheter

Det finns flera olika anordningar for skydd mot spinningsvariationer och -fel:
*  Spinningsutjimnare
* Nitfilter
*  Avbrottsfri stromkilla (UPS)

Spéanningsutjamnare

Spianningsutjimnare och eldosor med inbyggd spidnningsutjimnare ger skydd
it datorn mot spanningspikar som kan intriffa vid dskvider eller efter
stromavbrott. En del tillverkare av spinningsutjimnare ger garanti for vissa
typer av skador. Lis noggrant igenom garantivillkoren innan du viljer en
spinningsutjimnare. En anordning med hégre joule-virde ger bittre skydd.
Jamfor joule-virdena for att faststilla relativ effektivitet hos de olika
anordningarna.
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o ANMARKNING: De flesta spanningsutjimnare skyddar inte mot
spanningsvariationer eller strémavbrott som orsakats av blixtnedslag. Vid dskvader
kopplar du bort telefonledningen fran telefonjacket p& vaggen och kopplar bort
datorn fran eluttaget.

Minga spanningsutjimnare har ett telefonjack for modemskydd. I

dokumentationen till spanningsutjimnaren finns anvisningar om hur man

ansluter modemet.

o ANMARKNING: Inte alla spanningsutjimnare har nétverksskydd. Koppla alltid
loss natverkskabeln fran nétverksjacket pa vaggen nar det askar.

Natfilter
o ANMARKNING: Nitfilter skyddar inte mot stromavbrott.

Nitfilter dr konstruerade for att bibehdlla en nigorlunda jimn vixelspanning.

Avbrottsfri stromkalla (UPS)

o ANMARKNING: Om stromavbrott intraffar nér data haller pa att sparas pa
harddisken kan data ga forlorade eller filer skadas.

[E4 0BS: Maximal drifttid pa UPS-batteriet far du om bara datorn ansluts till det. Anslut
andra enheter som t.ex. en skrivare till en separat eldosa med spénningsutjamnare.

En UPS-enhet skyddar mot spanningsvariationer och stromavbrott. I en
UPS-enhet finns ett batteri som tillhandahéller temporir strom till anslutna
enheter nir det dr stromavbrott. Batteriet laddas nir det finns nitspanning. |
UPS-tillverkarens dokumentation finns information om batteriets drifttid.
Kontrollera dven i dokumentationen att enheten har godkints av
Underwriters Laboratories (UL).
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Bordsdator

Framsida

1

"

USB 2.0-portar (2)

indikator for
enhetsaktivitet

power button,

stromlampa

Anvind de frimre USB-kontakterna for enheter som du
ansluter tillfilligt, som exempelvis joysticks eller kameror
eller for startbara USB-enheter (se
”Systeminstillningsalternativ 1 anvdndarhandboken
online for mer information om att starta till en USB-
enhet). Anvind USB-portarna pa baksidan fér enheter
som alltid ir anslutna, t ex skrivare eller tangentbord.

Indikatorn for enhetsaktivitet lyser nir datorn liser
data frin eller skriver data till hirddisken. Den kan
ocksd lysa nir en enhet som t.ex. en optisk enhet ir
igdng.

Tryck pa strombrytaren om du vill sitta pa datorn.
Lampan 1 mitten pd denna knapp indikerar stromliget.

o ANMARKNING: P& grund av risken att firlora
data bor du inte anvénda strombrytaren for att
stdnga av datorn. Stédng i stéllet av datorn med
avstiangningsfunktionen i operativsystemet.
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4

5

"

Dell-miirke

Stromindikator

diagnostiklampor

nitverksindikator

horlurs- och
mikrofonkontakter

diskettenhet
optisk enhet

Servicekod

Det hiir mirket kan vridas sd att det passar datorns
orientering. Tryck dé pa mirkets kanter och vrid. Du
kan dven vrida mirket med hjilp av sparet undertill pa
mirket.

Stromindikatorn tinds och blinkar eller lyser for att
ange olika driftligen:

¢ Slickt — Datorn ér avstingd.
* Fast gront sken — Datorn ér i normalliige.
* Blinkande grént sken — Datorn ér i energisparlige.

* Blinkande eller fast gult sken — Se "Problem med
stromforsorjning” 1 anvdndarhandboken online.

Om du vill avbryta energisparliget trycker du pd
strombrytaren eller anvinder tangentbordet eller
musen om de har angetts vara uppvakningsenheter i
Enhetshanteraren i Windows. Mer information om
viloldgen eller hur man avslutar ett energisparlige finns
under "Stromhantering” i anvindarhandboken online.

Se "Diagnostiklampor” pd sidan 533 for en beskrivning
av lyskoderna som kan hjilpa dig vid felsokning av
datornr.

Anvind diagnostiklamporna nir du felsoker problem
med datorn. Utnyttja di diagnostikkoden. Mer
information finns under "Diagnostiklampor” pa
sidan 533.

Den hir indikatorn visar att ett lokalt niitverk ir

anslutet.

Anvind mikrofonkontakten om du vill ansluta en
persondatormikrofon. P4 datorer som har ett ljudkort
finns mikrofonkontakten pa kortet.

Anslut horlurar och de flesta sorters hogtalare till
horlurskontakten.

Kan innchilla en extra diskettenhet.

Anviind den optisk enheten for att spela upp en

cd-/dvd-skiva.

Anviind servicekoden for att identificra datorn nir du
anvinder Dell Supports webbplats eller kontaktar
support.
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Baksida

6

Kortplatser

kontakter pd
bakpanelen

Stromkontakt
spanningsviljare

hinglasringar

Kapans spérrhake

Kontakter f6r PCI- och PCI Express-kort.

Anslut USB-, ljud- och andra enheter till limplig kontakt
(mer information finns under "Kontakter pd bakpanelen”

pé sidan 508).
Sitt 1 nitkabeln.
For att vilja méirkspénning

Hinglasringarna ir avsedda for stéldskydd som kan képas i
handeln. Med hinglésringarna kan du ldsa fast datorkipan
vid chassit med ett hiinglas for att forhindra obehérig
dtkomst till datorns insida. Hinglasringarna anviinds
genom att du sitter ett hinglds, som kan kopas i handeln,
genom ringarna och dérefter ldser hinglaset.

Anvind den hir spirrhaken for att éppna datorkdpan.

A VARNING: Allvarliga virmeproblem kan uppsta om de blockeras. Allvarliga
varmeproblem kan uppsta om de blockeras
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Kontakter pa bakpanelen

—_
N
w
E=

1 Parallellport Anslut en parallellenhet, till exempel en skrivare, till

parallellporten. Om du har en USB-skrivare ansluter du den
till en USB-kontakt.

0BS: Den inbyggda parallellporten inaktiveras automatiskt om
datorn identifierar ett installerat kort med en parallellport som
har konfigurerats till samma adress. Mer information finns
under, “Atermativ i systeminstallningsprogrammet” i
anvéndarhandboken online.

2 indikator for * Grén — Bra anslutning mellan datorn och ett 10 Mbit/s-
linkintegritet nitverk.

* Orange — Bra anslutning mellan datorn och ett
100 Mbit/s-nitverk.

* Gul — Bra anslutning mellan datorn och ett 1 000 Mbit/s-
niitverk (1 Gbit/s).

* Slickt — Datorn har ingen fysisk anslutning till nitverket.
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3

Nitverksport

Indikator for
nitverksaktivitet

Linjeutgang

mikrofon-
Minjeingfing

USB 2.0-portar
(0)

Du ansluter datorn till en nitverks- eller bredbandsenhet
genom att ansluta ena dnden av nitverkskabeln till antingen
nitverksjacket eller nitverks- eller bredbandsenheten.
Anslut den andra dnden av nitverkskabeln till
nitverksadapterkontakten pé baksidan av datorn. Nir
nitverkskabeln klickar till sitter den i ordentligt.

OBS: Anslut inte telefonsladden till nétverksuttaget.

P34 datorer som har ctt nitverkstkort anvinder du kontakten
pd kortet.

Vi rekommenderar att du anviinder kategori 5-kablar och
kontakter i nitverket. Om du méste anvinda kategori
3-sladdar tvingar du nitverkshastigheten till 10 Mbit/s f6r
att uppni siker drift.

Blinkar med gult sken nir datorn skickar eller tar emot
nitverksdata. Om trafiken ir hog kan det se ut som om
indikatorn lyser oavbrutet.

Anslut hérlurar och de flesta hogtalare med inbyggda
forstirkare till den grona linjeutgdngen.

P4 datorer som har ett ljudkort anvinder du kontakten pa
kortet.

Anslut en in-/uppspelningsenhet, t.ex. en
kassettbandspelare, cd-spelare eller videobandspelare till
den bl4 linjeingdngen.

Du kan koppla en datormikrofon och éverfora det du siger
eller musik till ett ljud- eller telefoniprogram via den rosa
mikrofonkontakten.

P4 datorer som har ctt ljudkort anvinder du kontakten p
kortet.

Anvind USB-portarna pd baksidan med enheter som alltid
brukar vara anslutna, till exempel skrivare och tangentbord.

Vi reckommenderar att du anviinder de frimre USB-portarna
for enheter du anvinder ibland som t.ex. styrspak eller
kamera
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8 VGA- Anslut bildskirmens VGA-kabel till VGA-kontakten pé
videokontakt datorn.

Om datorn har ctt grafikkort anvinder du kontakten pé
kortet

9 Seriell port Anslut en seriell enhet, till exempel en handdator, till den
seriella porten. Den seriella porten 1 heter normalt COMI.

Mer information finns i “Systeminstillningsalternativ” i
anvindarhandboken online.

Ta bort datorkapan

A VARNING: Las sakerhetsanvisningarna i produktinformationsguideninnan du
sétter igang.

A VARNING: Undvik elektriska stdtar genom att alltid koppla loss datorn fran
eluttaget innan du tar av kapan.

Fslj anvisningarna 1 "Innan du bérjar” pé sidan 488.
0BS: Setill att det finns tillrdckligt med utrymme for att stédja den borttagna képan.

1
o ANMARKNING: Se till att du arbetar p& en jimnt och skyddat underlag for att
undvika repor pa datorn eller underlaget.

2 Tabort hiingldset i hingldsringen pd datorns baksida om du har satt dit ett.
3 Skjut dérefter sparrhaken bakat och lyft upp kipan.
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Uttag for sikerhetsvajer

2 Képans spirrhake
Hinglasring

Fill upp kipan med gingjérmstapparna som hivstingspunkter.

Ta bort kipan frin gingjarnstapparna och still undan den pé ett mjukt
underlag dir den inte kan repas.
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Inuti datorn

A VARNING: Innan du utfor ndgon av atgarderna i det hér avsnittet ska du lasa
igenom och fdlja sékerhetsinstruktionerna i Produktinformationsguiden.

VARNING: Undvik elstdtar genom att alltid koppla bort datorn fran eluttag innan
du tar av datorkapan.

o ANMARKNING: Var forsiktig nar du 8ppnar datorkapan s att du inte av misstag
kopplar bort kablar fran moderkortet.

1 Enhetsuttag (cd/dvd, diskett och harddisk)

2 Nitaggregat
3 Moderkort 4 Kortplatser
5  Kylflins 6

Frimre 1/O-panel
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Komponenter pa moderkortet

1 2 3
17 \ /
™ Q E3 [EE] o
16\\i O e} % %
15~

14

l/a

SATA1 SATAO

P
I

1 kontakt till intern hogtalare 2 processorkontakt (CPU)
(INT_SPKR)

3 processorns stromkontakt 4 minnesmodulssocklar
(12ZVPOWER) (DIMM_1, DIMM 2)
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Sitta tillbaka datorkapan

"

13

15

17

Kontakter for SATA-enheter
(SATAO, SATAI)

Stromkontakt (POWER)

Bygel for dterstillning av

realtidsklocka (RTCRST)
batterisockel (BATTERY)

kontakter for PCl-kort
(SLOT?2 och SLOT?3)

kontakt till seriell/PS/2-port
(PS2/SER2)

kontakt till diskettenheten
(FLOPPY)

frontpanelskontakt
(FRONTPANEL)

Kontakter for SATA-enheter
(SATA2, SATA3)

Losenordsbygel (PSWD)
kontakt for PCI Express x16-kort
(SLOTTI)

intern buzzer (SPKR)

fliktkontakt (FAN_CPU)

A VARNING: Innan du bérjar bor du félja sékerhetsinstruktionerna i

514

produktinformationsguiden.

Se till att alla kablar 4r anslutna och inte ligger 1 vigen.

Kontrollera att inga verktyg eller extradelar ligger kvar inuti datorn.

Sitta tillbaka kapan:

a  Rikta in kipans undersida mot gingjirnsflikarna lings datorns

underdel.

b  Vrid kipan nedit med gingjirnsflikarna som hivsting och sting

képan.

¢ Knipp kipan pd plats genom att dra i spirrhaken och slippa den nir

képan har hamnat p4 rétt stille.

d  Se till att kdpan sitter ordentligt pa plats innan du flyttar pa datorn.
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Minitornsdator

Framsida
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516

10

Servicekod

optisk enhet

diskettenhet

indikator for
enhetsaktivitet

USB 2.0-portar (2)

diagnostiklampor

power button,
stromlampa

Horlurskontakt

Mikrofonkontakt

nitverksindikator

Anvind servicckoden for att identifiera datorn nér du
anviinder Dell Supports webbplats eller kontaktar
support.

Anviind den optisk enheten f6r att spela upp en cd-

/dvd-skiva.
En diskettenhet ir tillval.

Indikatorn f6r enhetsaktivitet lyser nir datorn liser
data frén eller skriver data till hirddisken. Den kan
ocksd lysa nir en enhet som t.ex. en optisk enhet ér
iging.

Anvind USB-kontakterna pa framsidan for enheter som
du anslutert tillfilligt, exempelvis joysticks eller kameror
eller for startbara USB-enheter (se
”Systeminstillningsalternativ” i anvindarhandboken
online for mer information om att starta till en USB-
enhet). Anvind USB-portarna pd baksidan for enheter
som alltid ir anslutna, t ex skrivare eller tangentbord.

Anvind dessa diagnostiklampor nir du felsoker
problem med datorn. Utnyttja di diagnostikkoden.
Mer information finns i avsnittet "Diagnostiklampor”
pd sidan 533.

Tryck pa strombrytaren om du vill sitta pa
datorn. Lampan i mitten pa denna knapp
indikerar stromliget.

o ANMARKNING: P4 grund av risken att férlora
data bdr du inte anvénda strombrytaren for att
stdnga av datorn. Sténg i stéllet av datorn med
avstiangningsfunktionen i operativsystemet.

Anslut horlurar och de flesta sorters hogtalare till
horlurskontakten.

Anvind mikrofonkontakten for att ansluta en
persondatormikrofon for tal- eller musikinmatning i
ett ljud- eller telefonprogram.

P4 datorer med ett ljudkort finns mikrofonkontakten
pd kortet.

Den hir indikatorn visar att ett lokalt niitverk ir
anslutet.
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Back View

1
2

Képans spirrhake

hinglasringar

Spirrhaken tilldter dig att ppna datorkdpan.

Hinglasringarna dr avsedda for stoldskydd som kan kopas i
handeln. Med hinglisringarna kan du lisa fast datorkipan
vid chassit med ctt hinglas for att forhindra obchérig
atkomst till datorns insida. Hinglasringarna anvinds
genom att du sitter ett hinglds, som kan kopas i handeln,
genom ringarna och direfter liser hinglaset.
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3 Stromkontakt Sitt 1 nitkabeln.

4 spinningsviljare  For att vilja mérkspianning
5 kontakter pd Anslut USB, ljud och andra enheter i limplig kontakt (se
bakpanelen "Kontakter pd bakpanelen” pd sidan 508 for mer
information.
6 Kortplatser Kontakter for PCI- och PCI Express-kort.

A VARNING: Allvarliga virmeproblem kan uppsta om de blockeras. Allvarliga
varmeproblem kan uppsta om de blockeras

Kontakter pa bakpanelen

1 Parallellport Anslut en parallellenhet, till exempel en skrivare, till
parallellporten. Om du har en USB-skrivare ansluter du den
till en USB-kontakt.

0BS: Den inbyggda parallellporten inaktiveras automatiskt om
datorn identifierar ett installerat kort med en parallellport som
har konfigurerats till samma adress. For mer information se
under “Systeminstéllningsalternativ” i anvdndarhandboken
online.
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2 indikator for
linkintegritet

3 Nitverksport

4 Indikator for
nitverksaktivitet

5 Linjeutging

6 mikrofon-
Nlinjeingdng

7 USB 2.0-portar
(6)

* Gron — Bra anslutning mellan datorn och ett 10 Mbit/s-
nitverk.

* Orange — Bra anslutning mellan datorn och ett
100 Mbit/s-nitverk.

* Gul — Bra anslutning mellan datorn och ett 1 000 Mbit/s-
niitverk (1 Gbit/s).

* Slickt — Datorn har ingen fysisk anslutning till nitverket.

Du ansluter datorn till en nétverks- eller bredbandsenhet
genom att ansluta ena dnden av nitverkskabeln till antingen
niitverksjacket eller nitverks- eller bredbandsenheten.
Anslut den andra inden av nitverkskabeln till
nitverksadapterkontakten pd baksidan av datorn. Nir
nitverkskabeln klickar till sitter den i ordentligt.

OBS: Anslut inte telefonsladden till nitverksuttaget.

P4 datorer som har ett nitverkstkort anvinder du kontakten
pd kortet.

Vi rekommenderar att du anvinder minst kategori 5-kablar
och kontakter i nitverket. Om du méste anvinda kategori
3-sladdar tvingar du niitverkshastigheten till 10 Mbit/s for
att uppnd siker drift.

Blinkar med gult sken nir datorn skickar eller tar emot
nitverksdata. Om trafiken ir hog kan det se ut som om
indikatorn lyser oavbrutet.

Anslut horlurar och de flesta hogtalare med inbyggda
forstirkare till den grona linjeutgéngen.

P4 datorer som har ett ljudkort anviinder du kontakten pé
kortet.

Anviind den bl och rosa linje in-kontakten for att ansluta en
inspelnings-/uppspelningsenhet som exempelvis ett
kassettspelare, CD-spelare, VCR eller persondatormikrofon.

Anvind USB-portarna pd baksidan med enheter som alltid
brukar vara anslutna, till exempel skrivare och tangentbord.

Vi reckommenderar att du anviinder de frimre USB-portarna
for enheter du anviinder ibland som t.ex. styrspak eller
kamera.
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8 VGA- Anslut bildskirmens VGA-kabel till VGA-kontakten pé
videokontakt datorn.

Om datorn har ctt grafikkort anvinder du kontakten pé
kortet.

9 Seriell port Anslut en seriell enhet, till exempel en handdator, till den
seriella porten. Den seriella porten 1 heter normalt COMI.

Mer information finns i “Systeminstillningsalternativ” i
anvindarhandboken online.

Ta bort datorkapan

A VARNING: Las sakerhetsanvisningarna i produktinformationsguideninnan du
sétter igang.

A VARNING: Undvik elektriska stdtar genom att alltid koppla loss datorn fran
eluttaget innan du tar av kapan.

Fslj anvisningarna 1 "Innan du bérjar” pé sidan 488.
0BS: Setill att det finns tillrdckligt med utrymme for att stédja den borttagna képan.

1
o ANMARKNING: Se till att du arbetar p& en jimnt och skyddat underlag for att
undvika repor pa datorn eller underlaget.

2 Ligg datorn pa sidan med datorkdpan vind uppit.
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1 uttag for sikerhetsvajer 2 Képans spirrhake

3 Hinglisring

3 Lossa datorkdpan genom att dra den bort frin datorns framsida och lyfta
den.

4 Ligg undan kpan pé en siker plats.
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Inuti datorn

"
6
1 diskettenhet 2 optisk enhet
3 Nitaggregat 4 Moderkort
5 Kylflins 6  harddisk

522 [ Snabbreferensguide



Komponenter pa moderkortet

1 2 3
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7
kontakt till intern hogtalare 2 processorkontakt (CPU)
(INT_SPKR)
processorns stromkontakt 4 minnesmodulssocklar
(12VPOWER) (DIMM_1, DIMM_2)
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5 Kontakter for SATA-enheter 6 frontpanelskontakt

(SATAO, SATAL) (FRONTPANEL)
7 Stromkontakt (POWER) 8  Kontakter for SATA-enheter
(SATAZ, SATA3)
9 Bygel for aterstillning av 10 Losenordsbygel (PSWD)
realtidsklocka (RTCRST)
11 batterisockel (BATTERY) 12 kontakt foér PCI Express x16-kort
(SLOTI)
13 kontakter for PCI-kort 14 intern buzzer (SPKR)
(SLOT2 och SLOT?3)
15 kontakt till seriell/PS/2-port 16 fliktkontakt (FAN_CPU)
(PS2/SER2)
17 kontakt till diskettenheten
(FLOPPY)

Sitta tillbaka datorkapan

A VARNING: Innan du bérjar bor du félja sékerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

Se till att alla kablar 4r anslutna och inte ligger 1 vigen.
Kontrollera att inga verktyg eller extradelar ligger kvar inuti datorn.
Sitta tillbaka kapan:

a  Rikta in kipans undersida mot gingjirnsflikarna lings datorns
underdel.

b  Vrid kipan nedit med gingjirnsflikarna som hivsting och sting
képan.

¢ Knipp kipan pd plats genom att dra i spirrhaken och slippa den nir
képan har hamnat p4 rétt stille.

d  Se till att kdpan sitter ordentligt pa plats innan du flyttar pa datorn.
4 Sitt datorn 1 uppritt lige.
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Losa problem

Dell tillhandahaller ett antal olika verktyg till hjalp om datorn inte fungerar
som forvintat. Den senaste felsokningsinformationen som finns tillginglig pa
Dells supportwebbplats, support.dell.com.

Om problem med datorn uppstar som erfordrar hjilp fran Dell skriver du ner
en detaljerad redogorelse av problemet, pipkoder eller diagnostiska
lampménster, registrerar din expressservicekod och servicemirket nedan och
kontaktar sedan Dell frin samma plats dir du har datorn.

Ett exempel pa en expresskod och ett servicemirke finns i avsnittet "Hitta
information” 1 datorns handbok.

Returauktoriseringsnum
mer (om du fitt ett
sddant frin Dells
supporttekniker):

Servicekod:

Dell Diagnostics

A VARNING: Innan du utfor ndgon av atgérderna i det hér avsnittet ska du lasa
igenom och folja sdkerhetsinstruktionerna i Produktinformationsguiden.

Nar ska man anvanda Dell Diagnostik?

Om du fér ett problem med datorn grnomfér du kontrollerna i "Lockups and
Software Problems” (information finns i anvindarhandboken online) och kor
Dell Diagnostik innan du kontaktar Dells tekniska hjlp.

Skriv gdrna ut instruktionerna innan du bérjar.
o ANMARKNING: Programmet Dell Diagnostik fungerar bara pa datorer fran Dell™.
Q OBS: Skivan Drivers and Utilities &r ett tillval och medfdljer inte alla datorer.

Se ”Systeminstillningar” i anvindarhandboken online om du vill granska datorns
konfigurationsinformation och sikerstilla att enheten som du vill testa visas i
systeminsstillningsprogrammet och ir aktiv.

Starta Dell Diagnostik antingen frin hirddisken eller frdn skivan Drivers and
Utilities.
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Starta Dell Diagnostik fran harddisken

Dell Diagnostik finns pa en dold diagnostikverktygspartition pa hirddisken.

1
2
3

0BS: Om datorn inte kan visa en skarmbild, kontakta Dell.
Kontrollera att datorn ir ansluten till ett fungerande eluttag.
Starta (eller starta om) datorn.

Nir DELL™-logotypen visas trycker du direkt pi <F12>. Vilj Diagnostics
i startmenyn och tryck pi <Enter>.
Q 0BS: Om du véntar for linge och operatlvsystemets logo dyker upp ska du

vénta tills du ser skrivbordet i Microsoft® Windows® . Stdng sedan av datorn
och forsok igen.

Q 0BS: Far du ett meddelande om att ingen partition fér diagnostikverktyget
hittades kor du Dell Diagnostik fran skivan Drivers and Utilities.

Tryck pa vilken tangent som helst sé startas Dell Diagnostik fran
diagnostikverktygspartitionen pé hérddisken.

Starta Dell Diagnostik fran Drivers and Utilities-cd-skivan

1
2

526

Sitt i skivan Drivers and Utilities.
Stidng av och starta om datorn.
Nir DELL-logotypen visas trycker du genast pd <F12>.

Q OBS: Om du véntar for ldnge och operatlvsystemets logo dyker upp ska du
vénta tills du ser skrivbordet i Microsoft® Windows® . Sténg sedan av datorn
och forsok igen.

Q 0BS: Nista steg dndrar startsekvensen bara fér denna géng. Nasta gang
startas datorn enligt vad som har angetts fér enheterna i
systeminstéllningsprogrammet.

Nir listan over startenheter dyker upp, markerar du CD/DVD/CD-RW
och trycker pd <Enter>.

Vilj alternativet Boot from CD-ROM (starta frin CD-ROM) 1 menyn
som visas och trycker pd <Enter>.

Tryck pa 1 for att starta cd-menyn och tryck pd <Enter> for att fortsitta.
Vilj Run the 32 Bit Dell Diagnostics (kor 32-bitars Dell Diagnostik) i den

numrerade listan. Finns det flera versioner viljer du den som giller din
dator.

Nir huvudmenyn fér Dell Diagnostik visas viljer du det test som du vill
kora.
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Huvudmenyn i Dell Diagnostik

1 Nir Dell Diagnostik lists in och skirmen med huvudmenyn visas klickar
du pd knappen for det alternativ som du vill anvinda.

Q 0BS: Vi rekommenderar att du véljer Test System (testa system) for att kra ett
fullstandigt test av datorn.

Alternativ Funktion

Test Menory Kor fristiende minnestest
(testa minne)

Testa (testasystem) Kor systemdiagnostik

Exit (avsluta) Avsluta Diagnostik

2 Nir du har valt alternativet Test System i huvudmenyn visas féljande
meny:

[E4 0BS: Vi rekommenderar att du vljer Extended Test (utokad test) i menyn for att
kéra en mer genomgaende kontroll av enheterna i datorn.

Alternativ Funktion

Express Test Ett snabbtest av enheterna i datorn utfors. Det tar
(snabbtest) normalt 10-20 minuter.

Ext ended Test Ett genomgdende test av enheterna i datorn utfors. Det
(utokat test) tar normalt minst en timme.

Cust om Test Anviinds for att testa en viss enhet eller for att anpassa
(‘anpassat test) testerna som ska koras.

Synpt om Tr ee Med detta alternativ kan du vilja tester baserat pa ett

( symptomtrid) symptom pd problemet du har. I detta alternativ visas de

vanligaste symptom.

3 Om du stoter pd ett problem under ett test visas ett meddelande med en
felkod och en beskrivning av problemet. Skriv ner felkoden och
problembeskrivningen samt kontakta Dell.

OBS: Servicekoden fér datorn visas éverst pa varje testsida. Nar du kontaktar
Dell fragar supportpersonalen efter din servicekod.
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4 Om du kor ett test med alternativen Custom Test (anpassat test) eller
Symptom Tree (symptomtriid) far du mer information nir du klickar pa
ndgon av flikarna som beskrivs i tabell nedan.

Flik Funktion

Resul ts (resultat) Visar testresultatet och eventuella feltillstind som har
patriffats.

Errors (fel) Visar feltillstind som har pétriffats, felkoder och

problembeskrivningar.

Hel p (hjilp) Beskriver testet och kan innehélla information om
eventuella testkrav.

Confi guration Visar maskinvarukonfigurationen for den valda enheten.

((konfiguration) Dell Diagnostik hamtar konfigurationsinformation for

alla enheter frin systeminstillningsprogrammet, minnet
och fran olika interna tester och visar den sedan i
enhetslistan pd vinster sida av skirmen. Enhetslistan
kanske inte visar namnen pd alla komponenter som ir
installerade i datorn eller alla enheter som &r anslutna till

datorn.
Par anmet ers Med dessa kan du anpassa testet genom att dndra
( parametrar) instillningarna.

5 Sting testsidan nir testen ir slutforda. Du kommer da tillbaka till
huvudmenyn. Sting huvudmenyn {6r att avsluta Dell Diagnostik och
starta om datorn.

6 Ta ur skivan Drivers and Utilities (om den har anviints).

Stromindikatorer

A VARNING: Innan du utfor ndgon av atgérderna i det hir avsnittet ska du lisa
igenom och folja sdkerhetsinstruktionerna i Produktinformationsguiden.

Strombrytarens indikator (dubbelfirgad lysdiod) pd datorns framsida lyser
eller blinkar for att indikerar olika tillstind:

*  Om stromindikatorn dr slickt 4r datorn avstingd eller far ingen strom.

- Dra ur och sitt 1 nitkabeln i nitkontakten pd datorns baksida och
eluttaget.
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—  Om datorn ir ansluten till en férgreningsdosa kontrollerar du att
forgreningsdosan dr ansluten till ett eluttag och att den inte ér
avstingd. Ta bort alla eventuella strémskydd, férgreningsdosor och
forlingningssladdar och prova om datorn startar.

- Kontrollera att eluttaget fungerar genom att ansluta nigot annat till
det, exempelvis en lampa.

Om stromindikatorn lyser med fast gront sken och datorn svarar inte:
- Kontrollera att bildskirmen dr ansluten och péslagen.
- Om bildskdrmen ar ansluten och péslagen, se "Pipkoder” pé sidan 530.

Om stromindikatorn blinkar gront befinner sig i vintelige. Tryck pa en
tangent pd tangentbordet, rér musen eller tryck pd stromknappen for att
dteruppta normal drift. Om strémlampan lyser med grént ljus och datorn
inte svarar:

- Kontrollera att bildskirmen dr ansluten och péslagen.
—  Om bildskirmen dr ansluten och péslagen, se "Pipkoder” pé sidan 530.

Om stromindikatorn lyser med fast gult sken far datorn strom, men en
enhet kan vara defekt eller felaktigt installerad.

—  Ta ur och sitt tillbaka minnesmodulerna.
— Ta bort och sitt sedan tillbaka alla kort.
- Tabort och sitt sedan tillbaka ett eventuellt grafikkort.

Om stromindikatorn blinkar med gult sken kan det vara problem med
stromforsérjningen eller ett fel pa en intern enhet.

- Kontrollera att alla stromkablar r ordentligt fastsatta pd moderkortet
(se "Komponenter pd moderkortet” pa sidan 513).

- Kontrollera att huvudstrémkabeln och frontpanelskabeln ir ordentligt
fastsatta pA moderkortet (se "Komponenter pd moderkortet” pa

sidan 513).
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Pipkoder

Datorn kan ge ifrn sig en serie pip under start om bildskdrmen inte kan visa
fel eller problem. Dessa signaler eller pip kallas f6r en pipkod och identifierar
ctt problem. Pipkoden 1-3-1 (en mojlig pipkod) bestdr t.ex. av ett pip, en serie
med tre pip och sedan ett pip till. Detta talar om for dig att datorn har ett
minnesproblem.

Genom att installera om minnesmodulerna kan fsljande pipkodsfel atgirdas.
Kontakta Dell om problemet kvarstdr (se "Kontakta Dell” 1

Anvindarhandboken).

Kod Orsak

1-3-1 till Minnena identifieras eller anvinds inte korrekt
2-4-4

43-1 Minnesfel ovanfor adress 0FFFFh

Kontakta Dell om nagot av foljande pipkodstel. Se "Kontakta Dell” i

Anvindarhandboken.

Kod Orsak

1-1-2 Registerfel i processorn

1-1-3 Fel vid lisning fran/skrivning till NVRAM
1-1-4 Felaktig kontrollsumma f6r ROM-BIOS
1-2-1 Fel pa den programmerbara timern

1-2-2 DMA-initieringsfel

1-2-3 Lis- eller skrivfel pd DMA-sidregister

1-3 Fel vid test av videominne

1-3-1 till Minnena identifieras eller anvinds inte korrekt
2-4-4

3-1-1 Slav-DMA-registerfel

3-1-2 Huvud-DMA-registerfel

3-1-3 Huvudavbrottsmaskregisterfel

3-1-4 Slavavbrottsmaskregisterfel
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Kod Orsak

3-2-2 Inldsningen av avbrottsvektorn misslyckades
3-2-4 Fel vid test av tangentbordets styrenhet
3-3-1 Ingen strom till NVRAM

3-3-2 Ogiltig konfiguration av NVRAM

3-3-4 Fel vid test av videominne

3-4-1 Fel vid initiering av bildskirmen

3-4-2 Fel vid omritning av skirmen

3-4-3 Fel vid sékning efter video-ROM

4-2-1 Inga signaler frin timern

4-2-2 Fel vid avstingning

4-2-3 Fel pé port A20

4-2-4 Oviintat avbrott i skyddslige

4-3-1 Minnesfel ovanfor adress OFFFFh

4-3-3 Fel pé timerkretsriknare 2

4-3-4 Klockan har stannat

4-4-1 Fel vid test av seriell eller parallell port
4-4-2 Det gick inte att dekomprimera koden till skuggat minne
4-4-3 Fel vid test av flyttalsprocessor

4-4-4 Fel vid bufferttest
Systemmeddelanden

4 0BS: 0m meddelandet (eller nagotliknande meddelande) inte finns med i listan kan
du lasa i dokumentationen for operativsystemet eller det program som var igang da
meddelandet visades.

ALERT! PREVIOUS ATTEMPTS AT BOOTING THIS SYSTEM HAVE FAILED AT
CHECKPOINT [NNNN]. FOR HELP IN RESOLVING THIS PROBLEM, PLEASE NOTE
THIS CHECKPOINT AND CONTACT DELL TECHNICAL SUPPORT — Datorn kunde
inte slutfora startrutinen tre génger efter varandra pa grund av samma fel.
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CMOS CHECKSUM ERROR — Mojligt moderkortsfel eller lig nivd pd RTC-
batteriet. Byta batteri.

CPU FAN FAILURE — CPU-fliktsfel. Byt batteriflidkt.

DISKETTE DRIVE 0 SEEK FAILURE — En kabel kan ha lossnat cller sd
overensstimmer inte datorns konfiguration med maskinvarukonfigurationen.
Kontrollera kabelanslutningar.

DISKETTE READ FAILURE — Disketten kan vara defekt eller s3 har en kabel
lossnat. Byt ut disketten/kontrollera kabelanslutningarna.

HARD-DISK DRIVE FAILURE — Mgjligt harddiskfel under uppstart. Kontrollera
kablar/vixla harddiskar.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE — Mgjligt HDD-fel under HDD-starttest.

KEYBOARD FAILURE — Fel pi tangentbordet eller kabeln till tangentbordet 16s.

No BOOT DEVICE AVAILABLE — Datorn kan inte identificra nigon startbar enhet
eller partition.

* Om diskettenheten ir konfigurerad som startenhet kontrollerar du att kablarna
ir ordentligt anslutna och att en startbar diskett sitter i enheten.

* Om harddisken ir konfigurerad som startenhet kontrollerar du att kablarna ir
ordentligt anslutna och att enheten ér korrekt installerad och partitionerad som
startenhet.

* Starta systeminstillningsprogrammet och kontrollera att startordningen ir
korrekt.

No TIMER TICK INTERRUPT — Ett chip pd moderkortet kanske fungerar felaktigt
eller det ir fel pd moderkortet.

NON-SYSTEM DISK OR DISK ERROR — Siitt in en startdiskett istiillet for den som
sitter i enheten, eller ta ut disketten frin enhet A och starta om datorn.
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NOT A BOOT DISKETTE — Siitt 1 en startdiskett och starta om datorn.

USB OVER CURRENT ERROR — Koppla bort USB-enheten. Anviind en extern
stromkilla fér USB-enheten.

0Bs - HARDDISKENS SJALVOVERVAKNINGSSYSTEM HAR RAPPORTERAT
ATT EN PARAMETER HAR OVERSKRIDIT NORMALT DRIFTOMRADE. DELL
REKOMMENDERAR ATT DU SAKERHETSKOPIERAR DINA DATA REGELBUNDET. EN
PARAMETER UTANFOR INTERVALL KAN ELLER KAN INTE INDIKERA ETT
POTENTIELLT HARDDISKPROBLEM — FEtt SM.ART-fel, méjligen hirddiskfel.
Den hir funktionen kan aktiveras eller inaktiveras i BIOS-konfigurationen.

Diagnostiklampor

A VARNING: Innan du bérjar bor du félja sédkerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

Som hjilp att felsoka ett problem har datorn fyra lampor numrerade 1, 2, 3
och 4 pé fram- eller baksidan. Diagnostiklamporna 4r antingen slickta eller
lyser med gront sken. Nir datorn startar normalt dndras monstret for hur
indikatorerna lyser efterhand som startprocessen slutfors. Nér datorn starta
normalt dndras moénstret f6r hur indikatorerna lyser efterhand som
startprocessen slutférs. Om POST-delen av systemstarten slutférs utan fel

T

lyser alla fyra indikatorer med fast gront sken. Om det uppstér nagot fel under
POST-processen hjilper indikatorerna dig att identifiera var i processen felet

uppstod.

Q 0BS: Diagnostiklampornas orientering varierar beroende pa datortyp. De kan visas

vertikalt eller horisontellt.
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Ljusmonster

Problembeskrivning

Losningsforslag

OOO®

00O

06 [0
0200
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Datorn ér avstingd, eller s har

ett fel intriffat innan BIOS-
koden kordes.

Diagnostiklamporna lyser inte

nir datorn startat

operativsystemet utan problem.

Ett mojligt BIOS-fel har
uppstdtt. Datorn ir 1
terstillningslige.

Ett fel pa processorn har
uppstatt.

Minnesmoduler har upptickts,
men ctt minnesfel har uppstétt.

Snabbreferensguide

Koppla datorn till ett
fungerande vigguttag och
tryck pé strombrytaren.

Kor aterstillningsverktyget for
BIOS, viinta tills
dterstillningen dr klar och
starta sedan om datorn.

Installera om processorn och
starta om datorn.

a ur och montera
minnesmodulen pd nytt om
du bara har en. Starta sedan
om datorn.
(Anvdndarhandboken online
innehéller anvisningar om
hur man tar bort och
installerar minnesmoduler.)

Om datorn innehéller tvi
eller flera minnesmoduler
ska du ta ur dem, sittaien
av dem och starta om
datorn. Om datorn startar
normalt installerar du om
ytterligare en modul.
Fortsitt tills du har
identifierat en felaktig
modul eller installerat om
alla moduler utan fel.

Sitt i fungerande minnen av
samma typ 1 datorn, om du
har négra.

Kontakta Dell om
problemet kvarstér.



Ljusmonster

Problembeskrivning

Losningsforslag

00O

000V®
0000

Ett mojligt grafikkortfel har
uppstatt.

Ett mojligt diskettenhet- eller
hérddiskfel har uppstitt.

Ett mojligt USB-fel har
uppstatt.

* Om det finns ett grafikkort i
datorn ska du ta ur det, siitta
tillbaka det igen och sedan
starta om datorn.

Om problemet kvarstér
installerar du ett grafikkort
som du vet fungerar och
startar om datorn.

Kontakta Dell om
problemet kvarstér eller om
grafikkortet ér integrerat.

Ta ur och sitt tillbaka alla
strom- och datakablar. Gér om
testet genom att starta om
datorn.

Installera om alla USB-
enheter, kontrollera kablarna
och starta om datorn.
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Ljusmonster Problembeskrivning

Ldsningsforslag

Inga minnesmoduler kunde
.@@@ identifieras.

Minnesmodulerna uppticks,
’@‘@ men det har uppstitt ett

konfigurations- cller

kompatibilitetsfel.
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* Ta ur och montera
minnesmodulen pd nytt om
du bara har en. Starta sedan
om datorn.
(Anvindarhandboken online
innehéller anvisningar om
hur man tar bort och
installerar minnesmoduler.)

¢ Om datorn innehiller tva
eller flera minnesmoduler
ska du ta ur dem, sittaien
av dem och starta om
datorn. Om datorn startar
normalt installerar du om
ytterligare en modul.
Fortsitt tills du har
identifierat en felaktig
modul eller installerat om
alla moduler utan fel.

* Siitt i fungerande minnen av
samma typ 1 datorn, om du
har nigra.

Kontakta Dell om
problemet kvarstir.

¢ Kontrollera att det inte finns
ndgra sirskilda
placeringskrav for
minnesmoduler/minneskon
takter.

¢ Kontrollera att
minnesmodulerna som du
installerar ir kompatibla
med datorn.

* Om problemet kvarstir,
kontakta Dell.



Ljusmonster Problembeskrivning Losningsforslag

‘..@ Ett fel har intriiffat. ¢ Kontrollera att kablarna ir
Det hir monstret visas dven nir korrekt anslutna till

moderkortet frin harddisken

du startar i
systeminstéllningsprogrammet och den optiska enheten.
och behéver inte indikera ett * Kontrollera meddelandet
problem. som visas pd skirmen.

* Om problemet kvarstir,

kontakta Dell.

Nir datorns sjélvtest (POST) dr Inget.
.“. klart lyser alla fyra

diagnostiklamporna med gront
sken en kort stund innan de
slocknar for att indikera
normalt drifttillstind.

Radera bortglomda lésenord

A VARNING: Innan du bérjar bor du félja sdkerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.
I'slj anvisningarna 1 "Innan du bérjar” pa sidan 488.

Ta bort datorkdpan (se ”"Ta bort datorkdpan” pé sidan 520).

Leta upp 16senordsbygeln med 2 stift (PSWD) pa moderkortet. Som
standard r stift 1 och 2 anslutna. Du méste ta bort bygeln och starta om
systemet pé foljande sitt.

4 'Ta bort bygeln.
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RTCRST

RTCRST

——o
—_—

5 Sitt tillbaka datorkdpan (se "Sitta tillbaka datorkdpan” pa sidan 514).

o ANMARKNING: En nitverkskabel ansluts forst till natverksenheten och dérefter
till datorn.

6 Ateranslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Stiing av datorn efter att skrivbordet i Microsoft® Windows® visas (se
”Stinga av datorn” pa sidan 490).

Stiang av bildskdrmen och koppla loss den frin cluttaget.

9 'Ta ur datorns stromkabel fran vigguttaget och tryck sedan pd
strombrytaren for att jorda moderkortet.

10 Oppna datorkipan.

11 Leta upp losenordsbygeln med tvé stift (PSWD) pd moderkortet och
aktivera losenordsfunktionen igen genom att sitta dit bygeln.

12 Sitt tillbaka datorkdpan (se "Sitta tillbaka datorkdpan” pd sidan 514).

o ANMARKNING: Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till
natverksuttagetivdggen och sedan till datorn.

13  Ateranslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.
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Q 0BS: Detta aktiverar Isenordsfunktionen. Nar du aktivera systeminstéliningar (se
"Aktivera systeminstallningar” i anvéndarhandboken) har bade system- och
administratorslésenordet varde Not Set— (inte tilldelat), vilket innebar att
l6senordsfunktionen ar aktiverad men attinget I6senord har tilldelats.

14 Tilldela ett nytt system- och/eller administratérslgsenord.

Nollstidlla CMOS-installningar
A VARNING: Innan du bérjar bér du félja sékerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

1 Folj anvisningarna i “Innan du bérjar” pa sidan 488.

Q 0BS: Dastorn méste kopplas bort fran det elektriska uttaget fér att CMOS-
instéllningen ska raderas.

Ta bort datorkdpan (se "Ta bort datorkdpan” pé sidan 520).
Plocka bort datorkdpan.
S4 hir aterstiller du de aktuella CMOS-instillningarna:

a  Letareda pi losenordsbyglarna (PSWD) och CMOS (RTCRST) pé
moderkortet (se "Radera bortglémda 16senord” pé sidan 537).

b Ta bort lésenordsbygeln frin stiften.

¢ Sitt losenordsbygeln pd RTCRST=stiften och vinta i cirka 5 sekunder.
sekunder.

d  Tabort bygeln fran RTCRST=stiften och sitt tillbaka den pé
16senordsstiften.

5 Sitt tillbaka datorkdpan (se "Sitta tillbaka datorkdpan” pé sidan 514).

o ANMARKNING: Anslut alltid nitverkskablar till natverksporten eller -enheten
forst och sedan till datorn.

6 Ateranslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.
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Flash-uppdatera BIOS

Eventuellt maste BIOS flash-uppdateras nir en uppdatering finns tillginglig
cller ndr man byter ut moderkortet.

540

1
2

Sl pa strommen till datorn.

Leta upp BIOS-uppdateringsfilen {6r din dator pa Dells supportwebbplats
support.dell.com.

Klicka pd Download Now (himta nu) for att ladda ned filen.

[ fonstret Export Compliance Disclaimer (ansvarsfriskrivning for
exportkompabilitet) klickar du pé Yes, I Accept this Agreement (ja, jag
godkinner detta avtal).

Fonstret File Download (filhimtning) dyker upp.

Klicka pé Save this program to disk (spara detta program pé disk) och
klicka darefter pd OK.

Fonstret Save In (spara i) dyker upp.

Klicka pa nedpilen for att visa menyn Save In (spara i), vilj Desktop
(skrivbordet) och klicka direfter pa Save (spara).

Filen laddas ned till skrivbordet.

Klicka pé Close (sting) nir fonstret Download Complete (himtningen ér
klar) visas.

Filikonen visas pé skrivbordet och den har samma namn som den himtade
BIOS-uppdateringstilen.

Dubbelklicka pi filikonen pé skrivbordet och f6lj anvisningarna pa
skdrmen.
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felmeddelanden

pipkoder, 530

felsokning
Dell Diagnostics, 525
Hjalp- och supportcenter, 487

G
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Guiden Konfigurera nitverk, 493

guider
Guiden Konfigurera nitverk, 493

H
Hjilp- och supportcenter, 487
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Hjalp- och supportcenter, 487
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strom, 506
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innan du borjar, 489
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